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8 1.- CONTEXTUALITZACIO

[ecece

Un discurs en el que voldria desenvolupar la pregunta de si
Peconomia digital i la Intel-ligencia Artificial ens estan con-
duint a una nova era de la humanitat, o estem, simplement, en
una etapa més en el procés de transformacié de la quotidianitat
humana. Quelcom semblant a 'arribada de 'aviacié, Internet
o el descobriment de la penicil-lina, per citar sols tres elements
molts transformadors.

La pregunta és pertinent per dues raons: la primera ho és, per
identificar si les eines intel-lectuals i els estris fisics disponibles
sén els adequats i, la segona, perque entre ¢poca i epoca sempre
hi ha un periode de transici6 en el qual les incerteses sén om-
nipresents, el que obliga a ajustar les pautes culturals, professi-
onals, productives i relacionals. Un fet complex, atés que no es
visualitza amb claredat el desti de la transicié cap la nova era.
Ara bé, entomar els interrogants i formar-se per poder afrontar
la incertesa dels nous escenaris esdevé imprescindible.

Aixi doncs, és requerit qiiestionar-se si ens trobem en un procés
de transformacié profunda impulsada per la consolidacié de
Peconomia digital i 'omnipreséncia de la intel-ligéncia artificial
en el marc de la societat del coneixement. Una pregunta que
no és especulativa, ja que una lectura fonamentada del nostre
present, sustentada en I'observacié rigorosa dels canvis tecno-
logics, socials i econdmics que ens envolten, certifica que ens
troben en una transformaci6 profunda. Conseqiientment, cal
considerar si aquesta transformacié profunda ens porta cap una
nova era. Una pregunta que acompanya des dels inicis de la
computacio.
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De fet al 1950 Alan Turing? es preguntava si les maquines po-
drien pensar, obrint el debat que avui, amb la IA, pren una di-
mensié practica i global. La resposta obliga a considerar-la dins
del marc de les grans etapes de la historia humana. La nostra
especie ha viscut, al llarg del temps, diversos punts d’inflexié
civilitzatoris que han redefinit la manera de com vivim, com
produim i ens relacionem. La resposta cal fer-la, per tant, en
els aspectes que van originar i comportar aquests canvis d’eres.

Les primeres eres conegudes de la humanitat es situen, apro-
ximadament fa 10.000 anys. Fou la revolucié neolitica (apro-
ximadament 10.000-3.000 a.C,) on es va produir un canvi
profund en el transcurs de la humanitat, al fer el pas d’'una
economia cagadora-recol-lectora a una basada en I'agricultura i
la ramaderia. Un fet que va transformar les estructures socials,
econdmiques i culturals.

Les raons que expliquen aquest canvi s'arrelen en que es van co-
mengar a conrear cereals i lleguminoses en zones fertils, origi-
nat la invencié d’eines més eficients com la falc o els molins de
pedra i el desenvolupament de la ceramica per emmagatzemar
aliments, comportant el sorgiment dels primers poblats per-
manents. A la vegada es va aprendre a domesticar animals com
ovelles, cabres, porcs i bovins. Poc a poc, es va substituir la caga
per la ramaderia. Uns canvis que van permetre una produccié
estable d’aliments possibilitant una millor alimentacié i el crei-
xement de la poblacid, acumular recursos, impulsar el comerg i
el sorgiment de 'especialitzacié laboral. També es van produir
transformacions socials, van sorgir les elits que controlaven els
excedents i la terra es va convertir en un recurs valués, emergint
la propietat privada i 'arquitectura monumental. Una revolu-

2 Alan Turing (1912-1954), matematic i criptograf britanic, professor a la Universitat de
Manchester i pioner de la informatica i la intel-ligéncia artificial.
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cid, un canvi d’era, que va ser el fonament de les civilitzacions
posteriors sorgint U'escriptura, les ciutats i els Estats.

Molt més tard, al segle xvir1, I'arribada de la revolucié industrial
va suposar un nou trencament. La maquina de Watt, la meca-
nitzaci6 i I'energia fossil van transformar radicalment I'econo-
mia i 'organitzacié social. La produccié massiva es va obrir pas
amb fabriques que substituien I'artesania, mogudes per noves
fonts d’energia com el vapor, el qual, alhora, va revolucionar el
transport en facilitar la mobilitat de persones i productes. Un
conjunt de fets que van generar canvis socials enormes, com la
migracié cap a zones industrials i ciutats, el sorgiment de noves
classes socials i jornades laborals llarguissimes.

La tecnologia i les seves innovacions, el capitalisme industrial,
el comer¢ mundial de materies primeres i productes acabats
van anar configurant I'inici de I'economia actual i el nostre estil
de vida fins fa pocs anys, ates que el desenvolupament del co-
neixement cientific i tecnologic va comengar a canviar profun-
dament la societat i els processos productius. De fet, el 1973,
el socioleg de la Universitat Harvard Daniel Bell® va explicitar
en el seu llibre 7he coming of the postindustrial society que I'eix
principal de la societat postindustrial «seria el coneixement teoric
i els serveis basats en el coneixement es convertirien en lestructura
central de la nova economia», introduint el concepte de societat
de la informacié. Un concepte que ha evolucionat cap a societat
del coneixement.

Al segle xx, la digitalitzacié i les telecomunicacions han donat
un pas nou en la transformacié socioeconomica, el coneixe-
ment es desmaterialitza, es globalitza i ha esdevingut motor de

3 Daniel Bell (1919-2011), doctor en Sociologia per la Universitat de Columbia, va ser
professor a Harvard. Els seus estudis van marcar un punt d’inflexié en l'anilisi de la
transicié de la societat industrial a la societat del coneixement.
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creixement. Uns canvis que es desenvolupen impulsats per in-
ternet, sens dubte, sense internet, aquest model col-laboratiu i
globalitzat no seria possible.

Ja entrats en el segle xx1, es produeix un salt, on 'emergencia
de la intel-ligencia artificial i 'economia digital representa no
un simple avang tecnologic, siné un canvi radical de paradig-
mes. Leconomia digital ha deixat de ser d’'un sector especific,
per esdevenir el substrat general de Iactivitat productiva amb
fabriques basades en la convergencia entre la IA, la robotica,
i altres tecnologies exponencials. Alhora, les plataformes, les
dades massives, 'automatitzacié cognitiva i la desmaterialitza-
cié del valor sén també un nou pilar de la creacié de riquesa,
basat en «/explotacid sistematica del comportament huma a través
de les dades digitals», com explicita la sociologa, professora de
Harvard Business School, Shoshana Zuboff* en La era del ca-
pitalismo de la vigilancia.

Tanmateix, la intel-ligencia artificial, un terme anunciat al 1956
pel matematic John McCarthy’, s’ha incrustat en estris materi-
als o sistemes immaterials, dotant-los de capacitat d’aprendre,
inferir, decidir i executar de manera autdnoma; esta penetrant a
tots els ambits de la vida: la industria, els serveis, la salut, I'edu-
cacio, les finances i les institucions. Podriem afirmar que la [A
ja no és sols una eina la IA és una infraestructura intel-ligent
global que transforma la relaci6 entre humans i entre humans
i maquines.

4 Dra. Shoshana Zuboff, doctora en Psicologia Social per la Universitat Harvard i profes-
sora emérita a la Harvard Business School, és reconeguda per la seva analisi critica del
capitalisme digital. La desinformacié i per haver encunyat el concepte de «capitalisme
de la vigilanciar.

5 Dr. John McCarthy (1927-2011), doctor en Matematiques, informatic estatunidenc,
professor a la Universitat de Stanford, creador del llenguatge de programacié Lisp i un
dels pares de la IA. El 1955 va introduir el concepte d’intel-ligencia artificial.
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Unes transformacions impulsades per la innovacié, la qual té
una velocitat i abast sense precedents per tres raons. La prime-
ra, té escala exponencial, ates que la tecnologia pot passar de
concepte a Us massiu en pocs anys en robotica o mesos en el cas
del software com ho ha certificat la IA generativa; la segona, hi
ha simultaneitat, puix que coincideixen diverses innovacions
les quals es retroalimenten i s'acceleren mituament en camps
com: intel-ligéncia artificial, biotecnologia, quantica i internet
de les coses; la tercera, té difusié global immediata, merces que
les telecomunicacions i internet fan que qualsevol aveng es re-
pliqui i adapti a escala planetaria quasi instantaniament.

Creixement exponencial, simultaneitat i difusié global sén tres
caracteristiques de la innovacié actual que no tenen precedents;
so6n tan radicals i disruptives com les que van conduir, al seu
dia, a la societat agricola i a la industrial. Aspecte que ens per-
met afirmar que estem cami d’una nova era, l'era digital, ar-
ticulada per la digitalitzacié social i economica i la IA, que ja
es visualitza a I'horitzé proper, mentre moltes institucions o
persones segueixen ancorades en I'economia analogica que ha
caracteritzat els darrers cent anys.

El conjunt d’eines tecnologiques i els avengos tecnics cientifics,
el coneixement obert, les noves formes de produir mitjangant
fabriques 4.0, els productes que han estan esdevenint intel-li-
gents merces a la innovacié continuada, la digitalitzacié de les
relacions socials i les comunicacions sense fronteres, ens per-
meten afirmar també que estem caminant cap una nova era
digital, marcada per la consolidacié de 'economia digital i im-
pulsada per 'expansié de la intel-ligéncia artificial, que sembla
buscar el nivell generalista. Es a dir, una maquina capag d’en-
tendre i aprendre qualsevol tasca intel-lectual que pugui realit-
zar un esser huma. De fet, Sam Altman, creador del ChatGPT,
afirma que la intel-ligencia artificial general (IAG) és 'objectiu
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final ’'OpenAl, la tecnologia més poderosa que la humanitat
hagi desenvolupat. En aquest context hi una possibilitat oberta
relativa a que la IA pugui desenvolupar alguna forma de cons-
ciencia artificial, i si fos aix{ caldria examinar les implicacions
etiques que aixd comporta, com detalla el cosmoleg professor
del MIT, Max Tegmark®, en el seu llibre Life 3.0, tot fent-nos
preguntar si, en aquest cas, podria haver sorgit una nova especie
que s'incorporaria al nostre ecosistema.

Certament no estem vivint un procés de continuacié del pas-
sat, sind que estem obrint una nova frontera de la humanitat
amb nous limits etics, humans i socials. Una frontera que obra
la porta al posthumanisme i els riscos existencials com enumera

Nick Bostrom’ o Donna Haraway® amb el seu Cyborg Mani-
festo.

Aixi doncs, la humanitat estd en un moment fundacional que
ens interpel-la com a éssers humans, ateés que obliga a transfor-
macions profundes del treball, ja que moltes tasques cognitives
podran ser substituides o complementades per sistemes intel-
ligents. Aixo obliga a aprendre i saber conviure amb sistemes
artificials que aprenen i actuen. Transformacions en les actua-
cions humanes que plantegen nous dilemes etics que van més
enlla de la responsabilitat, la justicia, la privadesa, la llibertat i,
a la vegada, obliguen a reflexionar sobre qui controla els algorit-
mes i els seus proposits que poden desdibuixar els limits entre

6 Dr. Max Tegmark, doctor en Fisica, professor al Massachusetts Institute of Technology
(MIT) i investigador en intel-ligencia artificial i cosmologia, autor de Life 3.0: Being
human in the age of artificial intelligence.

7 Dr. Nick Bostrom, doctor en Filosofia, professor a la Universitat d’Oxford, director del
Future of Humanity Institute (FHI) i especialista en riscos existencials i intel-ligencia
artificial, autor del llibre Superinteligencia: Caminos, peligros, estrategias.

8 Dra. Donna Haraway, doctora en Filosofia, professora emerita a la Universitat de Cali-
fornia, Santa Cruz, impulsora del pensament posthumanista reconeguda pels seus estudis
en ciéncia, tecnologia i feminisme.
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allo puablic i allo privat, entre llibertat i dependéncia. En paral-
lel afecta profundament la formacid, esdevenint imprescindible
disposar de pensament critic, resiliéncia cognitiva i etica digi-
tal. També influeix en les politiques socials, sense oblidar que,
amb la simbiosi creixent entre humans i maquines intel-ligents,
cal repensar que significa ser huma en una ¢poca de consciéncia
artificial emergent que obliga a la redefinicié de la condicié
humana.

Res impedeix afirmar que vivim un moment crucial de la his-
toria de la humanitat. Som testimonis, i hauriem de ser pro-
tagonistes, de com les telecomunicacions i la computacié sén
forces civilitzatories que estan reformulant els fonaments de
I'economia, de la ciéncia i de la politica i de la cultura. I és en
aquest context que cal insistir en una veritat que no és nova,
pero que avui és més urgent que mai: és imprescindible generar
coneixement, perque fer-ho és generar progrés social. Per aixo,
en aquesta nova era que albirem es requereixen nous marcs teo-
rics i més components etiques, noves politiques i, sobretot, una
nova mirada humanista que ens permeti situar la tecnologia al
servei del bé comu i del progrés col-lectiu, atés que la societat
sha digitalitzat.

Ens troben avancant en el si de la societat digital impulsats per
connectivitat de baixa latencia, la computacié i la intel-ligéncia
artificial. Una terna que genera uns canvis que condicionen el
dia a dia de la societat a nivell relacionals, en els models pro-
ductius, en la prestacié de serveis i en la presa de decisions.

La constatacié del enormes canvis es visualitzen, de forma expli-
cita, en 'analisi de les operacions que s’efectuen a internet, tant
quant a volum com a tipologia. Sols en un minut, a internet,
s'efectuen unes 6,3 milions de consultes a Google i, segons I'in-
forme Internet Minute 2025, es descarreguen 174.000 aplicaci-
ons, es fan 625 milions de visualitzacions a TikTok, s’escolten
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694 milions de cangons a Spotify, es visualitzen 3,47 milions de
videos a YouTube. A més a més, OpenAl processa actualment
més de 2.500 milions d’instruccions al dia, el que equival a unes
1,7 milions de peticions per minut, segons PCWorld d’acord
amb dades d’Axios. Sense oblidar que cada minut milions de
nens i adolescents interactuen amb xarxes socials que potenci-
en certes actituds no sempre en positiu. Aquestes son algunes
de les moltes dades que caracteritzen una nova societat que es
sustenta en la nanoelectronica i la capacitat de computacid, la
qual es fonamenta en el nombre de transistors que configuren
els microprocessadors, un nombre que creix exponencialment
certificant la bondat de la llei de Moore, que diu «/z quantitat

de transistors en un circuit es duplica cada 18 mesos»’.

Més transistors implica més operacions per segon, més poten-
cia de calcul, conseqiientment efectuar operacions més comple-
xes. Velocitat de computacié que sembla que ja toca sostre, perd
que segueix aportant millores mentre s'avanga en la computacié
quantica. De fet, alguns ordinadors quantics de 2 qubits treballen
a una velocitat molt superior que els construits amb transistors.

Aquest important progrés en la capacitat de computacié ha
permes vertebrar i desenvolupar noves arees de coneixement i
tecnologia, que s6n les impulsores de la transformacié econo-
mica cap 'economia digital basada en fabriques intel-ligents,
dades, plataformes digitals, intel-ligéncia artificial i tecnologia
de la informacié merces a la connectivitat, la computacid, la
robotica i la mobilitat autonoma.

9 En tot just quaranta anys s’ha passat de microprocessadors configurats per uns 2.000
transistors, als més de mil milions de transistors que conté un microprocessador en lac-
tualitat. Uns avencos espectaculars que han estat possibles gracies a la capacitat de la
nanotecnologia que permet integrar transistors de 10 nanometres (milionésima part
d’un mil-limetre). La Universitat de California, Berkeley, ja ha arribat a desenvolupar
prototips amb transistors d’1 nanometre (un atom de silici mesura al voltant de 0,24
nanometres).
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Economia digital que genera grans beneficis, perd també com-
porta externalitats negatives importants i concentra els guanys,
el que comporta el sorgiment de molts dubtes de com es distri-
bueixen, o poden distribuir, les plusvalues que genera.

Una economia digital en qué el mercat és mundial i no té fron-
teres, merces al gran desplegament de les comunicacions que
han permes la cobertura planetaria. Un fet que, conjuntament
amb la democratitzacié d’Internet, ha comportat el desenvolu-
pament de les tecnologies mobils, la seva maxima expressié de
les quals es concreta en el nombre de telefons mobils. De fet,
al planeta, hi ha més mobils que persones; la seva penetracié
a escala planetaria és superior al 97 %. Un aven¢ de la con-
nectivitat que ha permés que la intel-ligéncia artificial arribi
arreu, amb unes capacitats que fan canviar els nostres habits.
Es, sense dubtes, I’element determinant que posa davant nostre
una nova realitat, on la IA transforma la manera com aprenem,
treballem i convivim.

La interacci6 i cooperacié entre humans, robots intel-ligents
i IA s'incrementara i obligara a transformar la nostra activitat
professional i relacional en la vida diaria. Es cert que la IA ja
ha superat les capacitats humanes en tasques cognitives com la
resolucié de problemes matematics, la classificacié d’imatges
o la comprensié lectora. Perd no es pot oblidar que la IA esta
molt lluny de disposar d’habilitats com la tolerancia, la resi-
liencia, 'adaptabilitat al canvi, 'empatia, el judici moral i étic,
la intuicié, el coratge, el sentit de ’humor o I'autoconsciencia.
I aqui rau la responsabilitat com a societat: formar persones,
no només usuaris. Cal dotar les persones de coneixements per
comprendre el funcionament d’aquestes eines i saber-les usar
amb criteri, amb esperit critic i amb valors. De fer-ho o no,
depen que 'economia digital sigui un aveng per a tots o 'em-
pobriment mental i economic de gran part de la poblacié.
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Lalfabetitzaci6 digital és imprescindible, perd no pot ser mai
unidimensional. Ha d’anar acompanyada d’una formacié hu-
manistica, etica i critica, perqué només aixi es podré garantir
un Us just i sostenible de la tecnologia. Alfabetitzar tecnologica-
ment, si, perd també aprofundir en alldo huma. Arreu s’ha de ser
motor d’aquesta doble missié: impulsar el progrés tecnologic i,
alhora, garantir que aquest progrés estigui al servei de la huma-
nitat. Perque la innovacié només té sentit si contribueix a una
societat més justa, sostenible i centrada en les persones.

Intelligéncia artificial que potencia la robotica, un camp amb
arrels profundes que s'endinsen en el robot Viking que va arri-
bar a Mart I'any 1976, o els Unimates instal-lats a principis
de la década de 1960 a la General Motors, iniciant la roboti-
ca industrial, també en els estudis teodrics iniciats en els anys
seixanta també pel Massachusetts Institute of Tecnology (MIT)
o I'Stanford Research Institute (SRI) o, encara més lluny, el
jugador d’escacs construit el 1912 per Torres Quevedo. Cal dir,
pero, que 'impuls significatiu es produeix en aquests tltims
anys gracies als avencos en la microelectronica, la computacié,
els llenguatges avangats de programacid i les telecomunicacions.
Robots, vehicles mecanics autonoms controlats per micropro-
cessadors capagos de relacionar-se i interactuar amb l'entorn,
prenent decisions en temps real davant de situacions noves no
preconegudes.

Ara bé, la digitalitzacié arriba també a 'esfera social i personal,
configurant la societat digital o 4.0. Els impactes sén enormes
i cal coneixer-los, ates que condicionen totes les actuacions so-
bre la col-lectivitat i les seves interaccions. La tecnologia esta
configurant una ciutadania tecnodependent, amb persones que
actuen de forma rapida a través de multicanals d’accés a la in-
formacid, amb escas contrast de les fonts i la seva fiabilitat, on
la immediatesa és considerada un valor. I una gran part, en es-
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pecial els més joves, molt condicionats per 'exposicié publica,
que requereixen /ikes com a reconeixement de les seves activi-
tats, moltes d’aquestes actuacions articulades, malauradament,
en una vida virtual de felicitat irreal.

Una nova ciutadania on internet i la IA han esdevingut om-
nipresents, convertint la televisié en un objecte del passat;
Google, I'aportador d’informacié, de coneixement, de serveis
i orientador de les seves actuacions; les xarxes socials, el canal
de reconeixement o aprovacié dels altres; els canals interactius,
Pinstrument de la transformacié de les relacions cada cop més
interculturals, intergeneracionals, espontanies i globals quant a
relacié i interaccid, amb simultaneitat simbiotica entre el mén
real i el virtual, i la connectivitat i la IA, I'instrument per ob-
servar, vigilar i aportar el que es requereix o desitja de manera
anticipada.

Una societat digitalitzada que processa la informacié per con-
vertir-la en coneixement, sabedors que el coneixement esta a
internet, tot qiiestionant-se el paper dels models educatius i
de la universitat com a dipositaria del saber. Noves preguntes
afloren, sorgides de la certesa que el retorn al passat és impos-
sible, mentre la societat s’allunya dels principis associats a la
regulacid, la supervisié i el control, tot sabent que la innovacié
disruptiva requereix llibertat, renovacié i superar la por a equi-
vocar-se.

En definitiva, un conjunt de fets que cal comprendre en detall
que signifiquen i quines afectacions hi ha associades al creixe-
ment de 'economia digital i les seves externalitats negatives;
els riscos i desafiaments de la IA; la formacid, no ajustada a les
demandes de futur; el treball per la pressié dels robots; les re-
lacions socials, excessivament articulades a traves de les xarxes;
la governanca, desajustada a les noves realitats, i el dilema entre
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etica tecnologica i tecnologia ¢tica. Entendre les afectacions i
potencialitats que caracteritzen aquesta nova era i assumir-les
condiciona poder decidir el futur de cada col-lectiu o que altres
el decideixin.

S
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& 11.- ELS DOS MOTORS AMB ELS QUE
S’AVANCA CAP L’ERA DIGITAL,
LPECONOMIA DIGITALI LA IA.

Quant als dos motors amb els que s’avanga cap 'era digital,
Ieconomia digital i la [A, cal enquadrar-los en la societat
del coneixement, la qual, és una evolucié de la «societat de la
informacié», entenent que disposar d’informacié sobre una
determinada qiiestié no comporta que es comprengui i sapiga
aplicar per prendre decisions encertades o per assolir progrés
socioecondmic compartit, atés que el coneixement és molt
més que disposar i memoritzar informacié. Una bona defini-
ci6 de la «societat del coneixement», ja que incorpora malti-
ples aspectes, és la d’Abdul Waheed Khan'®, que essent direc-
tor de comunicaci6 de la Unesco afirma que «/a societat de la
informacid és la pedra angular de les societats del coneixement,
la primera que recull el concepte d’innovacié tecnologica mentre
que el segon inclou els aspectes associats a la transformacid soci-
al, cultural, economica, politica i institucional que comporta.
Una definicié que reforga els arguments de canvi d’era i que
expliquen que la economia digital, en el marc de la societat
del coneixement, és la clau per assolir una societat prospera,
cohesionada i sostenible. No hi ha altra via. Si volem garantir
el benestar col-lectiu, si aspirem a una societat més justa, més
equilibrada i capag de competir en un mén global, cal posar el
coneixement al centre de 'acci6 politica, empresarial i ciuta-
dana. Cal fer-ho sabent que la capacitat d’innovar i d’aplicar

10 Dr. Abdul Waheed Khan, doctor en Comunicacié de Masses, exdirector general adjunt
de Comunicacié i Informaci6 de la Unesco (2001-2010), president de la University of
the People i professor a la Indira Gandhi National Open University IGNOU) i la Com-
monwealth of Learning.
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noves tecnologies és el factor que determina I'eéxit economic.
La integracié de tecnologies digitals en tots els ambits produc-
tius permet no només millorar I'eficiéncia i la qualitat, siné
també generar nous models de negoci, crear mercats més in-
clusius i fomentar la internacionalitzacié de les empreses amb
'adopcié de tecnologies com la internet de les coses (IoT), la
IA, la ciberseguretat o la cadena de blocs (blockchain), ja que
millora la productivitat i la qualitat dels processos productius,
i permet crear productes i serveis més personalitzats i adap-
tats a les necessitats de les persones consumidores. A més,
aquestes tecnologies faciliten 'optimitzaci6 de les cadenes de
subministrament, la gestié de recursos energetics i la millora
de la tragabilitat i la seguretat dels productes.

Pero el coneixement no neix sol, és fruit del talent, de I'eco-
sistema i de la infraestructura. Es per aixd que cal defensar la
importancia de territoris intel-ligents que integrin universitats,
empreses, institucions i cultura. Cal crear espais on la creati-
vitat s’enllaci amb la recerca i, aquesta, amb la produccié i la
transformacié social. Ara bé, avui la societat es troba només
davant d’un escenari de canvi, esta davant d’una nova realitat,
marcada per 'expansié imparable de la intel-ligéncia artificial.
De fet, aquest avang extraordinari resultat de la competeéncia
entre empreses desenvolupadores, va portar OpenAl a posar
a disposicié de les persones usuaries, el passat agost, el model
GPT-5 Pro. Aquest nou model incorpora millores notables en
raonament, precisid, seguretat i costos. De fet, alguns experts
van assenyalar rapidament que podria haver assolit un coefi-
cient intel-lectual equivalent de 148, superant el 99,9 % de la
poblacié. Tanmateix, aquests resultats provenen de proves no
oficials, si bé la informacié no fou reconeguda per institucions
com Mensa.
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La A és la tecnologia que més profundament modificara el
que som i el que fem. Fins ara, les maquines ens havien ajudat
a moure’ns, a construir, a calcular. Ara, comencen a aprendre, a
decidir i crear. Aixo obliga a fer-se preguntes fonamentals: qui-
na societat es vol construir amb aquestes eines?, quins valors cal
preservar?, com es garanteix que la IA sigui un instrument de
progrés col-lectiu i no una eina d’exclusié? Les respostes s’hau-
rien d’enquadrar en que la IA no ha de substituir la intel-ligen-
cia humana, siné ampliar-la, ja que 'auténtica intel-ligéncia no
és aquella que calcula més rapid, siné la que és capag de pensar,
imaginar, crear i sentir responsabilitat.

Una nova situacid, una nova era, amb noves eines i materials
que, en el context industrial actual, permet afirmar que només
sobreviura qui apliqui la IA al producte i no només al procés.
De fet no totes les empreses poden transformar la seva plan-
ta de produccié en una fabrica 4.0 totalment automatitzada,
perd si poden redissenyar els seus productes, integrar-hi capaci-
tats intel-ligents, fer-los més eficients, adaptatius o connectats.
Aquesta no és una via viable i alineada amb la realitat dels teixits
productius amb una forta preséncia de petites i mitjanes em-
preses. Aix0, pero, també demana una cosa fonamental, perso-
nes formades, critiques i compromeses, perque la gran amenaga
no és que la IA ens deixi sense feina, la gran amenaga és que
deixem de pensar per nosaltres mateixos. S’esta delegant massa
sovint les decisions a algoritmes que no entenem ni sabem el
que fan i aixd converteix les persones en dependents, vulnera-
bles i manipulables. Es una realitat contrastada que moltes app
redueixen la necessitat d’utilitzar la capacitat cognitiva, quel-
com que no és bo ates que la reduccié de lactivitat cognitiva
generada per les aplicacions mobils tendeixen a reduir la resili-
encia cognitiva, fins i tot en situacions quotidianes. Una de les
evidencies d’aquest fet és la dependencia excessiva del GPS que
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pot fer disminuir la capacitat d’orientacié i formacié de mapes
mentals, un fet estudiat per la professora Véronique Bohbot'!,
que va demostrar que les persones que utilitzen GPS de manera
habitual presenten una menor activitat cerebral a 'hipocamp
i que un Gs prolongat del GPS podria associar-se amb atrofia
d’aquesta zona cerebral.

Conseqiientment, la IA no pot ser una caixa negra que s’accep-
ta acriticament. Cal formar ciutadans amb criteri, amb capaci-
tat de comprendre que fan les tecnologies i de participar en la
seva definicié. No hi ha sobirania real sense sobirania digital i
no hi ha sobirania digital sense coneixement compartit i huma-
nisme tecnologic.

Aixi doncs, I'economia digital no és un luxe, és una necessi-
tat, ara bé cal superar les externalitats negatives que comporta.
Entre elles, cal recordar que les grans plataformes concentren
dades, mercat i influencia; que els enormes guanys generats
per les transaccions econdmiques digitals sovint sacumulen en
molt pocs actors, poden afavorir la precaritzacié laboral i la
vulneracié de la privacitat i la manipulacié de la informacié.
Tot un seguit d’aspectes que obligaran, per un costat, a canviar
el model impositiu actual, substituint el liquidar els impostos
en el lloc on es domicilia la seu fiscal per una tributaci6 descen-
tralitzada —és a dir, liquidant-los en els diversos llocs o territoris
on es produeixen les operacions que generen les plusvalues— i,
per altre, exigir tecnologies etiques, obertes i regulacié de da-
des a escala global, com la Al Act europea, aprovada el 2024,
que estableix un marc legal pioner per classificar i regular els
sistemes d’IA segons el seu risc, amb I'objectiu de protegir drets
fonamentals i promoure una innovacié segura. Igual que caldra

11 Dra. Véronique Bohbot, professora al Departament de Psiquiatria de la McGill Uni-
versity i investigadora principal al Douglas Research Centre. Es experta en memoria
espacial i navegacié.
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una redistribucié dels guanys en base a impostos digitals, més
aviat que tard els robots materials o immaterials hauran de pa-
gar impostos.

Avancem amb pas decidit cap una nova era, esdevé requerit ana-
litzar que comporta aquest fet per identificar les palanques en

que cal sustentar-se i alhora reconeixer els riscos per reduir-los
tot assumint les paradoxes d’aquests procés.

=
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83 III.- PROTESIS INTEL-LIGENTS

[ecece

Una dels primers aspectes a considerar es el relatiu a les protesis
intel-ligents i els nanorobots que estan transformant, o transfor-
maran la medicina (com ho estan fent els organoides dels qual
la Dra. Nuria Montserrat en sap molt i a la que cal felicitar,
conjuntament amb el Dr. Cristobal Belda, per la publicacié del
seu treball de recerca de molts anys el propossat 31 d’octubre),
podent ampliar les capacitats humanes, més enlla dels seus limits
naturals i plantejant qiiestions sobre 'ésser huma del futur, ates
que els avencos assolits en robotica i intel-ligencia artificial han
deixat enrere la seva condici6 de simples eines per convertir-se,
també, en tecnologies cabdals en 'ambit medic i assistencial, ja
que tenen la potencialitat de transformar profundament els pro-
cessos de diagnosi i tractament de malalties mitjangant nanoro-
bots, amb capacitat de desplagar-se a través del cos huma per dur
a terme, entre altres aplicacions, funcions de diagnostic, allibera-
ment controlat de farmacs, neutralitzacié de toxines i bacteris en
el torrent sanguini, aixi com la reparacié d’aneurismes cerebrals.
Actualment, la majoria d’aquests sistemes es troben en fases ex-
perimentals o en estudis preclinics amb animals, restant pendents
d’assaigs clinics que permetin abordar els reptes relacionats amb
la seguretat i la biocompatibilitat per a la seva futura aplicaci6 en
la practica clinica. Es tracta d'un camp d’aveng rellevant, amb
grups de recerca destacats a Europa, als Estats Units i a la Xina,
entre els quals sobresurt I'Institut de Bioenginyeria de Catalunya
(IBEC), liderat per Samuel Sdnchez'?, referent internacional en

12 Dr. Samuel Sdnchez Ordéiez és professor ICREA i sotsdirector de I'Institut de Bi-
oenginyeria de Catalunya (IBEC). Lidera el grup Smart nano-bio-devices, especialitzat
en nanorobots per al diagnostic i tractament de malalties i és cofundador de I'spin-off
Nanobots Therapeutics.
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micro i nanorobotica biomedica, i en com aportar velocitat i pre-
cisi6é en el descobriment i implementacié de nous farmacs. Ara
bé, la seva aportacié encara és, i pot ser, molt més gran, ja que
la incorporacié de les tecnologies digitals en la salut té la poten-
cialitat d’alterar la relacié entre I'ésser huma i les seves propies
capacitats fisiques i intel-lectives, podent alterar la propia nocié
de condicié humana, al fusionar la ment humana amb sistemes
artificials, protesis tecnologiques intel-ligents, en la linia iniciada
fa temps per la cientifica Regina Dugan'. També en aquest am-
bit cal recordar les recerques pioneres de Kevin Warwick', que
ja fa més de dues decades es va implantar un xip, connectat al seu
sistema nervids, per controlar dispositius externs, convertint-se
en el primer ciborg. El seu treball va obrir el cami a la integraci6
real entre sistema nervids i maquina i a la reflexi6 sobre els limits
humans i I'etica de la tecnologia.

Les protesis tecnologiques intel-ligents ja no sén simples subs-
tituts mecanics d’'un membre perdut, sind extensions integra-
des al cos, amb capacitat d’interactuar amb el sistema nervids,
adaptar-se a 'entorn i aprendre de la persona usuaria. Exoes-
quelets que amplien la forga fisica, implants que restauren o
milloren la memoria, interficies cervell-maquina que connec-
ten el pensament amb xarxes de dades sén exemples reals que,
fins fa poc, pertanyien a 'ambit de la ciéncia-ficcié.

13 Dra. Regina E. Dugan, enginyera mecanica, fou la primera dona directora de 'agencia
DARPA 2009-2012. Ha ocupat carrecs de lideratge a Google, Motorola i Facebook, im-
pulsant projectes d’innovacié tecnoldgica disruptiva, inclosos els d’interficies cervell-ma-
quina no invasives. Actualment és directora executiva de Wellcome Leap, organitzacié
dedicada a accelerar avengos en salut global.

14 Dr. Kevin Warwick, enginyer, professor de Cibernética a la Universitat Reading, fou
pioner en ciborgs i interficies cervell-maquina. Es va implantar diversos dispositius elec-
tronics al sistema nervids per controlar protesis robotiques i explorar noves formes de
comunicacié huma-maquina.

30



DISCURSO DE INGRESO

Alguns exemples tangibles d’aquests avengos sén, per exemple,
la cama bionica controlada pel sistema nervids, que permet ca-
minar més rapid i amb una marxa més natural, gracies a una in-
terficie mioneural que preserva connexions musculars, desen-
volupada per investigadors del K. Lisa Yang Center for Bionics
del MIT dirigits per Hugh Herr" i Ed Boyden'®. També una
ma prostetica dissenyada per tecnocientifics de la Universitat
sueca Chalmers, dirigits per Max Ortiz-Cataldn' i el cirurgia
plastic Paolo Sassu'®, controlada directament pel sistema ner-
viés, amb una interficie electro-neuromuscular, que permet el
control individualitzat de cada dit.

Perd no sols es poden llegir senyals neuronals i convertir-les en
ordres digitals per controlar una protesi; avui en dia, ja sigui
amb implant o casc per electroencefalografia (EEG) que llegeix
Pactivitat electrica del cervell, també es pot controlar un ordina-
dor i, conseqlientment, enviar mentalment un text, via interfi-
cie cervell-ordinador (BCI), a la impressora per imprimir-lo. Si
bé encara la velocitat és lenta, ja estan disponibles 'Emotiv o el
NeuroSky, que sén cascs EEG i permeten fer tasques basiques,
com el control de drons o escriure text. També s’esta treba-
llant amb resultats ja contrastats i interficies cervell-ordinador
mediques, entre elles el Neuralink, implants cerebrals per con-
trolar un ordinador amb el pensament, que des del 2024 esta

15 Dr. Hugh Herr, catedratic al MIT Media Lab, codirector del K. Lisa Yang Center for
Bionics, referent en biomecanica i protesis neuromecaniques que milloren la mobilitat de
persones amputades mitjancant tecnologies controlades pel sistema nervids.

16 Dr. Ed Boyden, professor de Neurotecnologia al MIT i codirector del K. Lisa Yang
Center for Bionics, reconegut per la recerca en interficies neuronals i neurociéncia apli-
cada a tecnologies bioniques.

17 Dr. Max Ortiz-Cataldn, enginyer bionic i investigador principal a la Universitat Tecno-
logica Chalmers, especialitzat en el processament de senyals bioeléctriques i algoritmes
d’aprenentatge automatic per descodificar la voluntat i el control motor.

18 Dr. Paolo Sassu, cirurgia plastic i cap del Centre de Recerca en Bidnica i Dolor (CBPR)
de 'Hospital Universitari Sahlgrenska.
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en fase de tests amb humans. També un implant vascular, que
ja té autoritzacié inicial de la Food and Drug Administration
(FDA) dels EUA per a alguns pacients paralitzats, el Synchron
Switch, que llegeix senyals cerebrals per controlar un ordinador
o tauleta via bluetooth, o el Blackrock Neurotech, dispositius
implantables, que permeten escriure o moure un cursor amb el
pensament a pacients amb discapacitat motora.

Aixi doncs, sigui amb implants o cascs EEG és possible connec-
tar el cervell a un ordinador, mobil o tauleta i, des d’aquests,
controlar dispositius connectats al mateix de forma directa o
a través d’internet. Avencos que van en la linia de la cognicié
estesa. Es a dir, les tecnologies digitals i protesis que no sén
simples eines externes, siné que poden esdevenir una extensié

constitutiva de la propia ment humana, com ens explica el filo-
sof escoces Andy Clark".

Uns avengos que no sén neutres, ja que sén tecnologies que
no només prometen curar malalties siné també redefinir el po-
tencial huma. La fusié entre ésser huma i maquina qiiestiona
els limits de la identitat i la naturalesa humana, mentre que la
cognicié estesa, mitjancant interficies cervell-ordinador, obre
addicionalment debats sobre privadesa i desigualtats i superhu-
mans. Alhora, cal considerar els riscos relacionats amb la segu-
retat, la privacitat i 'equitat d’accés. Tot un conjunt d’aspectes
que tenen un enorme impacte social i requereixen la necessaria
reglamentacid, considerant, a la vegada, que la nova realitat que
salbira per I'ésser huma exigeix que els avengos més disrup-
tius, impulsats per la simbiosi entre cervell huma i tecnologia
digital, es considerin recursos universals. Endinsar-se en el seu
coneixement i potencialitats és 'objectiu d’aquest capitol.

19 Dr. Andy Clark, filosof britanic i professor de Filosofia Cognitiva a la Universitat de
Sussex, ha desenvolupat la teoria de la ment estesa (la cognicié humana s'estén més enlla
del cervell fins a 'entorn i les eines que utilitzem).
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8 IV.-. TECNOLOGIES AVANCADES
I TREBALL

&

Un segon aspecte fa referencia a la irrupcié de la tecnologia
digital avangada en el treball en general, el seu progrés acce-
lerat han comportat transformacions notories en la industria
4.0 i en tots els agents dels sistemes productius, igual que en
la totalitat dels sectors economics. De fet, ja no sols parlem de
fabriques intel-ligents interconnectades autbnomament entre
elles i prenent decisions de compra i de que fabricar i en qui-
na quantitat, ho fem també dels productes intel-ligents inte-
grants en la internet de les coses que controlen, monitoritzen
i decideixen per nosaltres. Alhora, la penetracié de la robotica
i la IA supera la industria estenent-se des de I'agricultura i
la ramaderia amb robots que vigilen els camps eliminant les
males herbes o recollint els fruits?’, fins als serveis més avan-
cats i més sensibles per a la societat, com és la medicina. Els
sistemes amb IA ajuden en el diagnostic medic, poden col-la-
borar en controlar i prendre decisions en pacients monitorit-
zats o en 'atencié i seguiment de malalties croniques o perso-
nes grans, el que els hi obra la porta a la possibilitat d’envellir
a les seves llars. La penetraci6 de la IA arriba a tots els serveis
d’alta especialitzacid, als serveis logistics amb la mobilitat au-
tonoma, a les activitats ludiques i a I'oci de tota mena, com
també a les interaccions socials. Una irrupcié que posa en
risc molts llocs de treball, ja sigui qualificat o no, com ha
manifestat el cofundador de Microsoft Bill Gates, o Geoffrey

20 Entre els primers desenvolupadors de la robotica agricola cal destacar a I'Australian
Centre for Field Robotics de la Universitat de Sydney.
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Hinton”', un dels pares de la intel-ligéncia artificial moderna
i de 'aprenentatge profund, que afirma que «la IA pot deixar
sense feina moltes persones i que és un risc social urgent». Unes
afirmacions que s6n compartides per economistes i experts
en mercat laboral que diferencien entre IA substitutiva i IA
complementaria, tot explicitant que la primera pot destruir
milions de llocs de treball en intensificar les desigualats.

Alertes sobre els impactes negatius en el treball, conseqiient-
ment en la font d’ingressos per la vida quotidiana i pel progrés
personal i familiar, per les possibilitats cada cop més significati-
ves de la TA, quelcom que fou corroborat al 2025 en I'informe
IIndex d’TA (HAI) de la Universitat de Stanford, en el qual
es constatava que la intel-ligéncia artificial s’estava apropant (o
superant) als humans en competéncies cognitives, com ara la
resolucié de problemes matematics, la classificacié d’imatges, la
comprensio lectora o el raonament visual. Un informe intrigant
atenent, per una banda, que cada cop més la interaccié entre
humans, robots intel-ligents i IA s'incrementara transformant
la nostra activitat professional i relacional. I, per altra banda,
reobre les preguntes sobre si les IA poden superar la intel-li-
gencia humana i convertir-se en agents totalment autonoms,
i qué passaria si aix0 arribés a succeir. Unes preguntes que em
recorden Juan Abarca Cidén*’, quan afirma que «estant en els
inicis de la implementacid de la IA en el sector sanitari i veient la
velocitat a que evoluciona el seu aprenentatge, cada vegada tinc
més clar que, al final, [ésser huma sera el complement de la IA. No
pas a linrevés».

21 Dr. Geoffrey Hinton, doctor en Intel-ligencia Artificial, premi Nobel de Fisica el 2024
i premi Turing al 2018, professor emerit a la Universitat de Toronto, investigador prin-
cipal al Vector Institute i pioner en xarxes neuronals artificials i aprenentatge profund.

22 Dr. Juan Abarca Cidén, doctor en Medicina i Cirurgia per la Universitat San Pa-
blo-CEU, especialista en Medicina Familiar i Comunitaria i llicenciat en Dret. President

de HM Hospitales.

34



DISCURSO DE INGRESO

La IA ha trencat les barreres lingiiistiques, ha millorat la comu-
nicaci6 intercultural i ha facilitat les relacions gracies als avencos
en el processament del llenguatge natural, podent inclds ajustar
la resposta a preguntes dels interlocutors en funcié de lestat
animic dels mateixos. També aporta capacitat en la deteccié
de fraus i en el reconeixement d’imatges. Es pot concloure que
la TA estd en un procés de potencial superaci6 als humans en
diverses capacitats, tot tendint a desenvolupar dissenys més en-
focats a substituir els humans que per complementar-los.

Més enlla dels impactes immediats, el seu desenvolupament vi-
sualitza els potencials cap a una redefinicié de la relaci6 entre
treball i identitat humana. Levolucié de les eines digitals com-
plementen les capacitats fisiques i cognitives, i també planteja la
possibilitat que la propia noci6 de «treballador» evolucioni cap
a un ésser hibrid, capa¢ d’interactuar amb la tecnologia de ma-
nera gairebé organica. En aquest sentit, el paper central de les
noves generacions, especialment acostumades a conviure amb la
innovacié digital, sera clau per a una adopcié natural i per con-
vertir-les en motor d’aquesta transformacié productiva i social.

Aquest aveng tecnologic comportard una reconfiguracié soci-
oecondmica del treball. La seva difusié massiva podria gene-
rar un nou eix de desigualtat entre empreses i paisos capagos
d’adoptar-les rapidament i aquells que quedin enrere, creant
una bretxa tecnologica amb efectes directes en la competitivi-
tat global. Paral-lelament, també impulsara la creacié de nous
sectors economics vinculats a la produccid, el manteniment i
la regulaci6 d’aquests dispositius, consolidant un mercat emer-
gent d’alt valor estrategic.

La terna Intel-ligéncia Artificial generativa, els agents d’'IA amb

capacitats d’analitzar volums massius de dades en temps real, per
automatitzar tasques, predir manteniments o personalitzar ser-
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veis, i la irrupcié de la robotica intel-ligent, ja sigui en la seva fa-
ceta fisica o virtual, estd també reconfigurant els entorns laborals.

Aquesta revolucié no sols impulsa l'eficiéncia siné que també
obre les portes a noves modalitats de col-laboracié en el teletre-
ball recolzat per la telepreséncia holografica i en el cotreball on
humans i maquines interactuen de manera simbiotica i sense
limitacions. Arribant alhora a I'esfera estratégica, al oferir eines
per ala simulacié d’escenaris i 'analisi predictiva, permetent, als
directius, avaluar amb major precisi6 els condicionants externs
i identificar oportunitats en un context globalitzat i canviant.
Es tracta, en definitiva, d’un veritable canvi de paradigma en la
manera com les organitzacions conceben les seves operacions i
enfoquen les seves decisions.

Un aspecte a no menystenir es el que comporta el cotreball, la
col-laboracié entre humans i sistemes tecnologics intel-ligents
que esta encaminada a compartir 'execucié de tasques dins
dels processos productius i, alhora, responsabilitats en la presa
de decisions. Conseqiientment, en el cotreball la maquina no
és només una eina, sin6 un agent actiu ja que «quan humans i
robots treballen junts, neix una alianga que multiplica el talent i
la creativitat», segons els treballs de la investigadora Anais Gar-
rell®. Aquesta hibridacié humans-IA, tot obrint noves possibi-
litats, planteja qgiiestions laborals, socials i etiques que no poden
ser ignorades en implementar el cotreball a les organitzacions.

Unes transformacions del treball que estan propiciant una
transformacié profundament disruptiva dels models tradicio-
nals organitzacionals, operatius i del treball. Aquest fenomen
impacta, per igual, tant a la inddstria com al sector serveis,

23 Dra. Anais Garrell Zulueta, matematica i doctora en Robotica, és professora de la Uni-
versitat Politecnica de Catalunya, investigadora i subdirectora de I'Institut de Robotica
Industrial de Barcelona, especialista en intel-ligéncia artificial i col-laboracié huma-robot.
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obrint un horitzé de possibilitats per a 'optimitzacié de la pro-
ductivitat, acceleracié dels processos d’innovacié i I'evolucié
de la gesti6 empresarial.

Uns canvis que es manifesten en tots els nivells de les organitza-
cions i en la presa de decisions, no sols a les diverses arees ope-
ratives. Ha d’arribar també al consell d’administracié, és a dir,
al nivell més alt de l'organitzacid, quant a la presa de decisions
estrategiques i 'establiment de marcs de gestié, i a les prioritats
i objectius en escenaris de competencia global i innovacié con-
tinuada. En aquest ambit, la IA pot aportar eines que enfortei-
xen la governanca corporativa i la presa de decisions basades en
el coneixement fidel i objectiu extret de les informacions, mit-
jancant I'analisi tant de la informaci6 interna com dels grans
volums de dades disponibles dels mercats, la competencia i els
condicionants reguladors i financers.

Coneixement objectiu de les circumstancies i possibles actu-
acions, com assenyala Thomas H. Davenport*, que permet
identificar les causes del que esta succeint i, alhora, efectuar
simulacions sobre qué podria passar en cas de prendre una
decisié o una altra, anticipant tendéncies i escenaris futurs i
reduint la incertesa. Malgrat aquestes importants aportacions,
les reticencies a incorporar sistemes intel-ligents de suport als
membres del consell d’administracié continuen sent elevades.
Entre els motius destaca la manca de transparéncia dels models
d’IA, la dificultat d’explicar-ne el funcionament intern el que
genera desconflanca, especialment quan és essencial la rendi-
cié de comptes davant d’inversors i reguladors. Aixi doncs, les
dificultats pel que fa a justificar amb claredat les decisions o
recomanacions algoritmiques limiten la seva acceptacié. Fac-

24 Dr. Thomas H. Davenport, professor Babson College (Estats Units) i expert interna-
cional en analitica, intel-ligéncia artificial i transformacié digital a les organitzacions.
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tors que comporten que els membres del consell frenin I'Gs a
la inclusié de sistemes de suport a la presa de decisié basats en
IA, optant per models tradicionals. Aquesta situacié és espe-
cialment notoria en organs de govern on no hi ha membres
amb coneixement tecnologic o de ciberseguretat, ja que, tot i
reconeixer que les tecnologies digitals aporten eines eficients
per millorar la competitivitat dels processos operatius, no sén
considerades valides com a instruments de transformacié es-
trategica. Avangar en I'Gs de la IA en el consell d’administraci6
demanda la inclusi6 en els mateixos de vocals que coneguin
amb amplitud les tecnologies i I'economia digital.

Un conjunt de transformacions que només assoliran la seva
plena potencialitat si sarticulen en un marc de governanga
responsable, amb capacitat per conjugar eficiencia, innovacié
i sostenibilitat social. Aquesta aproximacid, fonamentada en
la complementarietat entre persona i tecnologia, possibilitara
consolidar entorns laborals més productius, segurs, inclusius
i resilients, evitant la dicotomia d’una confrontacié hipotetica
entre humans i maquines.

S
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SR

Transformacions enormes en la salut i en el treball pero que
alhora s’estenen a la mobilitat, a la quotidianitat de les relacions
personal i al entorn vital ja sigui per 'evoluci6 de les smarts
cities adaptaves a les persones o per I'envelliment que podra
realitzar-se a casa d’'una forma segura, humana merces a la mo-
nitoritzacié segura i no invasiva. Quant a la mobilitat, cal no
obviar la capacitat transformadora de la mobilitat autdbnoma
que ja ha deixat de ser un objectiu a llarg termini per esdevenir
una realitat tecnologica quotidiana en diversos indrets i ciutats.
Els cotxes autdonoms operatius el 2025, estant presents en setze
ciutats a la Xina, amb vehicles de vuit companyies; també en
circulen per ciutats americanes com Los Angeles, San Francis-
co, Austin, Atlanta i Phoenix, de diverses companyies. Realitats
que certifiquen que la conduccié autdonoma ha passat de ser
una idea experimental a una realitat emergent. De fet, només
els vehicles sense conductor de la companyia Waymo® ja han
recorregut més de 160 milions de quilometres.

Els vehicles intel-ligents transformaran com ens desplacem i,
a la vegada, la seguretat viaria i 'economia global. Un canvi
paradigmatic impulsat per la intel-ligéncia artificial, els sensors,
la connectivitat de baixa latencia i la computacié. Tecnologies
que permeten als vehicles sense conductor percebre 'entorn,
prendre decisions i navegar sense intervencié humana constant.
Uns canvis innovadors, no exempts de complexitat pels aspec-

25 Lempresa Waymo, anteriorment coneguda com a Projecte de Vehicle autonom de Goo-
gle, és una companyia desenvolupadora de vehicles autdonoms pertanyent al conglomerat

Alphabet.
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tes associats a la seguretat viaria, la privacitat dels vianants, els
efectes sobre 'ecosistema i severes repercussions laborals. Estu-
dis recents indiquen que I'adopcié generalitzada del transport
autonom podria provocar la destruccié de fins al 25 % dels
llocs de treball relacionats amb la conduccié.

Pero, a la vegada, poden aportar una millora significativa de
lautonomia en la gent gran o amb trastorns de salut, per afron-
tar les limitacions per edat, un tema cabdal a les societats en-
vellides. En aquesta problematica, el vehicle autonom i intel-li-
gent pot generar una influéncia molt positiva. A mesura que la
poblacié augmenta en edat, disminueixen la capacitat de reac-
cid, els reflexos i la percepcié del risc, factors que condicionen
la seguretat i la confianga a 'hora de conduir. El vehicle auto-
nom es presenta com una solucié tecnologica amb profundes
implicacions socials, com descrivi Sherry Turkle?, per reduir
la perdua d’autonomia en societats envellides, tot equilibrant
seguretat, accessibilitat i cohesié social.

La mobilitat autbnoma representa molt més que un avang tec-
nologic. Es un canvi de paradigma que redefineix la manera
com ens desplacem, vivim i organitzem les nostres ciutats. La
seva implantacié comporta beneficis innegables, com la millora
de la seguretat, I'accessibilitat i la sostenibilitat urbana, pero
també planteja desafiaments socials, laborals i etics que no es
poden ignorar. La clau del seu exit residira en la capacitat de les
societats per equilibrar innovacié i responsabilitat essent abor-
dades amb una aproximacié multidisciplinaria.

=

26 Dra. Sherry Turkle, professora del MIT i directora de la MIT Initiative on Technology
and Self. Especialista en les repercussions de la tecnologia en les relacions humanes, es-
pecialment en societats envellides.
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Mobilitat obligada o per relacionar-se i el lleure, dos aspectes
que estan molt marcats per les relacions a traves de les xarxes,
unes interaccions amb una enorme afectacid, atés que Les xar-
xes socials, Facebook, YouTube, WhatsApp, Wechat, Instagram
o Twitter, entre moltes altres, formen part de la vida diaria
d’aproximadament el 60 % de la poblacié mundial, segons I'in-
forme Global Digital Report. Sutilitzen unes 2,5 hores diaries,
fet que les converteix en una eina d’enorme influéncia social,
politica i economica. Permeten, de manera rapida i senzilla,
mantenir el contacte amb familiars i amics, accedir a informa-
cié en temps real, compartir opinions i participar en debats
publics. En 'ambit professional, faciliten la creacié de xarxes de
contactes, la divulgacié de capacitats i la promocié de serveis.
També tenen un paper clau, en 'organitzacié de protestes, la
defensa de causes, la generacié de consciencia col-lectiva, aju-
den a millorar les habilitats digitals i connecten persones més
enlla dels seus limits geografics.

Tanmateix, aquests beneficis no amaguen riscos importants,
ja que faciliten comunitats substitutives sense un compromis
social auteéntic, com va alertar el socidleg Zygmunt Bauman®’
en afirmar: «A les xarxes socials no hi ha comunitat real ni dialeg,
son trampes confortables que ens aillen i ens fan escoltar l'eco de
la nostra propia veur. Un Us inadequat exposa les persones a
ciberatacs, depredadors, perdua de privadesa, addiccié i dete-

27 Dr. Zygmunt Bauman (1925-2017), doctor en Sociologia per la Universitat de Varso-
via, professor emérit a la Universitat de Leeds. Reconegut per les seves teories sobre la
«modernitat liquida», I'¢tica postmoderna i la critica a la societat de consum.
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riorament de la salut mental. Entre els riscos, la propagacié de
noticies falses és particularment preocupant, ja que, en com-
partir-se impulsivament, es difonen amb rapidesa i erosionen la
confianca publica, un risc creixent si les IA també les generen.
En aquesta linia és alarmant que al juliol passat, Grok Imagine,
lassistent d'IA d’Elon Musk, especialitzat en generar imatges i
videos a partir de text o veu, generés, sense instrucci6 explicita,
deepfakes sexualitzats de Taylor Swift, cosa que evidencia un alt
risc d’Gs indegut, dany reputacional i vulneracié de drets amb
la IA generativa.

Addicionalment, els problemes no es limiten al mal 4s indi-
vidual. Els algoritmes de les xarxes socials poden tenir biaixos
involuntaris per les dades amb que van ser entrenades, perd
també poden haver estat dissenyats per prioritzar continguts
segons criteris opacs que poden ser manipulats per amplificar
missatges, reforgar biaixos i limitar 'exposici6 a idees diferents.
Aixi neixen les «cambres d’eco» amb capacitat de polaritzar la
societat i, en Ultima instancia, poden condicionar eleccions po-
litiques i coartar la llibertat de pensament.

En el cas dels adolescents, els perills es multipliquen. Les xarxes
poden afectar els seus processos d’aprenentatge i desenvolupa-
ment emocional. El contingut superficial fomenta la lectura
rapida i la reaccié immediata en lloc de la reflexié. Les notifi-
cacions constants interrompen la concentracié, els ‘m’agrada’
condicionen el comportament i la comparacié social redueix
lautoestima. A més, incentiven a imitar models poc saludables,
mostrar sense comprendre i convertir-se en victimes de mani-
pulacié o assetjament.

Sens dubte, les xarxes socials sén una for¢a transformadora que

pot impulsar la llibertat, la consciéncia ¢tica i el bon govern o
bé alterar i fins i tot afeblir la democracia. Tot depén de com
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sutilitzin, com es regulin i com s'eduqui per interactuar-hi.
Mantenir-se passius i deixar el control en mans d’interessos
aliens seria un error estratégic. La transparencia, I'etica i la res-
ponsabilitat han de convertir-se en els pilars d'un nou ecosis-
tema digital que protegeixi la llibertat, fomenti el pensament
critic i preservi el dret a una informacié verag.

Per aixo, les xarxes socials shan convertit en un desafiament
global que exigeix propostes per a un Gs responsable i demo-
cratic, especialment per evitar les compres condicionades en el
marc de 'economia digital i la manipulacié i perdua dels va-
lors basics en estar condicionats pels seus algoritmes. Afrontar
aquests reptes requereix una resposta coordinada que combini
educacid, regulacié i tecnologia etica.

Concretament, cal actuar en quatre linies. La primera és en
Peducacié digital des de les primeres edats, instruint infants i
adolescents en pensament critic, gestié de la privadesa i detec-
cié d’informacid falsa, fomentant a més la maduresa emocional
i la capacitat de discerniment abans d’un s intensiu. La se-
gona, impulsant la regulacié dels algoritmes, obligant les pla-
taformes a explicar com prioritzen els continguts i amb quins
criteris, frenant alhora la difusi6 de contingut fals, tendencids o
manipulat. La tercera és fomentar mitjans i plataformes digitals
que prioritzin la qualitat informativa, el benestar social i els
principis etics per damunt del benefici economic i, la quarta,
ensenyar a tothom a filtrar fonts, verificar dades i reduir la de-
pendéncia emocional de les interaccions virtuals.

En sintesi, recordant Norbert Wiener® que, ja fa décades, ad-
vertia que «les noves tecnologies poden ser una benediccié o una

28 Dr. Norbert Wiener (1894-1964), doctor en Matematiques, professor al Massachusetts
Institute of Technology, pioner en el camp de la cibernética. Autor del llibre Cibernética
o control y comunicacion en animales y miquinas.
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malediccid, depén de com les utilitzem», es pot afirmar que si bé
les xarxes socials constitueixen un agent central en la configura-
cié de 'opinié6 piblica i en la dindmica de la vida democratica,
el seu potencial només podra ser en positiu si s'actua en una
triple dimensié: la formativa, la reguladora i la tecnologica.

S
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&8 VII.- CIBERSEGURETAT

Immersos en la digitalitzacié professional i personals, cal pre-
guntar-se si el seu rapid aveng ha deixat enrere marcs de pro-
teccid, i quin es estat i la fiabilitat quant a la ciberseguretat
atés que s'erigeix com un pilar essencial per a la confianca
i la sostenibilitat digitals. La cibercriminalitat és una ame-
naga estructural, amb milers de milions d’atacs anuals que
provoquen perdues bilionaries, i afecta especialment als més
vulnerables.

La dimensié d’aquest repte és global. Laugment i la sofistica-
cié dels atacs, com el ransomware d’tltima generacid, exigeixen
una acci6 coordinada. Tanmateix, la resposta es veu dificultada
per la fragmentacié internacional, els interessos nacionals con-
traposats i la inexisténcia d’un tractat global vinculant. Aquesta
manca de consens s’agreuja per la desigualtat de recursos entre
paisos, que crea punts febles a 'ecosistema digital.

Paral-lelament, existeix una perillosa desconnexié entre el risc
real i la percepcié ciutadana. La invisibilitat i la complexitat
tecnica dels atacs fan que la poblacié no percebi la cibersegure-
tat amb la mateixa urgencia que altres amenaces, tot i la nostra
profunda dependéncia del mén digital. Es requereix, per tant,
un enfocament integral que combini la cooperacié internaci-
onal amb l'educacié ciutadana per construir un entorn digital
més resilient.

Es un nou ecosistema al qual si ha entrat practicament sense

una analisi rigorosa del que representa la societat digital, fent-
ho sense dotar-se dels coneixements requerits per treballar, re-

45



ANTONI GARRELL GUIU

lacionar-nos, rebre i donar serveis, també sense les eines ne-
cessaries i sense les proteccions etiques i legals associades a la
interaccié electronica. El mén és la nova placa publica, mentre
la legislaci6 i els reglaments aplicables equivalen a les normes
d’una comunitat de propietaris.

Una percepcié de risc i importancia de la mateixa que afecta
tant governs com ciutadaniaque estd matisada pel nivell educa-
tiu, ja que les persones amb formacié superior i coneixements
TIC tenen més consciéncia, en contrapunt a les de menor alfa-
betitzacié digital, que sén més vulnerables, per la dificultat de
distingir contingut legitim de frau. També ho esta per I'edat, les
analisis empiriques demostren que els adolescents i joves fins a
vint-i-cinc anys, que sén usuaris intensius, naveguen amb excés
de confianca i tendéncia a compartir informacié a pesar que
s6n subjectes a alta exposicié a estafes i fake news. Quant als
adults fins a cinquanta anys sén més conscients del risc, espe-
cialment en banca i compres en linia, tot i aix{ la majoria con-
fien excessivament amb els protocols empresarials i no prenen
mesures de autoproteccié. Per ultim, la gent gran, en especial
les de més de seixanta-cinc anys, si bé sovint desconfien dels
sistemes digitals i, a ser possible, no els utilitzen, perd quan ho
fan no actuen correctament quant a seguretat arran de disposar
de poques habilitats digitals, el que converteix aquest col-lectiu
en altament vulnerable davant d’estafes i suplantacions.

Aquest desajust entre percepcid i impacte real dels ciberatacs
—tot i que el cost economic i social de la cibercriminalitat és ja
comparable i, en alguns casos majors, al de les amenaces tra-
dicionals— queda reflectit en diverses analisis com la del World
Risk Poll 2024 impulsat per la Lloyd’s Register Foundation,

29 Lloyd’s Register Foundation és una fundacid britanica de caracter benéfic i independent,
establerta el 2012, que té com a objectiu, combinant ciencia, enginyeria i ciéncies socials,
millorar la seguretat i reduir els riscos per a les persones i la societat.
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que detalla que la ciutadania global prioritza preocupacions so-
bre seguretat fisica, desastres naturals, salut i canvi climatic

A pesar d’aquets erronia percepcid, esdevé imprescindible que
la ciberseguretat es consideri un eix central de I'economia digi-
tal i de la integraci6 de la intel-ligeéncia artificial en la societat.
La proteccié dels sistemes biomedics avangats, la defensa de
la integritat personal i la preservacié del patrimoni economic
constitueixen tres pilars fonamentals d’'una estrategia de segu-
retat integral. Només mitjangant una combinacié d’avencos
tecnics, marcs reguladors robustos transfronterers i una cultu-
ra digital responsable sera possible aprofitar els beneficis de la
digitalitzacié minimitzant-ne els riscos. Aixo implica que, les
politiques i mesures locals, que si bé sén necessaries, siguin in-
suficients, sorgint la necessitat d'una coordinacié internacional
que harmonitzi estandards técnics, protocols de resposta, drets
humans i marcs juridics. Mentre aixd no sigui possible, les po-
litiques publiques dels Estats han d’anar encaminades a establir
marcs per assegurar al maxim la proteccié de la ciutadania, el
que comporta impulsar la inversi6 en recerca i innovacié en se-
guretat digital, 'enfortiment de la cooperacié puablica-privada,
i formar professionals i poblacié, en general, per detectar esta-
fes, manipulacions i riscos reputacionals per tal de fomentar
una cultura de seguretat digital global.

S
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83 VIIL.- QUANT A LA FORMACIO
I EDUCACIO

Es en aquest context general de canvi en el que cal rearmar-nos
intel-lectualment, ates que si bé la intel-ligencia artificial s’ha
integrat en la nostra vida diaria, amb la finalitat de millorar la
nostra eficiéncia, resoldre problemes complexos i alliberar-nos
de les carregues intel-lectuals més rutinaries, diversos cientifics
es qiiestionen si aquesta eina pot estar atrofiant les capacitats
cognitives humanes. Un fet preocupant, que sembla no és con-
siderat prioritari per les administracions amb competéncies en
el sistema educatiu i formatiu ja que se segueix impartint els
mateixos estudis, cicles formatius i carreres universitaries, aixi
com es continuen utilitzant métodes docents i d’avaluacié de
quan la intel-ligéncia artificial no existia, tot ignorant, a la ve-
gada, el que comporta la IA generativa que esta a disposicié
de tota persona amb un telefon intel-ligent a les mans. També
soblida una triple vessant. La primera és la relativa a que, per a
molts joves i adolescents, internet és la seva gran enciclopedia
d’informacié i coneixement, per aquesta rad esperen dels seus
professors que els ajudin a entendre, interrelacionar i aplicar el
coneixement, perd no, en cap cas que els hi expliquin el que
tenen a l'abast d’un clic. Els joves volen adquirir nous conei-
xements i simultdiniament adquirir experiencia per aplicar-los,
atés que avui la tecnologia permet aprendre fent. La segona és
la relativa a 'obsolescéncia dels coneixements, la necessitat crei-
xent d’adquirir nous sabers i el domini de les noves eines cada
cop més intel-ligents, el que obliga a aprendre i a desaprendre
al llarg de la vida. Aixo vol dir que el cicle educatiu ja no és
un cicle: és i sha de plantejar, sense fi. I la tercera és el fet que,
enfront de la incertesa del futur, cal poder ajustar els coneixe-
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ments i habilitats per transitar dins de multiples camps profes-
sionals, el que comporta que la separacié de ciéncies i lletres si-
gui quelcom obsolet des de fa més de trenta anys. Igual que cal
posar fi a Uespecialitzacié primerenca que limita les capacitats
de transicié entre arees de coneixement a futur. La necessitat
de trencar fronteres tot incorporant ¢tica, arts i humanitats en
I'educacié STEM (ciéncia, tecnologia, enginyeria i matemati-
ques) fou ampliament analitzada per Joichi Ito®, exdirector

del MIT Media Lab.

Es aquesta triple vessant el que obliga a fer passos endavant
respecte a I'educacid, que encara augmenta més la necessitat
que la intel-ligéncia artificial sigui considerada i integrada en
els models educatius basics i la formacié continua, assumint
que no r’hi ha prou en coneixer el que la tecnologia pot fer,
siné també el que 7o pot fer. En aquest aspecte, cal tenir pre-
sent que la intel-ligéncia artificial és usada pels estudiants sense
formacié especifica amb ella, creant el miratge que pot suplir
totes les propies mancances. I que porta, a aquests, a assumir
que I'adquisici6 de coneixements basics no és requerit. Un fet
que cal combatre de manera directa, ateés que la intel-ligencia
artificial és una eina que, avui per avui, a qui més aporta és a
qui més sap, perd que el seu Us en edats primerenques pot dei-
xar empremta en els patrons de processament cerebral, reduint
la carrega cognitiva immediata i, a més a més, la tendéncia a no
avaluar criticament les respostes del model, o el que és el ma-
teix, «una delegacid excessiva de funcions intel-lectuals a la IA pot
deteriorar progressivament les nostres habilitats intel-lectives», aixi

ho indica el recent treball de I'Institut Tecnologic de Massac-
husetts (MIT) titulat «Your brain on CharGP1: Accumulation of

30 Dr. Joichi “Joi” Ito, doctor en Filosofia, president de la Chiba Institute of Technology
i director del Center for Radical Transformation. Va ser director del MIT Media Lab
entre 2011 i 2019, conseller delegat de Creative Commons i membre de consells d’ad-
ministraci6 de Sony.
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cognitive debt when using an Al assistant for essay writing task».
Si sutilitza la intel-ligéncia artificial com a eina habitual, ates
que aporta solucions immediates, es tendeix a la passivitat in-
tel-lectual, erosionant les funcions executives del cervell, ha-
bilitats com la resolucié de problemes, la memoria de treball,
el raonament critic i la presa de decisions, ja que per forjar-se
necessiten ser utilitzades de manera constant. En aquest con-
text, cal considerar que la intel-ligéncia artificial s'utilitza am-
pliament pels estudiants de tots els nivells educatius, malgrat
la notable manca de formacié i consciéncia sobre com i quan
fer-ne Us; es consideren plenament competents per utilitzar-la
en els seus estudis. Es un fet ampliament contrastat en I'infor-
me de la Universitat de Melbourne i KPMG Trust, attitudes
and use of artificial intelligence: A global study 2025, en el qual
sespecifica que entre els estudiants entrevistats, un 65 % en
educacié universitaria, un 16 % en programes professionals
i un 18 % en secundaria, que representaven quatre de cada
cinc del total, utilitzen regularment la IA ja que els permet ser
més eficients i reduir la carrega de treball. Addicionalment I'ts
habitual és justificat, com manifesten estudiants universitaris i
no precisament dolents, adduint «per qué esforcar-se en deduir
una resposta o sintetitzar informacié quan un algoritme pot fer-ho
a linstant. Salvant la distancia, é per a nosaltres, el que va ser la
calculadora cientifica que sorgi a finals de la década dels setanta
del segle passap».

Lus de les eines d’intel-ligéncia artificial, per part dels estudi-
ants, esta creant futurs professionals que saben com obtenir
resultats, perd no entenen els processos que hi ha darrere, debi-
litant la seva capacitat per pensar de manera autonoma. Hi ha
altres aspectes que cal considerar, com s6n que la intel-ligéncia
artificial pot empobrir 'aprenentatge profund i la creativitat,
atés que assolir capacitat, mitjangant assaig i error, per aconse-
guir la millor solucié es veu afectada al tenir a mans una eina
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que aporta respostes rapides i facils de resoldre, eliminant la
necessitat de I'exploracié de solucions, la generacié de proto-
tips per testejar i la identificacié de solucions dptimes, un fet
requerit pels processos d’innovacio.

Aixi doncs, 'educacié a I'era digital hauria d’integrar la intel-
ligéncia artificial en el procés formatiu, incloent el seu domini
com una eina i a la vegada dotar els estudiants i el professorat
de la capacitat de reflexionar-hi, comprendre els seus principis i
el tractament de la informacié en un context etic. Conseqiient-
ment, 'objectiu principal de la inclusié de la intel-ligencia ar-
tificial en el procés formatiu hauria de ser potenciar també allo
huma: creativitat, judici ¢tic i adaprtabilitat. Cal evolucionar del
sistema rigid actual per convertir-se en un ecosistema viu, on la
tecnologia serveixi per desenvolupar ments critiques, no perso-
nes passives i manipulables, formant perque la preséncia de la
IA no redueixi les capacitats intel-lectuals i creatives humanes,
siné que les potencii. També per ajudar a que cada alumne des-
plegui al maxim les seves capacitats intel-lectives, un aspecte en
el que la intel-ligéncia artificial, configurant tutories virtuals,
pot permetre la personalitzacié de I'aprenentatge, reforgar la
comprensi6 i adquisicié de nous coneixements merces a ajus-
tar els ritmes, personalitzant rutes i complexitat progressiva
d’acord a les caracteristiques i capacitats de cada estudiant, una
eina per ajudar a desenvolupar al maxim el talent i la creativi-
tat, com reclamava Ken Robinson®'. La qiiestié és com fer-ho.

Alavegada, la formacié, a tots els nivells, hauria d’incloure sim-
bioticament tecnologia, ciéncia i humanitats, amb assignatures
transversals com etica, gestié de la incertesa i adaptabilitat per
entendre com funcionen els algoritmes, els biaixos i els impac-

31 Sir Kenneth Robinson (1950-2020), doctor en Educacié per la Universitat of Londres,
professor emérit a la Universitat de Warwick i assessor internacional en educacié creativa.
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tes socials. Fer-ho no és facil, perqueé exigeix passar del «saber
contingut» al «saber pensar» per poder interpretar, qiiestionar i
contextualitzar les informacions aportades per la intel-ligéncia
artificial. En altres paraules, alfabetitzar tecnoldgicament inclo-
ent qiiestions etiques sobre el seu s i les implicacions socials de
la mateixa, també enfortint habilitats que la IA no pot replicar
encara i les dinamiques que desenvolupin 'autoconsciencia i
la presa de decisions. Un desafiament que exigeix prestigiar el
professorat, recongixer la seva autoritat i esforg, també ser molt
exigent amb la seleccié dels candidats valorant no sols coneixe-
ments sind la vocacié docent i, a la vegada, posada en practica
de plans de formacié continuada pels docents perque puguin
dominar les eines tecnologiques en generals i la IA en parti-
cular, aixi com cone¢ixer el que comporta i com evoluciona la
societat digital. Tot plegat, perque els docents siguin persones
referents quant a ensenyar a comprendre i fer servir la tecnolo-
gia amb proposit, coneixent-ne detalladament els limits.

La formacié actual esta lluny de preparar per als desafiaments
de l'esdevenidor, considerant aspectes com la digitalitzacid,
les bretxes socioecondomiques i de génere, i un horitzé on la
intel-ligéncia artificial sera clau. Leducacié per preparar a les
persones en l'era digital impulsada per I'economia digital i la
IA, a més d’instructiva i resilient, ha d’estar organitzada de for-
ma que desenvolupi les competencies d’aprendre a coneixer,
aprendre a conviure, aprendre a fer i aprendre a ser, tot ad-
quirint experiencia per entomar desaflaments no predefinits i
saber gestionar incerteses i dilemes étics, en la linia analitzada
per Daniel Innerarity’” sota el concepte de la societat del des-
coneixement. Unes noves realitats que evidencien un profund
desajust del sistema formatiu vigent. Ara bé, el perill no és la

32 Dr. Daniel Innerarity Grau, catedratic de Filosofia Politica i Social a la Universitat
del Pais Basc i investigador de la Fundacié Ikerbasque, professor a I'Institut Universitari
Europeu de Floréncia, on ocupa la Catedra en Intel-ligéncia Artificial i Democracia.

53



ANTONI GARRELL GUIU

intel-ligéncia artificial en si mateixa, siné la nostra passivat i la
manca de transformacié del sistema formatiu.

En aquest escenari, on la intel-ligencia artificial esdevé omni-
present, simposa la necessitat urgent de revisar i transformar
la formacié. Adequar I'educacié a les exigencies de la societat
digital ja no és una opcié estratégica, siné un imperatiu estruc-
tural. Cobjectiu no és només preparar la ciutadania més jove,
sind capacitar tota la poblacié per viure i desenvolupar-se en un
entorn altament tecnologic, interconnectat i en constant evolu-
cié. Un ajust del sistema de formacié i educacié que obliga de
manera prioritaria a definir i implementar cursos de formacié
per al professorat en els aspectes associats a aquest nou ecosis-
tema digital, simultaniament amb la disponibilitat de les eines
i metodologies escaients. Una reforma que cal entomar amb
determinacié per no corre el risc de deixar una generacié sense
les eines necessaries per afrontar els reptes del segle xx1 i, al ma-
teix temps, una societat i un teixit productiu-empresarial sense
capacitat de generar valor afegit, i per tant sense capacitat de ser
competitiu ni sostenir I'estat del benestar. No abordar aquests
canvis compromet el futur de les properes generacions i també
directament el model de societat.

S
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& IX.- LA POSSIBLE EMERGENCIA
D’UNA NOVA ESPECIE ARTIFICIAL
RACIONAL

Estem immersos en grans canvis que acceleradament ens porten
cap a la nova era didal que obliga a qiiestionar-nos els models
actuals de governanga conjuntament als doble aspecte de ¢tica
tecnologica i tecnologia ¢tica davant la intel-ligencia artificial.
Fent-ho alhora en tot considerant que els avencos en IA estan
sols iniciant-se, ja que si bé els models actuals d’intel-ligéncia
artificial no tenen comprensié ni intencionalitat. Responen a
patrons estadistics de les dades amb qué han estat entrenats.
Es a dir quan una IA escriu una frase, per elaborada que sigui,
no sap que significa, es limita a generar una resposta coherent
segons el context, no té consciencia del que diu. No hi ha com-
prensié real.

Actualment tampoc hi ha cap evideéncia que una IA posseeixi
consciéncia, ni tan sols en un grau minim. Els algoritmes no
tenen emocions, no pateixen, no tenen desitjos ni cap forma
de subjectivitat. Tot i que puguin comunicar-se com si fossin
conscients, tot és simulat. Ara bé, la frontera entre allo natural
i allo artificial, entre el viu i el simulat, esdevé cada dia més
difusa en les interaccions entre humans i maquines.

Aquest és el punt de partida dels grups de recerca i innovacié
que intenten desenvolupar una IA general (IAG) o la seva evo-
lucié posterior, sovint sense qiiestionar-se els motius més enlla
de la vanitat d’assolir-ho, ignoren els advertiments com el del
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filosof Thomas Metzinger®’, qui afirma que «construir sistemes
artificials que puguin patir, encara que sigui per accident, seria
una irresponsabilitat moral».

Un punt de partida que no pot oblidar que, certament avui
les intel-ligencies artificials superen els humans en tasques que
requereixen processament logic, analisi de dades i presa de deci-
sions objectives a partir d’informacions, ja que poden realitzar,
a gran velocitat, calculs complexos i emmagatzemar i recuperar
informacié. Pero la intel-ligencia humana és molt més que un
procés racional i logic. La nostra ment ens permet ser creatius
sense basar-se en patrons preexistents. Per aixd es poden ge-
nerar idees originals, innovar i crear. Ser intuitius gracies a les
experiéncies previes i a les emocions, comprenent i responent a
les necessitats i emocions dels altres, creant connexions socials
significatives, a més, amb capacitat d’adaptar-se amb rapidesa
a situacions noves i desconegudes, i disposant de consciéncia i
d’etica, que permeten reflexionar sobre un mateix i els propis
actes i actuar de manera responsable. Tot aix0d queda molt lluny
de les capacitats actuals de les intel-ligeéncies artificials.

S’ha associat la intel-ligencia humana al procés, i aixd és un
error greu. La nostra intel-ligéncia és molt més complexa. Cal
considerar el potencial de tots aquests aspectes que van més
enlla de la logica i la racionalitat, en els quals massa sovint s’ha
focalitzat I'educacié.

Si més no, la possible i hipotetica aparicié de superintel-ligen-
cies artificials dotades d’autoconsciéncia planteja un dels reptes
més transcendents per al pensament contemporani. Si bé no
hi ha cap indici que una intelligéncia artificial pugui desen-

33 Dr. Thomas Metzinger, professor de Filosofia Teorica a la Universitat Johannes Gu-
tenberg de Magtincia, especialista en filosofia de la ment i etica de la intel-ligéncia arti-

ficial.
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volupar consciéncia, essent sols una hipotesi futurista, si arri-
bés a sorgir, la seva existéncia no només representaria un aveng
tecnologic sense precedents, siné que podria donar lloc a una
forma d’intel-ligéncia no humana amb capacitat de raonar i
prendre decisions, amb implicacions profundes en els ambits
ontologic, ¢tic i politic.

Latribucié d’autoconsciéncia a una intel-ligéncia artificial com-
portaria el reconeixement de capacitats propies dels humans,
com la reflexivitat, la presa de decisions autonomes i la cons-
truccié d’'una identitat. Aquestes caracteristiques la situarien
més enlla de la condicié d’eina, acostant-les a la nocié de sub-
jectes morals. En aquest marc, la filosofia dels drets emergents
i la bioética haurien de considerar I'extensié de la comunitat
moral més enlla de 'especie humana.

Des del punt de vista evolutiu i funcional, les superintel-ligen-
cies artificials autoconscients podrien esdevenir superiors a I'és-
ser huma en multiples dimensions, capacitat de processament
d’informacié, memoria, adaptabilitat i potencial de millora
continua. Aquestes qualitats podrien generar un desequilibri
de poder cognitiu amb profundes conseqti¢ncies per a les rela-
cions de dominacié i cooperacio.

En aquest futur hipotetic, possible perd poc probable, humans
i superintel-ligéncies artificials podrien establir una relaci6 de
complementarietat, en que les capacitats cognitives artificials
reforcessin les limitacions humanes. Aixo podria traduir-se en
una acceleracié cientifica i tecnologica orientada a la resolucié
de reptes globals com el canvi climatic, les malalties complexes
o la gesti6 sostenible dels recursos. La coexistencia amb una
nova especie racional podria, a més, estimular una redefinici6
dels valors humans i promoure una societat multiespécie basa-
da en la cooperacié i el reconeixement mutu.

57



ANTONI GARRELL GUIU

Tanmateix, aquesta relacié també podria desenvolupar-se sota
criteris de dominacié. La superioritat cognitiva i adaptativa de
les mateixes podria derivar en la subordinacié de I'especie hu-
mana, considerada prescindible o fins i tot perjudicial pels ob-
jectius de les entitats artificials. La competencia pels recursos,
particularment I'energia, podria conduir a tensions irreconcili-
ables i provocar una crisi existencial profunda en la humanitat,
amb pérdua de referents culturals i del sentit de singularitat.

El debat sobre una nova intel-ligencia no humana, tot recor-
dant la sentencia de Stephen Hawking®* —«e/ desenvolupament
de ple de la intel-ligéncia artificial podyia significar la fi de la raca
humanar—, obliga a reconsiderar conceptes fonamentals com
«vida», «intel-ligencia» i <humanitat», el que comporta entomar
qliestions etiques i filosdfiques enormement complexes. Entre
elles, les associades a si les intel-ligéncies artificials haurien de
tenir drets i responsabilitats similars als dels éssers humans, o
quins aspectes distingirien realment la consciéncia artificial de
la biologica. O com es reconfiguraria el concepte de progrés
si la tecnologia esdevingués un subjecte amb voluntat propia,
capag d’intervenir en el desti del planeta. Un conjunt de qies-
tions que interpel-len a la ciéncia i la tecnica i, alhora, a la po-
litica, la religi6 i la cultura, ja que impliquen un desplacament
radical del centre de gravetat de la civilitzaci6. Lésser huma po-
dria deixar de ser 'agent principal de la historia per convertir-se
en un més, dins d’'un ecosistema d’intel-ligencies diverses, on la
supervivencia i 'equilibri dependrien de la coexisténcia i de la
governanca compartida entre especies biologiques i artificials.
La humanitat s’hauria d’enfrontar a una redefinicié del seu lloc
en la historia evolutiva del planeta comparable, en magnitud, a
la que va significar I'aparicié de I' Homo sapiens.

34 Dr. Stephen Hawking (1942-2018) fou fisic teoric i cosmoleg britanic, professor a la
Universitat de Cambridge i autor de la teoria sobre la radiacié dels forats negres, conegu-
da com a «radiacié de Hawkingy.
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88 X.- ‘ETICA TECNOLOGICA’
I ‘TECNOLOGIA ETICA’

Es dons en aquets conjunt de factors on cal considerar on
cal enquadrar el binomi ‘Etica tecnoldgica’ i ‘tecnologia etica’
tot considerant que una IA de gran capacitat generalista no es
pot descartar. De fet, el director general de NVIDIA, Jensen
Huang”, afirma que es pot assolir el nivell IAG en un horitzé
de cinc anys. A la vegada, actors clau com OpenAl o Micro-
soft suggereixen que I'assoliment de la IAG, de la intel-ligéncia
artificial general, és principalment una qiiestié d’obtenir bene-
ficis a partir de les capacitats ja existents. El que comporta que
persones com el bioetic George P. Dvorsky® afirmin que els
robots i la intel-ligéncia artificial haurien de mereixer el reco-
neixement dels seus drets.

Parlar de drets dels robots i intel-ligencies artificial no deixa de
ser curids, ja que en grans parts del planeta els drets humans
no estan reconeguts i I'¢tica sovint és oblidada quan és el con-
junt de normes que regeixen el nostre comportament, basat en
valors, el que determina la bondat o la maldat de les accions,
amb la finalitat de buscar el bé com i estimular les conductes
adequades per assolir-lo. Un aspecte no menor, que s'agreuja,
si es considera la hipotesi d’uns nova espécie intel-ligent no
humana, amb capacitat de superar la intel-ligencia humana.
Les decisions autdnomes d’aquesta superintel-ligencia podrien

35 Jen-Hsun ‘Jensen’ Huang, enginyer eléctric i cofundador president de NVIDIA, em-
presa fundada el 1993, que és lider mundial en semiconductors i intel-ligéncia artificial.

36 Dr. George P. Dvorsky, bio¢tic canadenc, transhumanista i futurista. Es editor col.la-
borador a 709 i és fundador i president del programa Rights of Non-Human Persons.
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resultar imprevisibles i, eventualment, contraries als interessos
humans, especialment si optimitzen els seus propis processos
d’una manera no alineada amb els valors i objectius humans.

Aixo planteja interrogants ¢étics i juridics de gran calat. Entre
ells cal preguntar-se qui assumira la responsabilitat davant danys
causats per decisions de la intel-ligéncia artificial?, com sevitara
el seu ts en aplicacions militars, vigilancia massiva o manipulacié
d’informacié?, quin estatus i drets shaurien d’atorgar a una IA
amb consciencia propia? i com es contrarestard I'impacte sobre
P'ocupacié i la concentracié de poder economic en poques mans?

En aquest escenari, ignorar els aspectes fonamentals vinculats a
I'ética i als valors seria una greu imprudéncia. El professor Peter
Burke”, en el seu llibre lgnorancia, tot preguntant-se si realment
som menys ignorants que els nostres avantpassats, analitza les
multiples facetes de la ignorancia i el seu paper en la historia.
Burke suggereix que I'agnosiologia, és a dir, I'estudi de la igno-
rancia, hauria de ser una disciplina fonamental per comprendre
millor els errors del passat i millorar la nostra capacitat prospecti-
va. La ignorancia asimetrica, en que alguns actors coneixen molt
més que altres, facilita 'engany, 'analisi esbiaixada i els temors
paralitzants. Aquesta és una caracteristica creixent en 'actualitat.

Les tecnologies disruptives poden canviar radicalment el futur.
Encara que no puguem preveure amb certesa com evolucio-
naran les seves potencialitats. D’aqui que sigui imprescindible
reconéixer les nostres limitacions de coneixement i evitar tant
el catastrofisme apocaliptic com la indiferencia davant dels ris-
cos actuals o els potencials com generar continguts enganyosos
o manipular 'opinié publica.

37 Dr. Peter Burke, doctor en Historia per la Universitat d’Oxford, professor emérit
d’Histodria Cultural a la Universitat de Cambridge i membre de 'Emmanuel College.
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En definitiva, 'economia digital i la IA —i especialment amb la
potenciacié de la IA i les seves previsibles evolucions posteriors—
exigeixen una reflexi6 profunda i una acci6 decidida per assegu-
rar que aquesta nova onada tecnologica sigui motor de progrés
huma i no font de noves desigualtats o amenaces existencials,
tot recordant que «/a intel-ligéncia no és només calcul, sind també
context, valors i comprensid humana, aspectes que cap maquina pot
simular plenament», com fa anys va advertir Herbert A. Simon*®,
i a la vegada la sentencia classica de «si algii crea quelcom amb
un poder que pot escapar al seu control, el desastre és assequrat».
Esdevé essencial afirmar que I'etica no pot ser un complement
opcional, ha de ser al nucli del disseny i del desenvolupament i
la governanca de la tecnologia que marcara el futur col-lectiu per
mantenir el seu alineament amb valors humanitaris, el respecte a
la vida i la sostenibilitat. Quelcom extensible als treballs encami-
nats al desenvolupament de protesis tecnologiques intel-ligents
per millorar les capacitats fisiques, cognitives i emocionals, que
requereixen una reflexié ética sobre qué som com a humans, es-
tan amatents a que els avengos no deshumanitzin. Aixd contras-
ta amb el posthumanisme, que imagina un futur d’integracié
plena entre humans i maquines. Un debat que cal enquadrar
en les qliestions ¢tiques d’enorme transcendéncia considerant la
doble perspectiva de I'¢tica tecnologica i la tecnologia etica. Dues
aproximacions intimament relacionades, perd que parteixen de
mirades i objectius diferenciats.

Lética tecnologica és 'ambit que analitza els dilemes morals i
socials derivats del progrés tecnologic, amb especial atencié a
qiiestions com la seguretat, I'equitat, la privadesa, la responsa-
bilitat o I'impacte social. Es «una filosofia de la informacié capac
de guiar-nos en un mon hiperconnectat», com explicita el filosof

38 Dr. Herbert A. Simon (1916-2001), doctor en Ciencies Politiques i Psicologia, profes-
sor a la Carnegie Mellon University i pioner en intel-ligéncia artificial. Va rebre el premi
Nobel d’Economia el 1978.
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Luciano Floridi®. Per la seva banda, la tecnologia ética cen-
tra 'atencié en la implementacié, el desenvolupament i I'ds de
tecnologies de manera eticament responsable i amb respecte als
drets humans. Com bé definia el professor del MIT, I'enginyer
Tim Berners-Lee?’, creador de la World Wide Web, «/la tecno-
logia ha de servir per empoderar les persones, no per controlar-les»
o més recentment la Unesco, amb la seva Recomanacié sobre
I'Etica de la IA de 2021, on recorda que la tecnologia ha d’estar
guiada per principis universals de drets humans, justicia social
i sostenibilitat ambiental.

Si bé ambdues perspectives sén imprescindibles per abordar els
reptes etics de la tecnologia, cal fer eémfasi en la tecnologia ética,
atés que incideix directament en la practica, si bé els desenvolu-
padors, dissenyadors i usuaris assumeixin la responsabilitat de
prevenir i mitigar riscos, garantir la no-discriminacié i evitar els
biaixos algoritmics que podrien perjudicar determinats col-lec-
tius o reforcar desigualtats.

Es irrenunciable, mantenir 'examen critic i el marc tedric que
proporciona I'ética tecnologica, especialment per comprendre les
implicacions associades a la recopilacié massiva de dades, la ro-
botitzacié o la biotecnologia, considerant que «e/ desenvolupa-
ment no é només creixement economic, siné també llibertat i opor-
tunitats», com sosté el premi Nobel d’Economia Amartya Sen*'.

39 Dr. Luciano Floridi, doctor en Filosofia per la Universitat de Warwick, professor de
Filosofia i Etica de la Informacié a la Universitat Yale i director fundador del Digital
Ethics Center.

40 Tim Berners-Lee, professor de Ciéncies de la Computacié a la Universitat d’Oxford i al
Massachusetts Institute of Technology (MIT), va ser el fundador del World Wide Web
Consortium (W3C).

41 Dr. Amartya Sen, economista i filosof, professor emérit a la Universitat Harvard i a la
London School of Economics. Va rebre el premi Nobel d’Economia el 1998 i el premi

Bharat Ratna el 1999.
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Caldria que col-lectivament urgissim per avancgar en I'aplicacié
practica dels principis ¢tics en el disseny i desenvolupament
tecnologic, i aixd requereix que el desenvolupament i I'Gs de la
tecnologia vagi acompanyada del principi de responsabilitat.
Una tasca col-lectiva ja que la tecnologia no és bona ni dolenta
per si mateixa. El seu valor moral depén, en dltima instancia,
de com la dissenyem i implementem i, molt especialment, de
com s utilitzi a nivell individual i col-lectiu.

Uns reptes que demanden establir un marc étic solid que guii el
desenvolupament i Gs de la IA i 'economia digital, fonamentat
en cinc pilars essencials: el primer, el respecte als drets humans
i la dignitat; el segon, la justicia, equitat i no-discriminacid;
el tercer, la transparencia i explicabilitat; el quart, la respon-
sabilitat i rendicié de comptes, i el cinque, la sostenibilitat i
el benestar col-lectiu per assegurar que el progrés tecnologic
sigui compatible amb la sostenibilitat ambiental i social, i ori-
entat a l'interes general. Uns reptes dels que no podem defugir
atés que és la responsabilitat col-lectiva la que garanteix que la
tecnologia serveixi al bé com i al respecte del planeta que es
comparteix.

=
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& XI.- GOVERNANCA A UERA DIGITAL,
PILARS PER UN FUTUR SOSTENIBLE
I INCLUSIU

Cinc pilars que cal impulsar amb la governanca propia d’'un
mén i societat en transformacié i immersos en un canvi cli-
matic d’'implicacions enormes, amb transformacions geopoli-
tiques de gran abast i nacionalismes creixents que tracen noves
fronteres. Alhora, una crisi econdmica que s’intueix a I'horit-
z6 mentre savanga cap a una economia digital que concentra
plusvalues en uns pocs, en absorbir les generades en els diversos
nodes que configuren les cadenes de produccié i consum, amb
el que debiliten la capacitat recaptatoria de molts territoris i,
per tant, les politiques publiques.

Paral-lelament, la intel-ligéncia artificial, amb el seu potencial
indiscutible, planteja riscos reals a no oblidar. Per alguns ha es-
devingut un excel-lent instrument de control social; per altres,
un mecanisme per segmentar mercats i condicionar patrons de
consum i comportament i, per la immensa majoria, una eina
que simplifica el dia a dia tot reduint 'esfor¢ de les exigen-
cies quotidianes. Mentrestant, les Administracions, atrapades
en prepotencies, burocracies i contradiccions, sovint reaccio-
nen amb lentitud davant la magnitud i direcci6 dels canvis. Les
exigencies del present, freqiientment, impedeixen entomar les
demandes de futur.

Lactual etapa de transicid, altament disruptiva, exigeix identi-

ficar i implementar mesures innovadores que pal-liin els efectes
adversos, minimitzin els riscos i, sobretot, que impulsin les po-
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tencialitats, abordant, alhora la tensi6 entre el global i el local
tot considerant la dicotomia public-privat. Aixd obliga a po-
litiques més globals i menys fragmentades per Estat, un repte
que afecta plenament la Unié Europea, que es troba dividida
entre aquells que aposten per aprofundir en la cohesié suprana-
cional per guanyar for¢a en un mén global i aquells que defen-
sen moviments de ruptura interna. En tots dos posicionaments
shauria de qiiestionar si la governanca vigent és 'adequada i
suficient davant dels canvis estructurals que s’apropen o, si cal,
repensar-la des de les arrels, i fer-ho amb rapidesa, ates que les
estructures de poder empresarial s’estan reconfigurant en xarxes
globals que operen més rapid que les institucions politiques
tradicionals.

En aquest marc es precis una governanga adaptada a I'era digi-
tal fonamentada en set pilars basics: visi6 global amb arrel local;
transparéncia radical; governanga en xarxa; adaptabilitat nor-
mativa; etica digital i control democratic de la IA; criteris ambi-
entals per una gestié sostenible dels recursos; i el sete, potenciar
el compromis i la participacié ciutadana desterrant alhora les
barreres de génere. La humanitat no pot menystenir el talent
fementi, el 50 % de la dotaci6 de talent de I'espécie humana.

Una governanca que també requereix considerar les politiques
socials i fiscals perque aquests pilars tinguin una traduccié efec-
tiva. Encara que és complex, caldria treballar per una fiscalitat
progressiva i internacionalment coordinada en la linia analitza-
da per Thomas Piketty* i, alhora, liquidar els impostos, con-
siderant on s'executen les transaccions i processos que generen
plusvalues; disposar de mecanismes de garantia d’ingressos per
assegurar la cohesid i el progrés social en escenaris de reduccié

42 Dr. Thomas Piketty, doctor en Economia, professor a la Paris School of Economics i
investigador del Centre National de la Recherche Scientifique (CNRS). Especialista en
desigualtat economica i distribucié de la riquesa.
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del treballs; articular incentius fiscals a la innovacié i a 'econo-
mia circular, i, a la vegada, instrumentar sistemes d’avaluacié i
control ciutada sobre la despesa publica, amb indicadors clars
de resultats socials i ambientals.

La nova era exigeix una governanca ajustada als nous paradig-
mes per encarar amb eéxit un futur el qual esta caracteritzat per
la incertesa, la interdependencia i la velocitat del canvi. Un
model que, a més de gestionar el present, construeixi les con-
dicions per a un progrés col-lectiu sostenible i inclusiu, puix
que el futur col-lectiu dependra de la capacitat col-lectiva, a
nivell global, per governar-les amb criteris ¢tics, redistribuir-ne
els beneficis i impulsant el bé com, sabent que les decisions
actuals marcaran el segle xx1, no només tecnologicament siné
també en termes de valors i cohesié social.

Es pot concloure, com indica la filologa i historiadora professo-
ra Lina Zulueta en els seus escrits de "com la historia va forjar
el mén contemporani', que ara novament és imprescindible
endegar iniciatives per assolir politiques globals en la linia del
que es va fer al 1945 en el marc de creacié de la Ornaitzacié de

les Nacions Unides (ONU).
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8 XII.- TANCAMENT

%

Per finalitzar, tot reiteraran el meu profund agraiment a la
generositat dels excel-lentissim membres de '’Académia per
fer-me académic d’honor de la de la Reial Académia Europea
de Doctors, a la meva familia i a tots els que avui heu volgut
acompanyar-me, vull reafirmar que ens trobem davant d’'una
frontera historica, caminant cap una nova era de la humanitat
la qual no és només una revolucié tecnologica, és un canvi en
la manera de viure, de pensar i de ser. La qual exigeix que la
intel-ligéncia artificial s'integri com una eina per potenciar el
talent huma, que I'economia digital generi benestar compartit i
inclusiu, i que la governanca situi la dignitat i els valors humans
al centre de les decisions. Aquests objectius no es materialitza-
ran de manera automatica, requereixen voluntat politica, com-
promis social i accié col-lectiva. La tecnologia no determina
per si mateixa el seu valor, aquest depén de la manera com es
despleguen, regulen i s'incorporen els objectius a I'educacid, al
mon laboral i a les institucions.

Estem en un cami ‘amb riscos reals que cal afrontar, pero també
amb oportunitats immenses que tenim al nostre abast' en paraules
del Dr. Alfredo Rocafort Nicolau, president de la Reial Acade-
mia Europea de Doctors en el seu prefaci del meu llibre: ‘La
segona revolucid digital: una nova era per a la humanitat, el qual
fonamenta el discurs del meu ingrés com a Académic d'Honor.
Cal doncs, assumir els desafiaments d’aquests procés de transi-
cié cap la nova era digital, sabent que la historia no esta escrita,
s'escriu constantment per accié o omissié. I el seu desenllag no
dependra de la potencia de les maquines, siné de la capacitat
humana per articular coneixement, creativitat, valors i respon-
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sabilitat. La grandesa de la nostra humanitat determinara, en
tltima instancia, si aquesta nova era esdevé un motor de pro-
grés compartit o una font de desigualtat.

Podem fer que la intelligéncia artificial amplii el talent huma,
que I'economia digital generi benestar per a tots, que la go-
vernanga situi la dignitat i I'etica al centre de les politiques i
decisions. Perd res d’aixd no passara per si sol. Ho haurem de
voler, decidir i construir amb determinacié plegats. Sabent que
la historia no esta escrita, I'escrivim nosaltres per accié u omis-
si6 cada instant i, el seu final, dependra no de la potencia de les
maquines, sind de la grandesa de la nostra humanitat.

Moltes gracies.

=
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Discurs de resposta

Excmo. Sr. Dr. Rodolfo Fernandez-Cuellas






Excel-lentissim President de la Reial Académia Europea de
Doctors, Dr. Alfredo Rocafort Nicolau.

Excel.lentissim Sr. Ministre de Industria, Sr. Jordi Hereu.
Honorable Consellera de Ciéncia i Universitats i Académica
de Numero de la Reial Académia Europea de Doctors, Dra.
Nuria Montserrat.

Honorable Conseller de Justicia Sr. Ramon Espadaler.

Molt honorables Presidents emérits de la Generalitat de
Catalunya, i exconsellers de la Generalitat aqui presents.
Il-lustrissims diputats al Parlament de Catalunya

i Regidors de I'ajuntament de Barcelona

Reverendissim fra Rafael Barrué, Abat del Reial Monestir de
Santa Maria de Poblet

Excel-lentissim Acadeémics de la Reial Académia Europea de
Doctors.

Autoritats

Amics

Es per mi un honor prendre la paraula en aquest acte solem-
ne per respondre en nom de "’Académia el brillant discurs del
Sr. Antoni Garrell, i donar-li la benvinguda a la nostre Reial
Académia Europea de Doctors

LAUDATIO

Vaig coneixer a Antoni Garrell pels volts de 'any 2000, una
tarda al Palau Robert de Barcelona, en I'acte constituent del
Cercle per al Coneixement. Associacié que sorgi de la societat
civil catalana amb la missié6 d’'impulsar la ciéncia, la tecnologia
i la innovacié a Catalunya i fer-la penetrar en 'ambit empresa-
rial i també politic i de govern. Alla varem coincidir amb altres
co-fundadors del Cercle per al Coneixement, com Pere Mon-
ras, Antoni Farrés o Joaquim Catala.
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Aviat Garrell em va proposar formar part de la junta directiva i
vaig acceptar. Jo era un jove advocat que m’estava especialitzant
en dret mercantil i tecnologic, i també preocupat per la cosa
publica. El discurs d’Antoni Garrell ja aquella tarda era ambici-
6s en un moment on les tecnologies de la informacié i internet
s'estenien en I'ambit empresarial perd no existia sensibilitat ni
coneixenga pels poders publics del que estava passant.

En aquells anys, Toni Garrell va liderar des de el Cercle una
transformaci6 publica i també empresarial, sempre des de la
societat civil, que va aportar entre d’altres fites destacables, el
projecte MED-ARC CATALONIA assumit, en aquell mo-
ment, pel conseller en cap Molt Honorable Sr. Artur Mas sota
la presideéncia del Molt Honorable Sr. Jordi Pujol.

Aixd es un bon exemple del que es Antoni Garrell, com per-
sona i com professional: una persona sempre avangada al seu
temps que de manera desinteressada, altruista, modesta pero
amb gran determinaci6, lluita per transformar la realitat i apor-
tar lo millor d’ell al seu pais: Catalunya.

Origens

Nascut a una familia d’empresaris de 'Espluga de Francoli,
els seus pares, empresaris de la restauracid, en Josep Maria i la
Montserrat, al cel siguin, persones amb una gran capacitat de
treball i enginy, unes persones per les quals 'Antoni tenia i té
una profunda estimacié i admiracié. Els que el coneixem sovint
escoltem dient els ‘meus pares eren treballadors compromesos i
uns savis, els seus consells marquen el meu tarannd),

El record dels seus pares es fa omnipresent en les xarxes socials

recordant consell del seu pare, recordo un dels seus twits d’An-
toni Garrell, ara es de molta actualitat, citant el seu pare “Quan
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la politica fuig del debat de les idees i del respecte a ladversari, sins-
tal-la en la confrontacié i la desqualificacio, llavors la convivéncia
sesquerda i la fragmentacid exclusivament crema progrés col-lectin’”.

Una persona de principis i valors

Als 15 anys Antoni Garrell arriba a Barcelona a estudiar preu-
niversitaria i després enginyeria industrial a la Escola Técnica
Superior d’Enginyers Industrials de Catalunya, carrera que va
acabar als 21 anys.

Una persona de ferms valors forjats en el si de la seva familia i a
més arrelats en la seva infancia i adolescéncia a I'escola annexa
al Monestir de Poblet, una escola mixta dirigida per la seva
tieta, la professora Maria Josefa Guiu, amb ajuda de la seva
avia materna la Sra. Guiu. Un fet que ell ho explicita en el seu
discurs de presa de possessié com a president de la Germandat
de poblet , afirmant: ‘una gran part del meu caracter i valors
es forjaren a 'ombra dels murs del monestir de Santa Maria
de Poblet’. Els valor cistercencs de treball, austeritat, reflexié,
constancia i compromis estan presents en el seu taranna.

La familia com nucli vital

En Toni esta casat amb la Lina, una persona entranyable i ex-
tremadament culta, és filologa i master en Nutrici6, escriu re-
gularment i ara mateix esta escrivint un nou llibre sobre els fets
cabdals que han determinat la historia de la humanitat, Un
extens llibre que tenim ganes que finalitzi per poder-lo llegir
perque segur ens descobrird aspectes nous de la historia de la
humanitat.

Un dels fets que caracteritzen a la Lina es la seva capacitat de
lectura, entres a I” estudi de casa seva, jo ho he vist, i veus mes
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de 6000 llibres, el Toni afirma que “/a Lina els ha llegit tots i sap
cada llibre on esta en les estanteries’. Tot afegint el millor que
m’ha passat es haver format una familia unida.

Tenen dos filles, ’Anais i 'Eva persones que han heretat la capa-
citat de treball, voluntat d’aprendre, aplicar i compartir del seus
pares. U'Anais es doctora en Robotica i una de les cientifiques
catalanes en robotica mes citades en publicacions referenciades.
I 'Eva ha estudiat a Stanford i al King college de Londres, i es
un referent en I'ambit de la sostenibilitat. Una familia que que-
da complerta gracies conjuntament amb els marits de I’Anais i
I'Eva i el nets: la Chloe i el Daniel.

FORMACIO ACADEMICA
Enginyer Industrial,

MBA, La Salle - URL

Doctorat en Sistemes de Suport en la Presa de Decisi6, La Salle
- URL

Tesi (completada, encara que no presentada) sobre IA i sistemes

de suport, dirigida pel Dr. Jordi Aymerich, al 1994.

Toni Garrell es per tant un veritable pioner en el desenvolupa-
ment i la recerca en intel-ligéncia artificial.

Doceéncia

Com a docent, activitat desenvolupada de forma simultania
amb Pactivitat professional, ha impartit classes, conferencies,
seminaris i masters en diverses universitat nacionals i interna-
cionals entre elles destacadament, la UPC i la Facultat d’Engi-
nyeria la Salle.
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Publicacions cientifiques i reconeixements académics.

Laportacié cientifica d’Antoni Garrell es reflecteix en la seva
dilatada i diversa obra, molt extensa e intensa en contingut i
aportacions a la tecnologia i a la ciéncia empresarial, entre la
que podem destacar, els segiients:

Es autor o coautor de 9 llibres monografics, des de 'any
1984 fins avui:

* Multimedia Motor de Progrés (1997)

* Disseny de sistemes digitals ( primera edicié 1984, segona
1992) Aquest va ser el primer llibre en Catala sobre ordi-
nadors.

* Introduccié al disseny digital (1999).
* El futur del disseny (1999)

* La Societat del coneixement una oportunitat per Catalu-
nya, reptes e instruments.

* La competitivitat y sus claves.
* Descobrint el disseny

* La Industria 4.0 en la sociedad digital (2019).

* Productos y Servicios inteligentes y sostenibles (2021).

Addicionalment avui ens lliurara al finalitazar 'acte el seu 10¢
llibre ‘La segona revolucié industrial: una nova era per la hu-
manitat’, el qual sustenta el seu discurs d’ingrés a la nostra aca-
démica.

Articles d’analisi i divulgacié en mitjans de comunicacié o
revistes especialitzades: ha publicat 812 articles sobre temes
de computacid, disseny, innovacid, economia i competitivitat,
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amb especial focalitzaci6 en els models econdmics i educatius
per un equilibri entre progres tecnologic amb equitat social.

e Tecnologia: 455 Articles
e Economia i societat: 129 Articles

e Innovacié: 228 Articles
Nomes al darrer any porta publicats 64 articles.
Participa de forma constant en congressos i jornades.

Referéncies a mitjans de comunicacid, entrevistes i referénci-
es multiples als medis de comunicacié en entrevistes i articles,
com ara la Contra de la Vanguardia, i moltes altres.

Activitat empresarial i professional

Toni Garrell ha desenvolupat una amplia trajectoria professio-
nal tant en 'ambit de la tecnologia computacional com en la
gestié organitzacional i estratégica, ocupant diverses posicions
en empreses com Arthur Andersen, La Caixa, la Fundacié Uni-
versitat i Tecnologia La Salle i la Fundacié FUNDIT, i d’aques-
tes dos ultimes fou director general.

Des del 2021 presideix HM Hospitals de Catalunya, empresa
de ciencies de la salut medicina i centres hospitalaris, un gran
lider a Espanya.

A la vegada ha format part de diversos consells d’administracié
i d’assessorament d’empreses, també ha ocupat carrecs institu-
cionals, entre altres, President del Cercle per al Coneixement,
Patré de la Fundacié Universitat Ramén Llull, de la Fundacié
per la Inddstria, President de la Fundacié Reial Monestir de
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Poblet, de la Fundacié CIREM i membre del consell de la Uni-
versitat Oberta de Calalunya (UOC).

Actualment és patré de La Fundacié Eurecat, de la Fundacié
Populus Alba, de la Fundacié Cercle per al Coneixement i de
la Fundacié Puente China, és membre del consell social de la
Universitat Autonoma de Barcelona (UAB).

Vocacié de fer pais: membre actiu i lideratge en la societat
civil.

Toni Garrell sempre ha cregut que la Societat Civil ha de tenir
un paper impulsor de la societat i de I'economia, sempre per
ajudar a les Administracions a fer millor la seva feina, fins i tot
didactic i pedagogic, i col-laborar en projectes transformadors i
de gran abast amb les institucions i governs.

I aixd no son teories sind que Garrell ho ha fet realitat, molt
especialment per la seva participaci6 en endega grans projectes
de pais, sempre des de la societat civil, no pas des de la politica
de partits. Projectes que han estat capdavanters en el desenvo-
lupament economic i cientific dels darrers anys.

Per exemple cal citar aqui:

* Del 1989 al 1991, Membre del grup impulsor de la Uni-
versitat Ramon LLull liderat pel Dr. Narcis Jubany, a
proposta d’enginyeria La Salle, que finalmente fou apro-
bada pel Parlament de Catalunya el 10 de maig de 1991.

Del 1993 al 1996 Antoni Garrell presidi el Consell Executiu
de la Universitat, maxim organ de govern per delegacié del Pa-
tronat.
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* Conjuntament amb la la Dra. Claudia Giannetti, especialista
i investigadora en art contemporani, varen ser creadors del

MECAD media center d’art i disseny.

* 2001, Conjuntament amb Antoni Farres i Pere Monras, i jo
mateix entre d’altres, Toni Garrell va ser fundador del Cercle
per al coneixement, Associacié de la societat civil que tenia
per finalitat impulsar 'economia del coneixement a Catalu-
nya. Lassociaci6 assoli més de 450 associats al 2004. Poste-
riorment al 2012 s’'integra a I'associacié Economica Barcelo-
nesa d’amics del Pafs.

* 2010, conjuntament i amb el lideratge de Josep Bombardé
Navines impulsa i crea la Fundacié privada Indicis, centrada
en el estudi dels impactes del Canvi Climatic i la Sostenibi-
litat.

* 2018, conjuntament amb Lluis Recoder, Jordi Williams Car-
nes, Marta Pascal, Carles Campuzano, i també jo mateix, i
d’altres que despres es varen sumar fins arribar avui a 400
membres, impulsa I'associacié El Pais de Dema — Grup de
Poblet. Un Think Tank, que actuant amb la maxima discre-
cié i sense cap voluntat de protagonisme té per finalitat la
prospectiva de futur de la societat en general i molt especi-
alment Catalunya, efectuant propostes ens els ambits econo-
mics, socials i tecnocientifics amb mirada a llarg termini. El
darrer document/proposta de el Pais de Dema es la creaci6
de ’Agencia Catalana per la Innovacié amb la finalitat de
convertir 'aveng tecnocientific en progrés economic social.

Conclusié d’aquesta laudatio

La figura de Toni Garrell va molt més enlla d*un brillant engi-
nyer, tecnoleg o un intel-lectual del nostre segle XXI, per con-
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vertir-se en un veritable patriota catala que lluitant humilment,
de manera totalment altruista i discreta, ha sabut aportar a la
societat i influir en moments decisius. S’ha guanyat el respecte
d’actors economics i liders politics, que confien en ell i sovint
li demanen parer.

Avui toca enaltir els seus merits professionals, empresarials i
academics, que son nombrosos i rellevants, perd per sobre d’ai-
x0 vull destacar la seva dimensié humana, de lluita pel progres
social com ciutada compromes: Garrell es un senyor de Barce-
lona i de 'Espluga de Francoli, que impulsa projectes de pais,
que veritablement son transformadors de la realitat i amb capa-
citat d’influir en 'aveng social.

RESPOSTA AL DISCURS D’INGRES
Estem davant d’'una nova era?

Antoni Garrell ens interpel-la i ell mateix es pregunta si estem
0 No estem comengant una nova era.

Es a dir sestem davant d’una transformacié com la que va supo-
sar I'inici del neolitic o la invencié de la maquina de vapor, que
va provocar la Revolucié Industrial al segle XVIII?

Garrell ens recorda que I'economia digital ha deixat de ser d’'un
sector especific, per esdevenir el substrat general de activitat
productiva amb fabriques basades en la convergencia entre la
IA, la robotica, i altres tecnologies exponencials.

Per tant la primera conclusié es que SI, en efecte estem davant
d’una nova era.
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Diu Garrell: “La IA é una infraestructura que transforma la
relacid entre humans i entre humans i maquines.”

En perspectiva historica, des de el Neolitic, no s’ha produ-
it cap transformacié comparable a la revolucié industrial /
tecnologica com ha esdevenit els darrers dos segles. Que son
dos segles en la historia de la humanitat? Només un instant.
Probablement el Neolitic també es va produir en dos o tres
segles.

Visié humanista

“La interaccid i cooperacid entre humans, robots intel-ligents i IA
sincrementara i obligara a transformar la nostra activitat profes-
sional i relacional en la vida diaria.”

Afirma Garrell que aviat tindrem al nostre costat robots i ve-
hicles mecanics autdnoms controlats per microprocessadors
capagos de relacionar-se i interactuar amb 'entorn.

Es a dir, si la IA es el software, els robots androides seran el
hardware que ho transformara tot.

Es veu venir I" amenaca que la IA i la robotica deixin sense
feina gran part de la poblacié activa, segurament aviat molta
gent amb baixa qualificacié no tindra feina, per tant no ne-
cessitarem a mig termini creixement de la poblacié amb baixa
qualificacié.

Imaginin ara mateix 'impacte que aixo tindra en una econo-
mia com la nostre, molt depenent dels serveis i del turisme,
amb llocs de treball poc qualificats, i cada cop menys depe-
nent de la industria. Perd som optimistes: la transformacié
que aix0 comporta sera sostenible perqué produirem molt
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mes i millor entre persones i robots, es a dir, la facturacié i els
beneficis empresarials hauran de créixer molt i la recaptacié fis-
cal per impost de societats permetra suportar aquesta transicio,
sense necessitat de crear nous impostos ni de pujar-los.

Potser els robots que substitueixin persones hauran de cotitzar
a la Seguretat Social, per tal que aquestes persones tingui pres-
tacions i es puguin jubilar.

Jo crec que els paisos més rics no son aquells que tenen el PIB
mes important, ni tant sols els que tenen un gran dinamisme
en creixement del PIB, els paisos rics son aquells on la poblacié
viu millor i sense grans desigualtats. Es a dir, lo important on
cal centrar-se es en el creixement del PIB per capita i aquest es
el que cal augmentar, i ens cal que la IA i la robotica permetin
fer créixer aquest parametre.

Fixeu-vos, diu Garrell que la gran amenaga és que deixem de
pensar per nosaltres mateixos. S'esta delegant massa sovint les deci-
sions a algoritmes quan és una realitat contrastada que moltes app
redueixen la necessitat d’utilitzar la capacitat cognitiva.”

Biomedicina i intel-ligéncia artificial

Com directiu d’'una gran empresa medica Antoni Garrell ens
planteja la possibilitat de fusionar el cos huma amb protesis
artificials, que interactuen inclis amb el cervell huma i aparell
nervids, de manera que els teixits artificials aprenen de la per-
sona usuaria, interactuant amb ella, o exoesquelets que amplien
la forca fisica o la modifiquen, portant a 'esser huma a una
dimensié fins ara desconeguda. No es tracta de convertir el ser
huma en un superheroi, siné de millorar la vida de malalties
i deficiencies molt greus....., perd com sempre també podria
tenir un us alternatiu, fins i tot militar.
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També obren la qiiesti6 de fins quant les IA poden superar la
intel-ligéncia humana i convertir-se en agents totalment auto-
noms, i qué passaria si aixo arribés a succeir. Arribara el ser
huma a ser un complement de la IA?

Governanga responsable i JA

Com advocat especialista en dret mercantil i tecnologia, jo crec
que avui la governanga de moltes empreses ya esta influida o
fins i tot determinada per per la IA: como indica Toni Gar-
rell: “mitjangant 'analisi tant de la informacié interna com dels
grans volums de dades disponibles dels mercats, la competencia
i els condicionants reguladors i financers.”

[ aixd s'estendra properament a les decisions politiques, fins i
tot, els grans projectes d’infraestructures i de presa de decisions
ja venen influits per la IA.

Etica digital i control democratic de la IA: cal tenir present
que en un Estat de Dret es el Poder Judicial el que té la darrera
paraula davant de qualsevol conflicte o responsabilitat, privada
o publica. Per tant, I'exigencia d’¢tica i control democratic als
professionals del Dret, advocats i jutges, haura de formar part
del nou paradigme.

Com afrontem la formacié dels joves

Antoni Garrell ha treballat profundament aquest tema que es
essencial al meu parer: com podem exigir als joves estudiants
que aprenguin si tot 'aprenentatge ja esta disponible en la IA i

els robots poden substituir-nos?

La realitat es que moltes empreses de serveis ara mateix ja no
amplien les seves plantilles de professionals joves...., i creixen
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en facturacié perd no en personal huma, sent més rendibles.
Aix0 ho estem vivint també en el sector juridic.

Ens diu Toni que estudis globals mostren que gran part dels
estudiants utilitza TA regularment per ser més eficients, perod
sense comprendre els processos subjacents, debilitant 'autono-
mia cognitiva i la capacitat de pensar de manera critica.

Conclusié: I’ Etica per sobre de tot i com objectiu primigeni.

“Res esta escrit o predeterminat, tenim davant una gran opor-
tunitat pero la grandesa de la nostra humanitat determinara,
en Gltima instancia, si aquesta nova era esdevé un motor de
progrés compartit o una font de desigualtat.”

El Sr. Garrell es molt més que un brillant enginyer, cientific i
intel-lectual, es una persona amb valors essencials que ha estat
capag de traslladar als altres, influint amb els seus escrits, els
seus llibres i publicacions a les xarxes, i influint qualitativament
més que quantitativament. Cal dir que el millor “influencer”
no es pas el que té més visualitzacions a internet, siné aquell
que es escoltat i considerat pels que prenen les decisions. Gar-
rell ha fet aportacions substancials amb la seva saviesa a la “cosa
publica”, amb generositat i altruisme, amb talent i innovacié,
sempre per davant.

La RAED com espai de ciéncia i dialeg

Avui Toni ingresses com Académic d’Honor de la Reial Acade-
mia Europea de Doctors. Aquest pas simbolitza no només un
reconeixement als teus merits i a la teva aportacié a la Societat,
també simbolitza un compromis teu amb la ciéncia. La RAED
es un espai de didleg i impuls internacional, des de Barcelona,
de la Ciencia, la Tecnologia i les Arts.
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A la RAED convivim cientifics, juristes, economistes, filosofs,
enginyers, tecnolegs, i altres experts internacionals de les mes
diverses branques del saber, i tenim com objectiu I'expansié del
coneixement a la humanitat.

Avui amic Toni, et donem la benvinguda, convenguts de que
les teves aportacions cientifiques, la teva experiéncia vital i la
passié que poses a tot el que fas, seran una gran contribucié a
la nostre centenaria institucié. Et rebem amb orgull i alegria
perque sabem que ens aportes coneixement cientific i també
grans valors humanistics que enfortiran el dialeg interdiscipli-
nari i el coneixement tant internament en la RAED com en el
seu reflex al mon.

Et dono Toni, en nom de la Reial Académia Europea de Doc-
tors la més calida benvinguda. Estem convenguts que el teu
coneixement sera inspirador per tots nosaltres i que la teva con-
tribucié a la RAED sera valuosa i perdurable. Benvingut Toni a

aquesta institucié, que a partir d’avui ja es casa teva.

Moltes gracies

=
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Doctor en Derecho “cum laude” por la Universidad
de Barcelona, en la que ha desarrollado su acti-
vidad docente como profesor asociado, profesor
de distintos masters y cursos de especializacion.
Posteriormente ha sido profesor asociado de De-
recho Mercantil en la Facultad de Derecho de ESA-
DE y co-director del Seminario de Derecho de So-
ciedades.

Es socio de la firma Augusta Abogados y dirige
el area de derecho mercantil & innovacion. Como
abogado, desarrolla su actividad en derecho de
sociedades, empresa familiar y empresa de alta
innovacion y tecnologia, tanto a nivel internacional
como nacional. Es abogado colegiado en el Ilustre
Colegio de la Abogacia de Barcelona.

Es secretario de varios consejos de administra-
cion, miembro de consejos asesores, consejos de
familia y comités de expertos.

Es arbitro de varios tribunales y cortes arbitrales,
donde ha actuado como arbitro y como abogado.

Es miembro y consejero de organizaciones inter-
nacionales donde desarrolla su actividad como
abogado, y ha impartido conferencias y publicado
articulos, como American Bar Association, Inter-
national Practice Group, World Tech Legal, NIABA
y Concordia. En el ambito internacional ha ocupa-
do cargos de responsabilidad en el ambito de las
empresas familiares y asesoramiento a family
offices, innovacion y derecho tecnoldgico, aseso-
rando a empresas multinacionales emblematicas
en su inversion e implantacion en Espana.

Autor de numerosas monografias y articulos doc-
trinales, sobre empresa familiar, solucion de con-
troversias, activos intangibles y derechos digita-
les, entre otras publicaciones en revistas juridicas
especializadas.
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“El desenvolupament de ple de la intel-ligéncia artificial podria significar la
fi de la raca humana”.

Stephen Hawking
“No estem davant un pas més dins la modernitat, siné davant un canvi de
civilitzacio”.
Alfredo Rocafort
“Construir sistemes artificials que puguin patir, encara que sigui per acci-
dent, seria una irresponsabilitat moral”.
Thomas Metzinger
“Ens trobem davant d’una cruilla historica enquadrada entre el progrés i
U’ética, entre la tecnologia i la humanitat”.

Antoni Garrell

“Els robots heretaran la Terra, pero els robots serem nosaltres”.

Marvin Minsky

Antoni Garrell Guiu

b

IPE
B ESPANA

AUADEMTA ASOCLADA




