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PRESENTACION Y AGRADECIMIENTOS

Excelentisimo Sefior Presidente,
Excelentisimos Sefiores Académicos,
Excelentisimas e Ilustrisimas Autoridades,
Senoras y Senores,

Querida familia y amigos:

Es un honor y un privilegio estar hoy aqui, frente a ustedes,
para iniciar mi discurso de ingreso como Académico Numera-
rio de la prestigiosa Real Academia Europea de Doctores.

La costumbre exige, justamente, que las primeras palabras de
quien es recibido en el seno de la Academia sean para agrade-
cer el honor que con ello se le hace. En mi caso, este deber de
gratitud es tanto mayor cuanto que, como dijo en su didlogo
con Don Quijote, el Caballero de la Sierra “quisiera yo hallar-
me en términos, que con mds que la voluntad pudiera servir
la que habéis mostrado tenerme en el buen acogimiento que
me habéis hecho; mds no quiere mi suerte darme otra cosa con
que corresponda a las buenas obras que me hacen, que buenos

deseos de satisfacerlas” (Cervantes, 2022: 222).

Como en este memorable pasaje de Cervantes, el que os habla
no puede hoy corresponderos mds que con la gratitud y la vo-
luntad de servir en todo a la Academia. Soy consciente del ho-
nor que me habéis otorgado, dejo constancia de que las obras
realizadas y las que en el futuro pueda hacer en pro de los fines
y propésitos de la Real Academia Europea de Doctores podrdn
justificar la decisién que habéis expresado de acogerme entre
vosotros. Valga, desde luego, como expresién de mi agradeci-
miento, la manifestacién de esa voluntad.
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En primer lugar, debo expresar mi profundo agradecimiento a la
Real Academia Europea de Doctores por brindarme la oportu-
nidad de formar parte de esta comunidad de eruditos y expertos
en diversas disciplinas. Este es un momento significativo en mi
carrera y un hito que valoro enormemente. Mi gratitud y reco-
nocimiento al Presidente de esta Real Corporacién, Excmo. St.
Dr. Alfredo Rocafort Nicolau, a los miembros de la Junta de Go-
bierno por haberla admitido a trdmite y a la Junta General, por
su aprobacién. Y como no, hacia mi muy querido y admirado
Excmo. Prof. Dr. Francisco Gonzdlez de Posada por proponer-
me para Académico Numerario de la Real Academia Europea de
Doctores. Conoci a Francisco en la Cofradia Internacional de In-
vestigadores, cuya sede se encuentra en Toledo. En las asambleas
y reuniones de esta Cofradia he podido conocerle y admirarle.
Siempre nos cautiva con su capacidad de navegar sin esfuerzo
en todos los campos del saber. Su experiencia abarca los dmbitos
de la ciencia, la tecnologia, la comprensién humana y la espiri-
tualidad, fusionando un rico tapiz de conocimientos que pocos
pueden igualar. Es un verdadero compendio de sabiduria con
el que nos ilumina e inspira a todos. Lo considero un referen-
te de calidad humana, profesionalidad y valia intelectual que lo
distingue. Son muchas las inquietudes que me unen a él. Desde
hoy tenemos un lazo mds que nos vincula: pertenecer a esta Real
Academia Europea de Doctores. Su propuesta no hace mds que
reafirmarme en mi deuda de gratitud hacia él.

Al ingresar en esta Academia, me uno a una tradicién centena-
ria de excelencia académica y contribuciones sobresalientes al
conocimiento. Reconozco la responsabilidad que conlleva for-
mar parte de esta distinguida institucién y me comprometo a
honrar sus valores y objetivos.

La academia desempefa un papel crucial en la promocién de la
investigacién y el avance del conocimiento en Europa. Como
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académico, me comprometo a fomentar el intercambio de
ideas y colaborar con mis colegas para abordar los desafios mds
apremiantes de nuestra sociedad. Juntos, podemos marcar la
diferencia en campos tan diversos como la ciencia, la tecnolo-
gia, la medicina, las humanidades y las ciencias sociales.

Ademis, valoro profundamente el espiritu interdisciplinario
de esta Academia. La solucién a los problemas mas complejos
y urgentes, a menudo, requiere la convergencia de multiples
disciplinas y enfoques. A través de la colaboracién y el didlo-
go entre expertos de diversos campos, podemos lograr avances
significativos y encontrar soluciones innovadoras a los desafios
que enfrentamos como sociedad.

Como investigador y académico, me comprometo a trabajar in-
cansablemente en mi campo de estudio, a buscar nuevas fron-
teras de conocimiento y a contribuir con avances que benefi-
cien a la sociedad. Reconozco la importancia de la divulgacién
cientifica y me esforzaré por comunicar mis investigaciones de
manera clara y accesible para que puedan tener un impacto mds
amplio.

Estoy emocionado por las posibilidades que, desde hoy, se
abren ante mi como académico de esta Real institucién y espe-
ro con ansias colaborar con todos ustedes en la promocién del
conocimiento.

Si he llegado hasta aqui, ha sido gracias a quienes me acompa-
fian en el camino. Aprovecho para rendir un sentido homenaje
a todos ellos. Con su inestimable ayuda, en el tantas veces duro
dia a dfa, con su dedicacién, con su amistad, con su carifio, con
su comprensién, con su paciencia, me ayudan a ser lo que soy
y cdmo soy.
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No puedo dejar de mencionar a todos mis profesores en to-
dos los niveles educativos. Mis profesores de la Universidad de
Valladolid, de la Universidad de Castilla-La Mancha y de to-
das aquellas en las que he realizado estancias de investigacién
y de docencia: Muskingum College, Univeridad de Passau, de
Verona, de Viena, de Lisboa, de Baja California, de Turin, de
Bolonia... Muchos de ellos, en la actualidad, son verdaderos
amigos. Gracias a todos aquellos que han propiciado mi cre-
cimiento tanto académico como personal: ellos han sido faros
en mi trayectoria académica, trasladdndome su saber y genero-
sidad, siendo guias en el camino de bisqueda de la excelencia:
les debo gratitud eterna.

Tengo la suerte de que algunos, hoy, me acompanan en este
acto. Otros lo hubieran deseado, pero sus obligaciones se lo
impiden, y otros mds, que yo a mi vez, hubiera deseado tanto
que estuvieran aqui, se fueron para siempre, pero de alguna
manera siento que también estdn presentes. Para todos ellos,
mi mds sincero y profundo agradecimiento, y mi mds afectuoso
recuerdo.

Gracias también a mi Universidad, la Universidad de Casti-
lla-La Mancha, donde he desarrollado gran parte de mi carrera
docente e investigadora.

Gracias, a Virginia Barba, Catedrdtica Acreditada de Organiza-
cién de Empresas, con la que comparto la direccién del Grupo
de Investigacién ENSITMA de la UCLM.;Me alegra mucho

que hayas podido venir!

También quiero hacer un agradecimiento expreso a tantas em-
presas e instituciones que me han permitido transferir el co-
nocimiento desde la Universidad a la sociedad. En especial,
quiero manifestar mi afecto a la Familia Yanes, cuyo origen
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en tierras toledanas ha labrado, a lo largo de cinco generacio-
nes, un espléndido legado, consagrdndose como una empresa
familiar espafola de alta joyeria de resonancia internacional.
Querido Jests y apreciada Familia Yanes, agradezco de corazén
vuestra compafiia en este importante momento de mi trayecto-
ria académica. Extiendo también este afecto a Juanma Albelda,
te agradezco que hayas seguido la senda de la colaboracién con
nuestra universidad desde tu empresa familiar, dando los pri-
meros pasos para la elaboracién de una tesis doctoral sobre la
innovacién en San Telesforo, empresa familiar centenaria de mi

querido Toledo.

Gracias a las diferentes asociaciones académicas a las que perte-
nezco. En especial a la Academia Europea de Direccién y Eco-
nomia de la Empresa, por haberme permitido crear una red
de conocimiento con muchos investigadores de Universidades
espafolas e internacionales. Gracias querido Camilo, Presiden-
te de la Academia Europea de Direccién y Economia de la Em-
presa. También, gracias a Alicia y a Francisco, miembros de la
Junta de Gobierno de AEDEM, por acompanarme hoy en un
dia tan especial. Un placer contar con vuestra amistad. Gracias,
querido Antonio Ariza, de la Universidad Loyola de Andalucia,
no sabes cuanto te agradezco que hayas venido. Por todos los
proyectos que hemos compartido y por los que estdn por venir.
Muchas gracias, querido amigo.

Termino el capitulo de agradecimientos refiriéndome a mi fa-
milia.

Mi vocacién por el estudio y la investigacion se inicié bucean-
do en los libros de la extensa biblioteca de mi abuelo Felipe,
recuerdo leer y releer impresionado la primera edicién de la
Historia de Espana del Padre Juan de Mariana o la infinidad
de manuscritos y dibujos que mi abuelo habia utilizado en sus
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estudios de Farmacia, en Santiago de Compostela, siempre fue
un modelo a seguir para mi, sin duda contribuy6 a fomentar
mi interés por la investigacion.

Siendo el octavo hijo de una familia numerosa de nueve her-
manos, quiero destacar el increible esfuerzo que realizaron mis
padres para motivarnos y acompafarnos en nuestra vida por
todos los caminos, también por nuestro recorrido universita-
rio. Hoy estarfan felices conmigo, desde el cielo lo estardn. Mis
padres, como mis hermanos han sido una fuente inagotable de
valores, inspiracién y apoyo en mi vida.

En cuanto a mi esposa, Rosi, ha sido mi pilar, mi apoyo incon-
dicional y mi companera de vida en cada paso de este camino
hacia la excelencia académica. Querida Rosi: tu amor, pacien-
cia y ayuda han sido la base que me ha permitido dedicarme a
mi pasién y perseguir incansablemente el conocimiento. Gra-
cias, sobre todo por haberme dado lo mejor de nuestras vidas:
nuestro hijo, que es extraordinario, dotado de una mente pri-
vilegiada y de una personalidad excepcional. Querido Felipe,
tu determinacién, inteligencia y pasién por el aprendizaje son
un constante recordatorio de todo lo bueno y la esperanza que
reside en las generaciones venideras.

A continuacidn, paso a leer mi discurso de ingreso en la Real
Academia Europea de Doctores, que lleva por titulo “La ri-

queza socioemocional: factor clave en la investigacién sobre
empresa familiar”

S=>
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1. LA EMPRESA FAMILIAR

g

1.1. Introduccidn.

Es mi objetivo, centrar este discurso de ingreso en la Real Aca-
demia Europea de Doctores en una de mis lineas de investiga-
cién, la empresa familiar. Dos razones justifican esta decision.
La primera, de cardcter general, porque las empresas familiares
son la forma de empresa mds extendida en la mayoria de las
economias del mundo, independientemente de su nivel de de-
sarrollo. Si atendemos a las cifras que este tipo de empresas
representan a nivel mundial, las empresas familiares son el 80%
del total de organizaciones empresariales existentes, generando
el 65% de los empleos y el 55% del PIB global (KPMG, 2017;
Rueda y Rueda, 2019). Segtin el Instituto de la Empresa Fami-
liar, en Europa hay mds de 14 millones de empresas familiares,
que dan empleo a 60 millones de personas. Por su parte, segin
el Family Business Center, en Estados Unidos el 90% de las
empresas son familiares y generan el 62% de empleo (Family
Business Center, 2018). Espana no es una excepcién. En el es-
tudio “La Empresa Familiar en Espana: 2015” realizado por la
Red de Citedras de la Empresa familiar para el Instituto de la
Empresa Familiar y patrocinado por el Banco Santander y, que
fue coordinado por el Excmo. Prof. Dr. Juan Corona, Acadé-
mico Supernumerario de la Real Academia Europea de Docto-
res y por Isabel del Sol, del Instituto de la Empresa Familiar y
en el que tuve el honor de participar, ya se puso de manifiesto
la importancia de la empresa familiar en Espafa: 88,8% de
las empresas son familiares, generan el 66,7% del empleo y el

57,1% del valor anadido bruto (V.A.B.).
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La segunda, de cardcter mds personal, porque la empresa fami-
liar ha constituido el devenir de mi labor investigadora desde
que en el ano 2004 fui nombrado director del Aula “Manuel
Diaz” de la Cdtedra de la Empresa Familiar de la Universidad
de Castilla-La Mancha y el Instituto de la Empresa Familiar.
Momento a partir del cual, comencé a estudiar diferentes as-
pectos relevantes en el comportamiento de la empresa familiar,
como la orientacién emprendedora, la capacidad de absorcion,
la capacidad de innovacidn y, mds recientemente, la riqueza so-
cioemocional. La empresa familiar me ha permitido crecer a lo
largo de mi carrera investigadora, conocer a investigadores de
primer nivel e incluso poder escribir con algunos de ellos, con
los que comparto ser uno de los investigadores més influyentes,
segin el ultimo ranking World’s Top 2% Scientists, de la Uni-
versidad de Stanford, de 2022. Asi, he compartido publicacio-
nes con Jeffrey Covin, de la Universidad de Indiana (USA), con
Domingo Ribeiro Soriano, de la Universidad de Valencia o con
Antonio Ariza Montes, de la Universidad Loyola de Andalucia.

Con este discurso pretendo arrojar luz sobre la investigacién,
tanto en empresa familiar como en riqueza socioemocional. En
empresa familiar, porque es dénde surge y dénde se debe estu-
diar este término, por ser uno de los rasgos diferenciadores de
este tipo de empresas. Pretendo orientar a los investigadores que
elijan la empresa familiar como campo de investigacién y, dentro
de ella, a la riqueza socioemocional para facilitarles la labor de
busqueda de los principales trabajos, autores e instituciones que
investigan en empresa familiar y en riqueza socioemocional a ni-
vel mundial. Y también a mis alumnos, mi objetivo ha sido siem-
pre llevar los resultados de mis investigaciones a las aulas para
formar a los alumnos como lideres organizacionales capaces de
competir exitosamente en un contexto globalizado y altamente
competitivo. La investigacién no conoce limites geograficos por
lo que es necesario acudir a los trabajos, autores e instituciones
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que estdn marcando el devenir de la investigacién sobre la rique-
za socioemocional desde la dptica de la empresa familiar.

Este discurso lo Voy a estructurar de la siguiente manera:

En primer lugar, creo necesario centrarnos en la empresa fami-
liar, como forma de organizacién empresarial, donde se focaliza
el andlisis de la riqueza socioemocional, por ser una caracteristica
distintiva y diferenciadora de la misma. Hablaré de la importan-
cia, del concepto y de la investigacién en la empresa familiar.

En segundo lugar, analizaré la riqueza socioemocional, abor-
dando su definicién, sus dimensiones y describiré los elemen-
tos que nos permitan caracterizar la investigacién en riqueza
socioemocional.

Terminaré este discurso ofreciendo una serie de reflexiones, a
modo de epilogo, sobre futuras lineas de investigacién en la
riqueza socioemocional en la empresa familiar, que sirvan de
orientacién para investigadores noveles y no tan noveles en este
campo.

1.2. Importancia y principales caracteristicas de la empresa
familiar.

1.2.1. Importancia de la empresa familiar.

Comenzaré por la importancia de la empresa familiar, tanto a
nivel mundial como en Espafia, al tiempo que destacaré algu-
nas de las principales caracteristicas que nos permitirdn sefalar

el perfil de las empresas familiares en estos dmbitos.

El tejido empresarial de gran parte de las economias del mundo
estd integrado, de forma mayoritaria, por empresas familiares,
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siendo estas el tipo de empresa més extendido (Gémez-Mejia et
al., 2007; Gedajlovicetal., 2012; Herndndez-Perlines et al., 2021;
Herndndez-Perlines & Ribeiro-Soriano, 2023). Segun el Indice
Global de Empresas Familiares 2023, elaborado por la consul-
tora EY y la Universidad de St. Gallen, en Suiza, las empresas
familiares son el pilar de la mayoria de las economias, represen-
tando entre el 80% y el 90% de las empresas mundiales (Center
for Family Business at the University of St. Gallen y EY, 2023).

Pero la empresa familiar no tiene la misma importancia en las
diferentes economias. Si observamos la figura 1, podemos des-
tacar que, por ejemplo, en Alemania el 90% de las empresas
son familiares, porcentaje que se eleva al 99% en el caso de Ita-
lia 0 al 97% en Japén. En EE.UU., el porcentaje de empresas
familiares es del 80%, el 90% en Brasil o el 85% en Arabia Sau-
di. Para cerrar este repaso, podemos observar que en el Reino
Unido las empresas familiares representan el 76%, el 70% en
Australia y en Espana el 85%, incluso en China, pais en el que
la economia de mercado no es la predominante, las empresas
familiares representan el 65% del total de las mismas.

Figura 1 — Importancia de la empresa familiar en el mundo.
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Fuente: elaboracién propia.
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Las empresas familiares son, en gran medida, responsables del
crecimiento, el bienestar (Astrachan y Shanker, 2003), la ri-
queza y el empleo (Chang, Memili, Chrisman, Kellermanns
y Chua, 2009; Fan, Wei y Xu, 2011; Matthews, Hechavarria
y Schenkel, 2012) de muchos paises. Seguin, el Indice de Em-
presa Familiar 2023, las 500 mayores empresas familiares del
mundo generan unos ingresos de 8,02 billones de délares y em-
plean a 24,5 millones de personas en todo el mundo (Center
for Family Business at the University of St. Gallen y EY, 2023).
Ademis, las empresas familiares crecen més rdpido que la eco-
nomia mundial, casi el doble que las economias avanzadas y
alrededor de 1,5 veces mds que las economias emergentes y en

desarrollo (Center for Family Business at the University of St.
Gallen y EY, 2023).

Del andlisis de los anteriores datos y de los que aparecen en la fi-
gura 2 comprobamos que las empresas familiares no se reparten
de manera uniforme a nivel mundial. Se observan diferencias
en el nimero de este tipo de empresas, por lo que es importante
tener en cuenta el efecto contexto/pais (Shirokova, Bogatyreva,
Beliaeva, & Puffer, 2016), puesto que las dimensiones sociales
y culturales (Ferreira et al., 2019) asi como las instituciones
socioecondémicas (Reynolds, Hay y Camp, 1999) de cada pais
influyen de manera clara en la creacién de empresas familiares.
La cuestién serfa, como senalan Covin y Miller (2014), tratar
de analizar qué factores determinan que en unos paises haya un
mayor numero de empresas familiares y, en otros, un menor
numero de éstas.

Teniendo en cuenta el citado indice, casi la mitad de las 500
mayores empresas familiares tienen su sede en Europa, el 30%
se ubican en Norteamérica y el 16% se sitGan en la zona de
Asia-Pacifico. Debemos senalar que esta zona de Asfa-Pacifico
es la que estd experimentando un mayor crecimiento en el na-
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mero de empresas familiares de gran dimensién. Este dato nos
muestra la fortaleza econémica de esta drea geografica. Por pai-
ses, EE.UU. es el pais con mayor niimero de grandes empresas
familiares en el citado Indice, 118, seguido de Alemania con
78; en tercer lugar, Francia, con 32 y China con 31, ocupa el
cuarto puesto. El nimero de grandes empresas familiares espa-
fiolas que aparece en el Indice ascendi6 a 11.

Figura 2 — Numero de grandes empresas por pais.

None 1-10 @ n-20 @2r-0 @sr-00 @ oor-1s

Fuente: Center for Family Business at the University of St.Gallen y EY, 2023
1.2.2. Sectores de actividad.

Otra cuestién relevante es comprobar en qué sectores operan
las empresas familiares. El sector del consumo es el preferido
para la mayoria de las empresas incluidas en este indice, en el
que se sittan el 37,4%, aunque el sector de la fabricacién avan-
zada y el de movilidad son los que mds crecen en los dltimos
afos, el 28,6%. En Espana, la distribucién no es muy diferen-
te. Segtin el libro “Factores de competitividad y andlisis finan-
ciero en la empresa familiar” realizado por la Red de Cétedras
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de la Empresa Familiar del Instituto de la Empresa Familiar, en
2018, las empresas familiares espafolas se sitdan en un 31% en
el sector del comercio al por mayor y, el 21,3% en la industria
manufacturera (Corona y Del Sol, 2018).

1.2.3. Antigiiedad.

Como veremos mds adelante, uno de los aspectos que define a
una empresa familiar, segin se recoge en el libro “La Empresa
Familiar en cifras: 20157, aparte de los aspectos cuantitati-
vos sefialados por el Grupo Europeo de Empresas Familia-
res (GEEF), en 2008 en Bruselas, y por el Board del Family
Business Network (FBN), en 2015 en Mildn, es el necesario
“argumento cualitativo, que dota a la empresa de un caricter
verdaderamente familiar... que reside en tener a la continui-
dad generacional como objetivo estratégico de la empresa, ba-
sada en el deseo conjunto de fundadores y sucesores de man-
tener el control de la propiedad, el gobierno y la gestién de la
empresa en manos de la familia” (pdg. 34, Corona y Del Sol,

2016: 34).

Esta vocacién de traspasar el negocio familiar a generaciones
venideras se observa de forma clara en las empresas familiares
que se recogen en la tabla 1. Todas ellas tienen mds de 385 anos
de antigiiedad y llevan en la misma familia mds de 10 genera-
ciones. La empresa més longeva es Kongo Gumi, que opera en
el sector de la construccién en Japén, que fue fundada en el
afo 578, por lo tanto, tiene 1.445 anos de antigiiedad y que
en la actualidad se encuentra en la 402 generacién. La segunda
empresa mds longeva en el mundo opera en el sector hotelero,
también en Japdn, que fue fundada en el afio 718, por lo que
tiene 1.305 anos de antigiiedad, siendo la 462 generacién la
que dirige actualmente la empresa.
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Tabla 1 — Empresas familiares mds longevas

Afo de Nombre de la Nivel ,
o . Pais Sector
fundacién empresa generacional

578 Kongo Gumi 402 Japén Construccién

718 Hoshi Ryokan 462 Japén Hotelero

1000 Chateau de Goulaine 302 Francia Vinicola

1000 Fonc.iena. Pontificia 2ga Ttalia Fabrica de

Marinelli campanas

1141 Barone Ricasoli 252 Italia Aceite de oliva

1295 Barovier y Toso 202 Italia Fbrica de vidrio
de murano

1304 Hotel Pilgrim Haus 202 Alemania Hotelero

1326 Richard De-Bas 192 Francia Fabricacién de
papel

1369 Torrini Firenze 182 Ttalia Joyeria

1385 Antinori 192 Tralia Vinicola

1541 John Brooke Sons 142 Rm.n 0 Fatjrlcaaon de

Unido panos
1638 Tuttle 102 EE.UU. Cereales

Fuente: elaboracién propia.

Esta vocacién de perdurar en el tiempo también se observa en
las 500 mayores empresas. Asi, el 76% de las mismas tiene mds
de 50 anos y el 30,8% tiene mds de 100 afos. En el caso es-
panol, la edad media de las empresas familiares es de 30 anos,
siendo mayoritarias las que se fundaron en los afios 80 y 90 del
siglo pasado. Tan solo un 3% de las empresas familiares son
centenarias (Corona y Del Sol, 2018).

1.2.4. Gobierno corporativo y participacién familiar.

Como veremos mds adelante, la propiedad, la direccién/con-
trol, la implicacién familiar y el relevo generacional son aspec-
tos clave a la hora de definir una empresa familiar. En este sen-
tido, no podemos pasar por alto el gobierno corporativo y la
participacion familiar.
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Antes de continuar, creemos necesario definir qué se entiende
por gobierno corporativo. En este discurso vamos a seguir la
definicién que Quintana expuso en el documento n° 165 del
Instituto de la Empresa Familiar titulado “Guia prictica para el
buen gobierno de las empresas familiares” (Quintana, 2012) y
que también ha sido utilizada en el libro “La empresa familiar
en Espana: 2015”. En este sentido, entendemos por gobierno
corporativo “el sistema formado por las relaciones entre los ac-
cionistas, los 6rganos de administracién y la direccién ejecu-
tiva, y por los procesos a través de los cuales estas tres figuras
controlan y dirigen la empresa” (Quintana, 2012: 16).

Solo un 5% de los CEOS de las 500 mayores empresas familia-
res son mujeres (Center for Family Business at the University
of St. Gallen y EY, 2023). En el caso espafol, esta cifra es lige-
ramente superior, ya que el 36,9% de los CEOS de las empre-
sas familiares son mujeres (Corona y Del Sol, 2016). Por otro
lado, el 56% los CEOS de las 500 mayores empresas familiares
pertenecen a la familia (Center for Family Business at the Uni-
versity of St. Gallen y EY, 2023). En Espana dicho porcentaje
se eleva al 73% (Corona y Del Sol, 2016).

El Consejo de Direccién de las 500 mayores empresas familiares
estd compuesto por 9,16 personas de media, siendo el conse-
jo de mayor dimensién el que estd integrado por 27 miembros
(Center for Family Business at the University of St. Gallen y EY,
2023). E122,78% de los miembros del consejo son mujeres y el
22,85% pertenecen a la familia (Center for Family Business at
the University of St.Gallen y EY, 2023). Para Espana los datos
reflejan que el 45,3% de los miembros del consejo son mujeres y
el 69,2% pertenecen a la familia (Corona y Del Sol, 2016).

Finalmente, para terminar este apartado, cabe sefalar que en el
38,4% de las 500 mayores empresas familiares la totalidad del
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capital es de propiedad familiar (Center for Family Business at
the University of St.Gallen y EY, 2023). Este dato se eleva al
83,5% en el caso de las empresas familiares espafiolas (Corona

y Del Sol, 2016).
1.3. Concepto de empresa familiar.

Una vez sehalada la importancia de la empresa familiar y antes
de abordar el objeto principal de este discurso de ingreso en
la Real Academia Europea de Doctores, que versard sobre la
riqueza socioemocional como factor clave en la investigacién
sobre empresa familiar, es necesario abordar el concepto de em-
presa familiar, por constituir el campo de investigacién en el
que surgid.

Cuando un investigador analiza diferentes aspectos del compor-
tamiento de la empresa familiar, como es nuestro caso, resulta
necesario detenerse en su concepto, para poder destacar la sin-
gularidad de la empresa familiar como forma de organizacién
empresarial, que la diferencia de otro tipo de empresas en las que
la dimensién familiar no es relevante a la hora de determinar los
objetivos, las estrategias, el funcionamiento e incluso la forma de
desarrollar la empresa en su conjunto (Lansberg, 1983; Chua et
al., 1999). La empresa familiar se distingue de otras formas de
organizacién no s6lo por la participacién familiar, es decir, por
la presencia de la familia en la propiedad y en los consejos de
direccién y administracién, sino por la forma en que la familia
es capaz de perseguir su vision, valores y aportar su razén de ser
(Pérez et al., 2007; Cabrera-Sudrez et al., 2014). Esta participa-
cién familiar afecta al proceso de toma de decisiones estratégicas
y al comportamiento de la empresa familiar (Chua et al., 1999).

Las primeras investigaciones sobre empresa familiar, que sur-
gieron hace algo mds de 30 anos, ya se cuestionaban sobre el
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concepto de empresa familiar. Asi, Lansberg, Perrow y Rogols-
ky, como editores del primer nimero de la Family Business
Review, en 1988, lanzaban la pregunta sobre qué se debe en-
tender por empresa familiar. En este sentido, definir qué se en-
tiende por empresa familiar constituye el inicio de muchos de
los trabajos sobre empresa familiar (Daily y Thmpson, 1994;
Litz, 1995 y 1997; Winter, Fitzerald, Heck, Hynes y Danes,
1998; Cabrera-Sudrez y Garcia-Falcén, 1999; Chua, Chrisman
y Sharma, 1999; Habershon y Willians, 1999; Basco, 2005).
Todavia hoy el concepto de empresa familiar se caracteriza por
su elevada ambigiiedad (Upton et al.,1993; Chua et al., 1999)
como consecuencia de la inexistencia de una dnica definicién
de empresa familiar, lo que provoca que el “dilema de defini-
cién” de la empresa familiar (Klein et al., 2005) siga estando
vigente, por la falta de consenso entre los investigadores en tor-
no a un concepto dnico y generalmente aceptado. Esta falta de
consenso se puede deber, entre otras cuestiones, a que investi-
gadores, profesionales y empresarios han aportado sus propias
experiencias a la definicién de empresa familiar. En este senti-
do, desde el dmbito de la investigacidn, esta falta de una defini-
cién se debe a que muchos de los trabajos realizados persiguen
un objetivo concreto y son muy especificos (Chua, Chisman y

Sharma, 1999).

La empresa familiar se caracteriza por su elevada complejidad
y por la gran pluralidad de organizaciones que pueden ser con-
sideradas como empresas familiares (Santos-Martos, 2015).
Ademds, son tantos los temas abordados en la empresa familiar
que no es fdcil concretar qué dimensiones deben ser utilizadas
para definirla y cudl debe ser su relevancia en dicha definicién
(Basco, 2005). En este sentido, encontramos diferentes medi-
das que se utilizan para definir la empresa familiar, entre las
que destacan medidas de tipo estructural, como la participa-
cién de la familia en el capital y en la direccién de la empresa;
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o medidas subjetivas, como la intencién de continuidad de la
familia en la empresa; y, medidas organizativas, como el poder,
la experiencia y la cultura derivadas de la participacién de la
familia, etc.

Autores como Westehad y Cowling (1998) y Chua, Chrisman
y Sharma (1999) apuntan la necesidad de encontrar una defini-
cién de empresa familiar para, entre otras cosas, poder realizar
comparaciones en las investigaciones sobre empresa familiar
y poder llegar a conclusiones extrapolables y generalizables.
Westehad y Cowling (1998) constataron que la definicién de
empresa familiar utilizada afectaba, en gran medida, a los resul-
tados de la investigacién e incluso, determinaba sus resultados

(Miller, Le Breton-Miller, Lester y Cannella, 2007).

A continuacién, vamos a hacer un repaso por los principales
trabajos que se centran en el concepto de empresa familiar, con
la intencién de poder ofrecer una definicién de consenso.

El primer gran estudio que recoge una clasificacién de las dife-
rentes definiciones de empresa familiar, hasta ese momento, fue
el que realizaron Shanker y Astrachan, en 1996. Estos autores
clasifican en tres grandes bloques las diferentes definiciones de
empresa familiar:

1. Primer Bloque — Engloba las definiciones mds restrictivas
de empresa familiar, que se caracterizan porque exigen un
elevado grado de implicacién de la familia. Este bloque su-
pone que la familia propietaria posea algin tipo de control
sobre la direccién e intencién de que la empresa permanezca
en manos de la familia.

2. Segundo Bloque — este bloque agrupa una serie de defini-
ciones que se caracterizan por una menor exigencia en los

28



DISCURSO DE INGRESO

anteriores requisitos, aunque la presencia del fundador o de
los descendientes en la empresa adquiere una gran relevan-
cia.

3. Tercer Bloque — considera definiciones mds abiertas de em-
presa familiar haciendo hincapié en la necesaria presencia de
varias generaciones y mds de un familiar participando en la
direccién y en los asuntos de la empresa familiar.

A modo de resumen, en la figura 3 se establecen las caracteris-
ticas mds relevantes de los tres bloques antes mencionados del

trabajo de Shanker y Astrakan (1996).

Figura 3 - Caracteristicas de las definiciones de empresa familiar.

Reducida implicacion directa

Alguna implicacién

Alta implicacion

Control sobre la
orientacion estratégica

En fundador o sus Lafamilia asume puestos de responsabilidad  Control legal Intencidn de continuar
descendientes La familia se implica directamente sobre la propiedad | en el negacio familiar
dirigen la empresa Mas de una generacidn en la empresa

Fuente: Shanker y Astrachan (1996).

Chua, Chrisman y Sharma en un estudio publicado en 1999
también abordan el andlisis de las diferentes definiciones de
empresa familiar. Estos autores apuntan que, aunque no exista
consenso en torno a una definicién de empresa familiar, si pa-
rece existir acuerdo sobre las dimensiones que debe contener el
concepto de empresa familiar. Estas dimensiones son:
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1. Propiedad/direccién de la familia,
2. Implicacién de la familia en el negocio,

3. Voluntad de traspasar la empresa a posteriores generacio-
nes.

Chua, Chrisman y Sharma (1999) destacan tres conclusiones
relevantes que se pueden extraer de la revisién que realizaron
del concepto de empresa familiar:

1. la mayoria de las definiciones incluye la dimensién propie-
dad-direccién,

2. la gran mayoria de las definiciones suponen que para que
una empresa sea considerada como familiar debe aparecer la
propiedad o el control familiar o ambas a la vez y,

3. algunas definiciones difieren en la consideracién de diferen-
tes formas de control de la propiedad.

Estos autores expresan la necesidad de encontrar una definicién
de empresa familiar que recoja su “singularidad”, insistiendo
en las caracteristicas dnicas y distintivas que poseen en relaciéon
con las empresas no familiares.

Derivada de esta singularidad, Astrachan, Klein y Smyrnios
(2002) afirman que las caracteristicas particulares de las empre-
sas familiares se pueden interpretar en un continuo, teniendo en
cuenta tres dimensiones: el poder, la experiencia y la cultura. La
combinacién de estas tres dimensiones dard lugar a diferentes
definiciones de empresa familiar a partir de la escala F-PEC. Para
estos autores, lo relevante a la hora de definir una empresa como
familiar no es diferenciarla de otra empresa no familiar. En su
definicién se deberd tener en cuenta el poder, la experiencia y la
cultura como dimensiones que determinan la forma y la exten-
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sién de la implicacién de la familia en la empresa. Para estos au-
tores, el poder viene determinado por la influencia de la familia
en la propiedad, el gobierno y la participacién en la gestion. Por
su parte, la experiencia define la influencia de la familia en la ge-
neracién que se encuentra a cargo de la empresa. En concreto, se
deberd analizar el nimero de miembros y generaciones diferentes
que participan activamente en la empresa y en el proceso de suce-
sion. Finalmente, la cultura se refiere al compromiso de la familia
con la empresa y con sus valores. Segtin el grado de implicacién
y los efectos de cada una de estas tres dimensiones en el compor-
tamiento y en los resultados de las empresas familiares podremos
hacer comparaciones entre dichas empresas y establecer tipolo-
gias de empresas familiares integrando diferentes posiciones te6-
ricas. En la figura 4 se puede observar graficamente este enfoque.

Figura 4 - Dimensiones de la escala F-PEC.

Poder Experiencia

Superposicion entre
valores de la familia
y otros valores del
negocio

Compromiso del
negocio familiar

Propietarios: Generacion de
directos o indirectos Propietarios
Generacion activa
Gobierno: Miembros en la administracion

de la Junta,

familiares y no
familiares (externos) Generacion activa
— en la Juna de
Gobierno

Administracion:
Miembros de la Numero de
—1 Junta, familiares y L—— miembros de la
no familiares familia
(externos

Fuente: Astrachan, Klein y Smyrnios (2002).

Vallejo, en el afio 2005, realiza un andlisis de las definiciones
de empresa familiar teniendo en cuenta dos grandes categorias:

1. Definiciones unidimensionales de empresa familiar, que
tratan de definir la empresa familiar a partir de una tnica di-
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mensién o aspecto. Dentro de esta categoria, el autor sefala
la existencia de varias subcategorias de definiciones como:

1.1.Definiciones centradas en la propiedad: la empresa
es familiar si el grupo familiar controla el capital de la
empresa.

1.2. Definiciones centradas en la direccién: una empre-
sa se puede calificar como familiar si la direccién de la
empresa estd en manos de un grupo familiar (control de
direccién).

1.3. Definiciones centradas en la implicacién de la fami-
lia en la empresa: una empresa es familiar si existe im-
plicacién de la familia en el negocio familiar.

1.4. Definiciones centradas en el relevo generacional: una
empresa es familiar si hay intencién de traspasar la em-
presa a los miembros de las siguientes generaciones, con
la intencién de perpetuar el cardcter familiar de la mis-
ma.

. Definiciones multidimensionales de empresa familiar,

que tratan de definir la empresa familiar considerando mds
de una dimensién o aspecto de la empresa familiar. Esta ca-
tegorfa contarfa con dos subcategorias que permiten englo-
bar diferentes definiciones:

2.1. Definiciones centradas en la propiedad y en la di-
reccién, que son los dos criterios mds utilizados para
determinar que una empresa es una empresa familiar.

2.2. Definiciones centradas en tres dimensiones. En esta
subcategoria, ademds de la propiedad y el control, sue-
len incluir una tercera dimensién, que suele ser impli-
cacién de més de una generacién familiar en la empre-
sa, expresando, de esta manera, el deseo de continuidad
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de las siguientes generaciones, perpetuando la “cultura
familiar” en la empresa a lo largo del tiempo.

Mandl (2008) identificé 90 definiciones diferentes de empresa
familiar en 33 paises europeos, lo que nos permite concluir que
el término de empresa familiar es muy amplio.

Mazzi tras analizar las diferentes definiciones de empresa fami-
liar, sefald en el afo 2011, que dichas definiciones se pueden
englobar en tres enfoques:

1. Enfoque basado en la participacién de la familia. Este
enfoque fue propuesto por Chrisman et al. (2005) y afirman
que la participacion de la familia se basa en cuatro elemen-
tos que nos permiten definir de una manera mds o menos
amplia la empresa familiar en funcién de la estructura y los
factores organizativos de la empresa. Dichos elementos son:

a. la propiedad familiar,
b. el control familiar,
c. la direccién familiar y,

d. el nimero de generaciones presentes en la empresa.

2. Enfoque basado en el comportamiento de la familia en la
empresa. Dicho comportamiento es el aspecto fundamental
en la definicién de la empresa familiar (Chua et al., 1999).
Desde ese enfoque, la empresa familiar se define a partir de
la visién que tiene la familia de la empresa, siendo lo relevan-
te el propdsito de la familia de mantener el control, su forma
de comportarse en la empresa y su visién de crear valor para
luego traspasarlo a generaciones futuras. La gran dificultad
para aplicar este enfoque en la definicién de empresa fami-
liar estriba en el alto grado de subjetividad que incorpora.

33



FELIPE HERNANDEZ-PERLINES

3. Enfoque de la escala poder, experiencia y cultura (PEC).
Este enfoque ha sido desarrollado por Astrachan, Klein y
Smyrnios (2002) y Klein (2005). Con esta perspectiva es
posible definir una empresa familiar a partir del poder, de
la experiencia y de la cultura, como dimensiones que son
capaces de integrar diferentes posiciones tedricas centrdndo-
se en la forma y la extensién de la implicacién de la familia
en la empresa. Segun el grado en el que cada una de estas
dimensiones esté presente en la empresa, se pueden realizar
comparaciones entre empresas familiares mds que de éstas
con empresas no familiares.

Barroso et al. (2012) realizaron una revisién de las diferentes
definiciones de empresa familiar y llegaron a la conclusién que
los elementos principales que la definen son la propiedad, el
control, la implicacién familiar y el relevo generacional. Poste-
riormente, Barroso (2013) afirma que el abanico de definicio-
nes de empresa familiar es muy amplio, aunque la mayoria de
ellas o, bien poseen una de las anteriores caracteristicas, o bien
consideran mds de una a la vez. No cabe duda, que cada em-
presa posee un conjunto de aspectos que la definen en funcién
de sus intereses, de sus objetivos y de sus relaciones. Las em-
presas familiares poseen unas particularidades que las diferen-
cia de las empresas no familiares, al poseer elementos y pautas
de comportamiento propios que las diferencia de estas dltimas
(Herndndez-Perlines et al., 2019).

Ariza-Montes, Molina-Sdnchez y Ramirez-Sobrino (2014) rea-
lizan una recopilacién de las diferentes definiciones de empre-
sa familiar considerando la propiedad y participacién de los
miembros de la familia en la gestién de la empresa familiar,
clasificando dichas definiciones en cinco grupos segtin posibles
combinaciones de las anteriores dimensiones.
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Finalmente, Abell6-Gamazo (2015) realiza un repaso por las
diferentes aproximaciones del concepto de empresa familiar se-
gtn los criterios ya sefialados de implicacién de la familia, la
utilizacién de una o varias dimensiones y, el enfoque bdsico,
como la participacién o el comportamiento de la familia en la
empresa o la escala F-PEC.

Después de este repaso por los principales trabajos que se cen-
tran en la definicién de empresa familiar queremos ofrecer una
definicién generalmente aceptada, que estd siendo muy utili-
zada en gran cantidad de trabajos y que permite ofrecer esa
necesaria homogeneidad que antes hemos senalado. Se trata de
la definicién de empresa familiar propuesta por el Instituto de
la Empresa Familiar de Espana, siguiendo las recomendacio-
nes del European Group of Family Businesses (GEEF) y del
Board of the Family Business Network (FBN). Para esta insti-
tucién, una empresa familiar es aquella que, tenga el tamafio
que tenga, cumple con los siguientes requisitos (Corona y del

Sol, 2016, pig. 34):

1. “La mayoria de los votos son propiedad de la persona o
personas de la familia que fundé o fundaron la empresa;
o son propiedad de la persona que tiene o ha adquirido
el capital social de la empresa; o son propiedad de sus
esposas, hijos o herederos directos del hijo (s).

2. La mayoria de los votos pueden ser poseidos directa o
indirectamente.

3. Al menos un representante de la familia o pariente parti-
cipa en la gestidén o gobierno de la compania.

4. Cuando se trate de empresas cotizadas serfan empresas
familiares si la persona que la fundé o adquirié o sus fa-
miliares o descendientes poseen el 25% de los derechos de
voto a los que da derecho el capital social.
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Ademids de estos criterios cuantitativos, es preciso afadir un
argumento cualitativo, que dota a la empresa de un cardcter
verdaderamente familiar. Dicha variable reside en especificar la
continuidad generacional como objetivo estratégico de la em-
presa, basado en el deseo conjunto de fundadores y sucesores
de mantener el control de la propiedad, el gobierno y la gestién
de la empresa en manos de la familia”,

1.4. Investigacién en empresa familiar.

La empresa familiar ha logrado, en los tltimos afos, una aten-
cién que se refleja en el incremento de trabajos publicados en
revistas especializadas y no especializadas. Las empresas fami-
liares han pasado a ser objeto de estudio por parte de muchos
investigadores que tratan de conocer, describir y explorar su
comportamiento (Basco, 2005). Desde los afios 60 han sur-
gido gran cantidad de investigaciones centradas en la empresa
familiar, que han dado lugar a su reconocimiento como campo
de investigacién propio al mismo nivel que la Direccién Estra-
tégica o la Direccién de la Produccién o el Emprendimiento.
En dicho campo se consideran diferentes factores que lo defi-
nen como: la problemdtica que se analiza, la difusién del co-
nocimiento generado, el respaldo cientifico, el reconocimiento
social, la visién multidisciplinar. Todo ello configura un cuerpo
teérico y permite el desarrollo de conocimientos en torno al
concepto de empresa familiar y sus caracteristicas.

1.4.1. Principales revistas especializadas en investigacién en
empresa familiar.

Hay que destacar que en la consolidacién de la empresa familiar
como campo de investigacién propio ha tenido mucho que ver la
aparicion de revistas especializadas y de asociaciones de académi-
cos y profesionales para la generacién de investigacién especifica
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sobre empresa familiar. Hemos de destacar el papel jugado por la
Family Business Review, el Journal of Family Business Strategy,
el Journal of Family Business Management y European Journal
of Family Business, entre otras revistas, en la configuracién de
este cimulo de conocimientos sobre empresa familiar. La prime-
ra de las revistas mencionadas, Family Business Review (FBR)
es la principal publicacién académica dedicada exclusivamente
a la exploracién de la dindmica de las empresas familiares, con
independencia de su tamafo, nivel generacional o procedencia.
El Journal of Family Business Strategy publica investigaciones
que aportan nuevos conocimientos y comprension al campo de
la empresa familiar, especialmente los trabajos centrados en el
andlisis de la forma en cémo la familia influye en la empresa y
viceversa. Journal of Family Business Management (JFBM)
tiene como objetivo publicar las dltimas investigaciones y co-
nocimientos sobre la empresa familiar en todo el mundo para el
beneficio de los académicos y los profesionales de la empresa fa-
miliar. He de senalar que en el ano 2019 recibi el Premio Highly
Commended Emerald Literati Awards de Emerald Publishing por
el articulo publicado en esta revista titulado “Moderating effect
of absorptive capacity on the entrepreneurial orientation of in-
ternational performance of family businesses”. European Jour-
nal of Family Business, publica trabajos de investigacién sobre
empresa familiar en campos como sucesién, gobernanza, inter-
nacionalizacién, género, ética, responsabilidad social, gestién de
la produccién, etc. Esta revista tiene como propésito avanzar en
la comprensién de las empresas, tratando de salvar la brecha en-
tre la investigacién y la prictica de empresas familiares, recono-
ciendo las diferentes perspectivas y enfoques adoptados por los
académicos y los profesionales. En la actualidad, esta revista estd
auspiciada por la Sociedad Espafola de Investigacién en Empre-
sa Familiar (SAFER). He de senalar que he recibido tres premios
patrocinados por dicha revista por los mejores trabajos presen-
tados en el Area de Empresa Familiar en las XXVII Jornadas
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Hispano-Lusas de Gestién Cientifica celebradas en Benidorm
(Alicante), en 2017, en el XXXII Congreso Anual de AEDEM,
celebrado en Gandia (Valencia), en 2018 y, en las XXIX Jorna-
das Hispano-Lusas de Gestién Cientifica celebradas en Osuna
(Sevilla), en 2019.

1.4.2. Asociaciones cientificas y académicas de empresa fami-
liar.

Por otro lado, el reconocimiento cientifico de la empresa fa-
miliar también se muestra porque las principales asociaciones
cientificas y académicas, como la Academy of Management,
la Strategic Management Society, la Academia Europea de
Direccién y Economia de Empresa o Asociacién Cientifica
de Economia y Direccién de la Empresa incluyen, entre sus
dreas, una especifica sobre empresa familiar. Desde 2019 soy
responsable del Area de Empresa Familiar de la Academia Eu-
ropea de Direccién y Economia de Empresa.

A nivel internacional, existen diferentes organizaciones que
tienen como objeto la empresa familiar. Asi, destacamos, por
un lado, el Family Firm Institute (FFI), que durante mds de
treinta anos se ha dedicado a educar, conectar e inspirar a los
profesionales que sirven a las empresas familiares. FFI es la prin-
cipal asociacién mundial de profesionales de empresas familia-
res, siendo su objetivo ayudar a la supervivencia de la empresa
familiar a lo largo de sucesivas generaciones. El FFI considera
a la empresa familiar como un motor fundamental del creci-
miento econémico, la prosperidad y la estabilidad mundiales
y promueve su estudio desde una perspectiva multidisciplinar
y global. Por otro lado, Family Enterprise Research Confe-
rence, creada en 2005 por Mark Green y Pramodita Sharma,
tiene como objetivo desarrollar una comunidad de académicos
interesados en llevar a cabo investigaciones, con estdndares de
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calidad rigurosos, para comprender las empresas familiares y
crear conocimientos utilizables en este campo. El objetivo de
la FERC es permitir a los académicos disefiar y desarrollar pro-
yectos de investigacién que sean tedricamente sélidos, empiri-
camente precisos y de importancia prictica para las empresas
familiares. Tengo el honor de pertenecer al grupo de espanol de
la FERC. Por dltimo, a nivel internacional destacamos la Inter-
national Family Enterprise Research Academy (IFERA) que
es la asociacion de estudiosos de negocios familiares mds grande
del mundo. IFERA tiene como misién promover la empresa
familiar como una disciplina cientifica y ayudar a avanzar en la
investigacién y la educacién sobre la misma.

En el caso espaniol encontramos la Sociedad Espafola de In-
vestigadores en Empresa Familiar (SAFER), que fue creada en
2020 con el objetivo de impulsar la investigacion y fortalecer
una red de investigadores en empresa familiar en Espafia. Tengo
el honor de haber sido uno de sus socios fundadores. SAFER
pretende generar y transmitir conocimiento especializado me-
diante la investigacién, la formacién y la transferencia entre la
universidad y la empresa familiar. En la actualidad pertenecemos
a dicha sociedad, profesores e investigadores de 28 universidades
y centros de educacién superior de todo el territorio nacional.

Si nos centramos en el dmbito empresarial, destacamos el Ins-
tituto de la Empresa Familiar (IEF), que desde 1992, es un
referente del dmbito empresarial espafol, volcado en defender
los intereses de la empresa familiar, identificar las mejores prac-
ticas en gobierno corporativo y gestién, ademds de velar por la
formacién de las siguientes generaciones. El IEF celebra cada
afio un congreso nacional, que retine a mds de 700 empresarios
familiares y que suele contar con la presencia de Su Majestad
El Rey en el acto inaugural. El dltimo Congreso Nacional se
celebré en Céceres. Ademds, IEF con el fin de elevar la inves-
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tigacion, el estudio y el andlisis de las empresas familiares, cre6
en 1998 la Red de Cdtedras, mediante diversos acuerdos con
universidades, siendo hoy en dia la mayor red del mundo en
esta disciplina. Esta Red de conocimiento tiene como finalidad
transmitir a la sociedad los valores de la empresa familiar y estd
compuesta por 38 Citedras, en las que trabajan 200 profesores
universitarios, que forman a una media de 2.000 alumnos al
afo en toda Espafa. He de sehalar que pertenezco a dicha Red
desde 2004. En la figura 5 se especifica la configuracién, en las
diferentes universidades, de las Cdtedras de Empresa Familiar

Figura 5 - Red de Citedras de Empresa Familiar.

Red de Catedras de Empresa Familiar

Fuente: Cinco dfas: Informe especial Red de Cétedras. Publicado el 30 de noviembre de
2018.

1.4.3. Estudios académicos sobre investigacién en empresa
familiar.

A continuacién, creo necesario enumerar los principales es-
tudios académicos publicados sobre investigacién en empresa
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familiar, para poder asi, abordar el andlisis de la investigacién
sobre empresa familiar.

Uno de los primeros trabajos fue realizado por Casillas y Ace-
do, que fue publicado en la Family Business Review, en 2007.
En dicho estudio, analizaron todos los trabajos aparecidos en
dicha revista desde su fundacién, en 1988, hasta el niimero de
diciembre de 2005. Los autores concluyen que a pesar de que
la literatura estd fragmentada y muestra una falta de consen-
so, estamos asistiendo a un desarrollo de la investigacién sobre
empresa familiar a través de un amplio niimero de enfoques

(Casillas y Acedo, 2007).

Otro trabajo de referencia fue el realizado por Benavides Ve-
lasco, Guzmdn Parra y Quintana Garcia. Publicado en 2011
en Cuadernos de Economia y Direccién de la Empresa y que
describe la evolucién de la investigacién en empresa familiar en
el periodo 1961-2008, a través del andlisis de los contenidos de
los articulos sobre dicha temdtica publicados en revistas indexa-
das en el Social Science Citation Index. Este proceso ha llevado
a la creacién de una base de datos con 684 documentos. La
aplicacién de métodos y técnicas bibliométricas ha permitido a
los autores reflejar la evolucién del nivel de publicaciones, ins-
tituciones activas, metodologias empleadas y principales temas
de investigacién tratados.

En el afo 2011, Journal of Family Business Strategy publicé
un trabajo de Wright y Kellermanns en el que los autores iden-
tificaron una serie de cuestiones en las que centrarse en la in-
vestigacién de las empresas familiares, desarrollando un marco
para la futuras investigaciones sobre empresa familiare basado:
en los tipos de empresarios familiares, el proceso de reconoci-
miento de oportunidades, el tipo de organizacidn, el entorno
y las interacciones entre los elementos mencionados. Ademds,
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sefalan cémo debe ser la investigacién futura sobre empresas
familiares, considerando variables de resultados econémicos y
no econdémicos vy, asi, facilitar la publicacién de trabajos sobre
empresa familiar.

Gedajlovic, Carney, Chrisman y Kellermanns publicaron en el
afo 2012 en el Journal of Management un trabajo de revi-
sién con el que los autores pretenden documentar la creciente
madurez de la investigacién sobre la empresa familiar, que se
plasma en la publicacién de trabajos de calidad en revistas de
primer nivel.

Mds recientemente, Rovelli, Ferasso, De Massis y Kraus en el
afo 2021 efectuaron una revisién de 1.381 trabajos publicados
en Family Business Review, Journal of Family Business Strategy
y Journal of Family Business Management, que son, como ya
hemos mencionado anteriormente, las tres principales revistas
académicas que publican trabajos exclusivamente sobre empre-
sa familiare. Dicho trabajo fue publicado en Journal of Family
Business Strategy.

1.4.4. Andlisis bibliométrico sobre empresa familiar.

Finalmente, para terminar el andlisis de la investigacién sobre
empresa familiar queremos hacer referencia al trabajo en el que
he participado en colaboracién con los profesores Araya-Cas-
tillo, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros. Se trata de un trabajo
publicado en Economic Research-Ekonomska Istrazivanja, en
2022, en el que se realiza un andlisis bibliométrico de trabajos
sobre empresa familiar publicados en la Web of Science (WoS)
hasta mayo de 2020. En dicho trabajo, ademds de realizar un
andlisis de la situacién de la investigacién en empresa familiar,
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se ofrecen una serie de orientaciones a los investigadores y se
muestran las tendencias de la investigacién futura.

1.4.4.1. Ntimero de trabajos publicados.

Lo primero que se destaca en este trabajo es que el nimero
total de trabajos publicados en la WoS en el periodo analizado
alcanzd la cifra de 1.990 trabajos. La publicacién sobre empre-
sa familiar experimenta un crecimiento hasta llegar a los 300
trabajos en el afio 2019, como se puede ver en la figura 6.

Figura 6 — Nimero de trabajos publicados por afo sobre empresa familiar.
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Fuente: Araya-Castillo, Herndndez-Perlines, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2022).

1.4.4.2. Namero de citas de los trabajos publicados sobre em-
presa familiar.

Los 1.990 trabajos generaron un total de 55.982, lo que nos

da una idea de la influencia de estos. El mayor nimero de citas

por afio se produjo en el afio 2019, consecuencia también del

mayor nimero de trabajos publicados (ver figura 7).
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Figura 7 — Ndmero de citas por afio de los trabajos publicados
sobre empresa familiar.
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Fuente: Araya-Castillo, Herndndez-Perlines, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2022).

En cuanto a la estructura de las citas, he de decir que sélo 11
trabajos poseen mds de 500 citas. La gran mayoria de los tra-
bajos de empresa familiar, 86,83% de los articulos publicados
poseen menos de 50 citas (ver tabla 2).

Tabla 2 - Estructura general de citas en empresa familiar en WoS

Numero de Citas Numero de Articulos % de Articulos
> 500 citas 11 0,55%
> 250 citas 18 0,90%
> 100 citas 99 4,97%
> 50 citas 143 7,19%
< 50 citas 1.719 86,38%
Total 1.990 100,00

Fuente: Araya-Castillo, Herndndez-Perlines, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2022).
1.4.4.3. Articulos mds influyentes sobre empresa familiar.

Otro aspecto que podemos destacar hace referencia a los arti-
culos mds influyentes, que son aquellos que poseen un mayor
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ndmero de citas. El articulo que mayor nimero de citas acu-
mula es “Founding-family ownership and firm performance:
Evidence from the S&P 5007, de Anderson y Reeb, publicado
en Journal of Finance, en el afio 2003 y, que acumula 1.807
citas, con 100,4 citas anuales.

Como podemos comprobar en la tabla 3, el trabajo mis in-
fluyente publicado en una revista especializada en empresa fa-
miliar aparece en quinto lugar. Se trata del trabajo, que con
el titulo “Socioemotional Wealth in Family Firms: Theoretical
Dimensions, Assessment Approaches, and Agenda for Future
Research”, fue publicado, en 2012, en la Family Business Re-
view, siendo sus autores Berrone, Cruz y Gémez-Mejia.

Tabla 3 - Articulos mds influyentes en empresa familiar

R Titulo TC C/A Autor/s Journal Aio
1 Founding-family 1.807 100,4 | Anderson, RC; | Journal of 2003
ownership and Reeb, DM Finance
firm performance:
Evidence from the
S&P 500
2 How do family own- | 1.374 91,6 | Villalonga, Journal of 2006
ership, control and Belen; Amit, Financial
management affect Raphael Economics
firm value?
3 Socioemotional 1.219 87,1 | Gémez- Administra- | 2007
wealth and business Mejia, Luis tive Science
risks in family-con- R.; Haynes, Quarterly
trolled firms: Evi- Katalin Takacs;
dence from Spanish Nunez-Nickel,
olive oil mills Manuel; Jaco-
bson, Kathyrn
J. L.; Moyano-
Fuentes, José
4 Corporate gover- 676 52,0 | Young, Michael | Journal of 2008
nance in emerging N.; Peng, Mike Manage-
economies: A review W.; Ahlstrom, ment Studies
of the principal-prin- David; Bruton,
cipal perspective Garry D.;
Jiang, Yi

Cont...
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R Titulo TC C/A Autor/s Journal Aio
5 Socioemotional 624 69,3 | Berrone, Family Busi- | 2012
Wealth in Family Pascual; Cruz, ness Review
Firms: Theoretical Cristina;
Dimensions, Assess- Gémez-Mejia,
ment Approaches, Luis R.
and Agenda for
Future Research
6 The Bind that Ties: 605 60,5 | Gomez-Mejia, | Academy 2011
Socioemotional Luis R.; Cruz, of Manage-
Wealth Preservation Cristina; Berro- | ment Annals
in Family Firms ne, Pascual; De
Castro, Julio
7 | Founding family 579 32,2 | Anderson, RC; | Journal of 2003
ownership and the Mansi, SA; Financial
agency cost of debt Reeb, DM Economics
8 Comparing the agen- | 540 31,8 | Chrisman, JJ; Entrepre- 2004
cy costs of family and Chua, JH; Litz, | neurship
non-family firms: RA Theory and
Conceptual issues Practice
and exploratory
evidence
9 Family firms 538 29,9 | Burkart, M; Journal of 2003
Panunzi, F; Finance
Shleifer, A
10 | Board composition: | 506 29,8 | Anderson, RC; | Administra- | 2004
Balancing family Reeb, DM tive Science
influence in S&P Quarterly
500 firms

Fuente: Araya-Castillo, Herndndez-Perlines, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2022).

Notas: TC: total de citas del articulo.
C/A: promedio de citas por afio del articulo.

1.4.4.4. Autores mds influyentes y productivos en empresa
familiar.

En cuanto a los autores més influyentes y productivos, destaca

en primer lugar Kellermanns, con 46 trabajos sobre empresa fa-

miliar, lo que supone el 53% de sus trabajos totales. Este autor

logré 2.790 citas de sus trabajos en empresa familiar, lo que su-

pone el 56,26% del total de citas que posee este autor de todos
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sus trabajos. Este autor posee un indice H de 39 y, dos de sus
trabajos, estdn entre los 30 trabajos mds influyentes del mundo
en empresa familiar (ver tabla 4).

Tabla 4 - Autores mds influyentes y productivos en empresa familiar.

R Nombre Autor TP-FF | TC-FF | %TP-FF | H | TP | TC | T30
/TP
1 | Kellermanns FW 46 2.790 53% 39 | 86 | 4.959 2
2 | ChrismanJJ 39 3.864 41% 43 95 7.420 5
3 | De Massis A 39 1.557 56% 28 70 2.609 0
4 | Miller D 28 1.980 34% 31 83 4.189 1
5 | Eddleston KA 26 1.704 46% 29 56 3.435 1
6 | ChuaJH 25 2.757 32% 36 79 | 5.776 4
7 | Chirico F 23 1.073 27% 18 84 1.486 0
8 | Nordqvist M 23 1.679 32% 33 71 3.199 1
9 | Le Breton-Miller I 22 1.753 54% 22 41 4.026 1
10 | Voordeckers W 22 772 67% 18 | 33 | 1.113 0

Fuente: Araya-Castillo, Herndndez-Perlines, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2022).

Abreviaturas: R: ranking del autor; TP-FF: total de papers del
autor en family firms; TC-FF: total citas del autor de los papers
de family firms; %TP-FF/TP: porcentaje del total de papers
del autor solo en family firms; H: H-index del autor; TP: total
de papers del autor; TC: total de citas por autor; T30: total de
papers del autor que estdn entre los 30 papers mds influyentes
publicados en todos los tiempos.

Actualmente, este autor posee 23.382 citas en Google Acadé-
mico, 13.736 desde 2018, siendo su indice h de 69 y el indice
i10 de 133. Este autor estd adscrito a la Universidad de Caro-
lina del Norte, en EE.UU., en el Campus de Charlotte (ver
figura 8).
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Figura 8 — Perfil de Frans W. Kellermanns en Google Académico.
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1.4.4.5. Revistas mds influyentes en empresa familiar.

De las 5 revistas mds influyentes en empresa familiar, 2 son
de cardcter generalista, estando las otras tres especializadas en
empresa familiar. La revista mds influyente es la Family Busi-
ness Review, con 139 trabajos sobre empresa familiar, seguida
de la Journal of Family Business Strategy, con 132 trabajos en
esta temdtica (ver tabla 5). La Family Business Review obtuvo
un factor de impacto en la base de datos de la Journal Citation
Report (JCR) de 7.545, siendo una revista del primer cuartil
(Q1). Para el Journal of Family Business Strategy, dicho indice
fue de 6.114, situdndose también en el primer cuartil (Q1).

Tabla 5 - Revistas mds influyentes en investigacion sobre empresa familiar.

BB EE e
o =5} o = RIS 9| ®) 4
R urnal \ A |Q AN S = (0=
Jo n : Q =% c\o A 7 A A B~

Family Business

51 |7.883139|34%

(S}
—
Ne)

30 |34 | 407 [16.422| 3 |71

Review

Journal of Family

24 12.023|132|56% | 0 | 1 | 5 |32|234|3.197 | 0 |28

Business Strategy
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= BRI R ol o
| A= B RIS RIS O | ®
R Journal o 8 & ?\o NITIA X F | F R o=t
Entrepreneurs-
3 | hip Theory and 50 |8.805/130|15% | 8 {2220 |31 |867|62.762| 8 [135
Practice

Journal of Family

4 | Business Manage- | 7 | 186 |55|54% 0|0 | 0 | 1]102] 309 | 0 | 9

ment

5 |Journal of Business 1o 1y 556l 51 | 196 | 0|2 | 5 |11 6720 0 176
Research
Journal of Business|

6 15 |1.003/ 45| 1% | 0| 2| 5 | 4 |8257 0 |168

Ethics
Journal of Small

7 | Business Manage- | 21 [1.622| 44 | 4% |0 | 6 | 7 | 8 [1021|34.921| 0 |94
ment

g | Small Business 20 |1.428 44 | 2% |0 | 4| 6 |10/1955/64.036| 0 |112
Economics

Journal of Corpo-
rate Finance

9 18 [1.790/ 38 | 3% | 2| 2| 2 |10(147033.935| 2 |85

10 |Business History 12 1351 (33 1% |0| 0| 0 | 6 (5043 9.616| 0 |31

Fuente: Araya-Castillo, Herndndez-Perlines, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2022).

R: Ranking; H-FF: Indice H sélo con empresas familiares; TC-
FF: total de citas s6lo con empresas familiares; TP-FF: total de
trabajos sélo con empresas familiares en la revista; %P FF: por-
centaje de trabajos con empresas familiares en la revista; >250,
>100, >50, >20, nimero de trabajos con mds de 250, 100, 50
y 20 citas en la revista; TP: nimero total de trabajos de la revis-
ta; CT: ntimero total de citas de la revista; FI 2018: factor de
impacto de la revista en 2018; T 30: niimero de trabajos que
figuran en el ranking Top 30 mostrado en la tabla anterior; H:
Indice h de la revista.

En la figura 9 se pueden ver las portadas de Family Business
Review y del Journal of Family Business Strategy.
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Figura 9 — Portadas de Family Business Review y
Journal of Family Business Strategy.
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Fuente: Family Business Review y Journal of Family Business Strategy.

1.4.4.6. Instituciones mds influyentes en investigacién en
empresa familiar.

La institucién mds influyente en investigacién en empresa fa-
miliar es la Mississippi State University, de Estados Unidos,
con un indice h en empresa familiar de 35. Aunque la institu-
cién con mayor nimero de trabajos publicados en los dltimos
5 afios es la University of Alberta, de Canadd, con 34.497 tra-
bajos publicados.

Tabla 6 - Instituciones m4s influyentes en investigacién sobre
empresa familiar

R Nombre Pais HFF | TP FF | TCFF | %TP FF/TP5 | TP5

1 Mississippi Estados 35 80 5.973 1,32% 6.075
State Unidos
University

2 University of Canada 34 70 4.967 0,20% 34.497
Alberta

3 Lancaster Uni- | Inglate- 24 59 1.982 0,61% 9.662
versity rra

Cont...
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Nombre

Pais

H FF

TP FF

TC FF

%TP FF/TP5

TP5

Jonkoping
International
Business School

Suecia

24

44

2.317

32,84%

134

WHU - Otto
Beisheim
School

of Management

Alema-
nia

20

42

1.886

14,29%

294

Figura 10 — P4gina web de Mississippi State University.

MSU announces plans to
construct Jim and Thomas Duff
Center

Fuente: Mississippi State University.

Fuente: Araya-Castillo, Herndndez-Perlines, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2022).

Abreviaturas: R: ranking de la institucién; H-FF: H-index de
la institucién en family firms; TP-FF: total de papers de la ins-
titucién en family firms; TC-FF: total de citas de la institucién
en family firms; %TP-FF/TP5: porcentaje del total de papers
de la institucién de los tltimos cinco anos sélo en family firms;
TP5: total de publicaciones de la institucién en los dltimos
cinco anos.

En la figura 10 se puede ver la pagina web de la Mississippi
State University.
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1.4.4.7. Paises mds influyentes en investigacion sobre em-
presa familiar.

Por paises, Estados Unidos es el pais que acumula un mayor

nimero de publicaciones, en concreto 589. Le sigue Italia con

272 y el tercer pais con un mayor niimero de publicaciones een

empresa familiar es Espana, con 266 (ver figura 11).

Figura 11- Paises mds productivos en investigacion sobre empresa familiar.

5° Alemania

1° Estados Unidos 196 2° Italia
589 4°|nglaterra 272

222

Fuente: Araya-Castillo, Herndndez-Perlines, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2022).

1.4.4.8. Mapa bibliométrico de investigacién sobre empresa
familiar.

Finalmente, podemos realizar un mapa bibliométrico que nos

permite visualizar redes o cluster de investigacién. Cada claster

contiene los conceptos mds utilizados en la investigacién sobre

empresa familiar y el tamafio de cada concepto estd relacionado

con la frecuencia de cada elemento.
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Figura 12 — Mapa bibliométrico de la investigacién sobre empresa familiar.
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Fuente: Araya-Castillo, Herndndez-Petlines, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2022).

Como podemos comprobar en la figura 12, la investigacién en
empresa familiar se ha centrado en los fundamentos teéricos
de la empresa familiar y su comprensién. Siendo de interés,
también, factores como el tipo de propiedad, el gobierno cor-
porativo o la participacién de la familia en el negocio familiar.
Finalmente, en los tltimos afios ha surgido con fuerza, la rique-
za socioemocional como tépico de investigacion.

S
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2. LA RIQUEZA SOCIOEMOCIONAL.

Como ha quedado de manifiesto tras el andlisis del mapa bi-
bliométrico de la investigacién en empresa familiar, que se re-
coge en la figura 12, uno de los tépicos de la investigacion en
empresa familiar lo constituye la riqueza socioemocional. En
los tltimos anos, este tépico ha centrado el interés de muchos
investigadores.

No sélo hemos elegido la riqueza socioemocional por ser un
topico de actualidad. Otra de las razones que justifica esta elec-
cién es que, en los tltimos afos, parte de mi investigacién so-
bre empresa familiar, se ha centrado en su anilisis. Ademis,
algunos de los trabajos que he realizado en este campo han me-
recido el reconocimiento en Congresos y Jornadas en los que
han sido presentados y, posteriormente, han sido publicados
en revistas académicas de gran prestigio. Asi, al trabajo titulado
“Socioemotional influence on the entrepreneurial orientation
of family businesses? le fue otorgado el Paper Award en la 8th
Global Innovation and Knowledge Academy Conference, cele-
brada en la Catholic University of Valencia, en 2018. En 2019,
el trabajo titulado “Socioemotional wealth, entrepreneurial
orientation and international performance in family busines-
ses.” fue reconocido con el Paper Award en la 10th Innova-
tion, Entrepreneurship and Knowledge Academy Conference,
celebrada en la Universidad de Verona (Italia). Ambos trabajos
fueron publicados posteriormente en revistas de alto impacto
en la base de datos JCR. El primero, en la International En-
trepreneurship and Management Journal, revista editada por
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Springer y, el segundo, en Economic Research-Ekonomska
Istrazivanja, revista editada por Taylor & Francis. Ademds, me
gustarfa destacar un tercer trabajo, realizado en colaboracién
con Jeffrey Covin, de la Universidad de Indiana, en Estados
Unidos y Domingo Ribeiro Soriano, de la Universidad de Va-
lencia, que fue publicado en 2022 en el Journal of Business Re-
search, con el titulo “Entrepreneurial orientation, concern for
socioemotional wealth preservation, and family firm perfor-
mance”. Esta revista, segtin se recoge en la tabla 5, se encuentra
en el quinto puesto del ranking de las revistas mds influyentes
del mundo en empresa familiar.

2.1. Introduccién.

Las empresas familiares por sus propias caracteristicas poseen
una elevada heterogeneidad que les confiere un alto grado de
complejidad. En este sentido, en las Gltimas décadas han pro-
liferado investigaciones que pretenden mejorar la comprensién
de su comportamiento (Chrisman et al, 2010; Sharma et al,,
2012), en el que las emociones juegan un gran papel. En con-
secuencia, las emociones han pasado a ser un atributo distin-
tivo de las empresas familiares (Astrachan y Jaskiewicz , 2008;
Zellweger y Astrachan, 2008; Berrone et al., 2012), que juegan
un papel importante en el comportamiento empresarial (Goss,
2005), por su impacto en la toma de decisiones (Astrachan y
Jaskiewicz, 2008). En las empresas familiares, los miembros de
la familia sienten un vinculo emocional con otros miembros de
la familia, identificdindose fuertemente con la empresa familiar,
que a menudo, se ve como una extension de la familia (Kall-
muenzer et al., 2018). El afecto (sentimientos y emociones)
podria aumentar la creatividad y el reconocimiento de oportu-
nidades en entornos de riesgo (Baron, 2008), y la sucesién en
las empresas familiares estd determinada por el grado de im-
plicacién de los descendientes y la forma en cémo perciben
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las recompensas obtenidas por sus antecesores (Wang et al.,
2018). Las empresas familiares persiguen una combinacién de
objetivos empresariales y no econémicos (Mahto et al., 2010),
que se suelen superponer (Klein et al., 2005; Gémez-Mejia et
al., 2011). Entre estos objetivos no econémicos se encuentra
la preservacién de la riqueza socioemocional (Berrone et al.,
2010; Glover y Reay, 2015), que representa las recompensas
no econdmicas que los propietarios de empresas familiares ob-
tienen de sus negocios (Gémez-Mejia et al., 2007). Podemos
afirmar que la riqueza socioemocional es esencial en las deci-
siones estratégicas de las empresas familiares, por ser una de las
caracteristicas que las distingue de otro tipo de organizaciones
(Gémez-Mejia et al., 2011). Las empresas familiares no son
un grupo homogéneo, siendo la riqueza socioemocional el ele-
mento que nos permite analizar las caracteristicas, el comporta-
miento y los intereses diferenciadores entre empresas familiares

(Berrone et al., 2012).

La riqueza socioemocional adquiere una mayor relevancia como
consecuencia de que algunos autores la consideran como uno
de los elementos distintivos de las empresas familiares (Holt et
al., 2018; Herndandez-Perlines et al., 2020; Herndndez-Perlines
etal., 2021), siendo el factor clave de su heterogeneidad (Odom
et al., 2019; Fang et al., 2019; Swab et al., 2020). Ademis,
coincidimos con Brigham y Payne (2019) y Swab et al. (2020)
cuando afirman que el crecimiento que ha experimentado la
investigacién en empresa familiar se debe, en gran medida, a
la irrupcién de la riqueza socioemocional a partir del trabajo
seminal de Gémez-Mejia et al. (2007).

La riqueza socioemocional permite analizar cémo la empresa
familiar se comporta de manera diferente (Gémez-Mejia et
al., 2007), utilizando recursos y capacidades especificos (Bas-
co, 2013), proporcionando un marco conceptual que explica
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adecuadamente las diferencias entre empresas familiares y no
familiares, asi como las diferencias entre las propias empresas
familiares (Salvato y Aldrich 2012), al incorporar las relacio-
nes entre empresa y familia (Habbershon et al., 2003; Zahra y
Sharma, 2004; Araya-Castillo et al., 2021).

2.2. Concepto de riqueza socioemocional.
2.2.1. Definicién de la riqueza socioemocional.

Como hemos comentado, la riqueza socioemocional fue defini-
da como los “aspectos no financieros de la empresa que incluyen
las necesidades afectivas de la familia, tales como la identidad,
la capacidad para ejercer influencia familiar y la perpetuacion
de la dinastia familiar” (Gémez-Mejia et al., 2007, p. 106). El
concepto de riqueza socioemocional ha sido ampliamente ana-
lizado en estudios sobre empresa familiar (p.e., Gémez-Mejia
et al., 2010; Cruz et al., 2012; Goel et al., 2013; Naldi et al.
2013; Schepers et al., 2014; Sciascia et al., 2014; Vandemaele
y Vancauteren 2015; Herndndez-Perlines et al., 2019; Herndn-
dez- Perlines et al., 2020; Araya-Castillo et al., 2021; Herndn-
dez- Perlines et al., 2021). Las empresas familiares persiguen
objetivos no financieros que reflejan Gnicamente los intereses,
la visién y la actitud de la familia que ejerce el control (Chris-
man et al., 2012), que lucha por generar y preservar su riqueza
socioemocional (Domenichelli y Bettin, 2021), aunque estas
decisiones impliquen pérdidas financieras (Gémez-Mejia et al.,
2007; Berrone et al., 2012; Naldi et al., 2013).

Miller y Le Breton-Miller (2005) propusieron cuatro dimensio-
nes de riqueza socioemocional: continuidad, control, comuni-
dad y conexiones. Por su parte, Berrone et al. (2012) identifica-
ron cinco dimensiones de la riqueza socioemocional: control e
influencia familiar, identificacién de los miembros de la familia
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con la empresa, lazos sociales vinculantes, apego emocional de
los miembros de la familia y renovacién de los lazos familiares
con la empresa a través de la sucesién dindstica.

Kellermanns et al. (2012) ampliaron el concepto de riqueza
socioemocional, considerando dos perspectivas que son fun-
damentales cuando se analiza la riqueza socioemocional en las
empresas familiares: una favorable y otra desfavorable (Miller
y Le Breton-Miller, 2014). Dentro de la primera perspectiva,
Cennamo et al. (2012) sostuvieron que la riqueza socioemo-
cional permite a las empresas familiares adoptar una politica
proactiva de participacién de las partes interesadas. Dentro del
segundo, Schepers et al. (2014) analizaron el efecto moderador
de la riqueza socioemocional en la relacién orientacién em-
prendedora-desempeno en empresas familiares, concluyendo
que la riqueza socioemocional limita dicha relacién.

2.2.2. Dimensiones de la riqueza socioemocional.

Una vez que hemos concretado qué se entiende por riqueza so-
cioemocional, es necesario proceder a su medicién. Ha habido
un intenso debate sobre cémo medir la riqueza socioemocio-
nal. Asi, los primeros estudios midieron la riqueza socioemo-
cional a través de un enfoque indirecto, considerando tanto
la propiedad como la gestién familiar (Berrone et al., 2010;
Gémez-Mejia et al., 2010; Zellweger et al.2012; Vandemaele y
Vancauteren, 2015). Posteriormente, otros trabajos trataron de
captar el concepto de riqueza socioemocional desde la orien-
tacién estratégica de las Pymes (Schepers et al., 2014; Goel et
al., 2013). Sin embargo, la revisién de las dimensiones de la
riqueza socioemocional realizada por Berrone et al. en 2012 es
la mds extendida, por su vinculacién con otros enfoques tedri-
cos. Estos autores propusieron cinco dimensiones para medir
la riqueza socioemocional (Berrone et al., 2012), que se conoce
con el acrénimo FIBER. Estas dimensiones son las siguientes:
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Control e influencia familiar - La participacién familiar
suele afectar tanto al comportamiento de las empresas
familiares (Chrisman et al., 2012) como a sus resulta-
dos (Eddleston y Kellermanns, 2007). Esta dimensidn se
centra en los aspectos clave de la definicién de la empresa
familiar: propiedad, control e influencia de la familia.
Con esta dimensién se trata de averiguar si la propiedad
de la empresa es fundamentalmente familiar, o si la fami-
lia posee el control en la toma de decisiones estratégicas,
o si los cargos directivos son ocupados por miembros de
la familia o si la familia tiene facultad para nombrar a
directivos de la empresa, o si el Comité de direccién estd
compuesto principalmente por miembros de la familia
o, finalmente, si como objetivos importantes de la em-
presa familiar, se encuentra el mantenimiento del control
e independencia de la familia.

Identificacién de los miembros de la familia con la
empresa - Berrone et al. (2010) y Delmas y Gergaud
(2014) afirman que el deseo de preservar la imagen de la
familia en las empresas familiares mejora su rendimien-
to. Ademds, los miembros de la familia suelen adoptar
comportamientos empresariales dirigidos a mejorar el
estatus social de la empresa familiar (Davis et al., 2000)
y su identificacién con la empresa mejora el rendimien-
to (Anderson y Reeb, 2003; Zellweger y Nason, 2008).
Con esta dimensién se pregunta sobre el sentimiento de
pertenencia de los miembros de la familia con el negocio
familiar, o si los miembros de la familia sienten el éxito
de la empresa familiar como su propio éxito, o si el ne-
gocio familiar tiene un gran significado personal para los
miembros de la familia. También se cuestiona si ser un
miembro de la empresa familiar ayuda a definir quié-
nes somos. Ademds, también se trata de averiguar si los
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miembros de la familia estin orgullosos de contar a los
demds que son parte del negocio familiar. Finalmente,
se pregunta si los clientes suelen asociar el nombre de la
familia con los productos y servicios del negocio familiar.

3 - Vinculos sociales vinculantes — Las relaciones familiares
son una caracteristica Gnica de las empresas familiares y,
como tales, afectan significativamente a su rendimiento
(Eddleston et al., 2008). Aldrich y Cliff (2003) afirman
que las relaciones familiares afectan positivamente a las
actividades empresariales de la empresa (Eddleston et al.,
2012). Ademis, los fuertes lazos entre los miembros de
la familia afectan al reconocimiento de las oportunidades
empresariales (Jack 2005) y a la acumulacién de recursos
(Khayesi et al., 2014). En esta dimensién se consulta so-
bre si la empresa familiar se muestra muy activa a la hora
de promover actividades sociales en el entorno en el que
opera. También se trata de averiguar si en la empresa fa-
miliar, los empleados que no son miembros de la familia
son tratados como parte de ésta. Por otra parte, también
interesa conocer si las relaciones contractuales se basan
principalmente en la confianza y la reciprocidad. Tam-
bién se interroga sobre si la empresa familiar pone énfasis
en construir relaciones estrechas y fuertes con otras ins-
tituciones (ej. otras empresas, asociaciones profesionales,
organismos publicos, etc.). Finalmente, también resulta
interesante conocer en esta dimensién, si los contratos
con los proveedores se basan en establecer relaciones a
largo plazo.

4 - Apego emocional de los miembros de la familia — Como
ya hemos afirmado anteriormente, las emociones son otro
atributo distintivo de las empresas familiares (Astrachan y
Jaskiewicz, 2008; Zellweger y Astrachan, 2008; Berrone
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et al., 2012), resultado de los ambiguos limites entre la
familia y la empresa (Berrone et al., 2010). Las familias
son grupos sociales que comparten una serie de emociones
debido a su historia y a los recuerdos que comparten (Kets
de Vries et al., 2007). Las emociones pueden desempefiar
un papel esencial en el comportamiento de la empresa fa-
miliar (Goss 2005), debido a su impacto en la toma de de-
cisiones (Astrachan y Jaskiewicz 2008). Con esta dimen-
sidn se trata de averiguar si las emociones y sentimientos
suelen afectar a los procesos de toma de decisiones en el
negocio familiar o si proteger el bienestar de los miem-
bros de la familia es esencial, o si los vinculos emocionales
entre los miembros de la familia son muy fuertes, o si las
consideraciones afectivas suelen ser tan importantes como
las consideraciones econdémicas. También se cuestiona so-
bre si los fuertes vinculos emocionales de los miembros de
la familiar ayudan a mantener un autoconcepto positivo
de la empresa y, finalmente, si en la empresa familiar, los
miembros de la familia se sienten arropados entre ellos.

Renovacién de los vinculos familiares con la empresa
a través de la sucesién dindstica - La sucesién es uno de
los retos mds importantes en las empresas familiares (Le
Breton-Miller et al., 2004), ya que en este tipo de em-
presas las decisiones estratégicas tienen una perspectiva a
largo plazo (Miller y Breton-Miller, 2005; Miller et al.,
2008). Ademads, como afirmdbamos al definir la empresa
familiar, este es uno de los elementos cualitativos que la
define. Con esta dltima dimensién se pretenden conocer
si continuar con la tradicién y legado familiar es un obje-
tivo importante para el negocio familiar o si los familia-
res propietarios de la empresa son menos dados a evaluar
sus inversiones a corto plazo o si es poco probable que
los miembros de la familia consideren vender el negocio
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familiar o si la transferencia de un negocio exitoso a las
siguientes generaciones es un objetivo importante para
los miembros de la familia.

2.3. Investigacion en riqueza socioemocional.

Una vez que se ha sefialado la importancia de la riqueza socioe-
mocional, su concepto y las dimensiones que permiten su me-
dicién, creo necesario realizar un andlisis sistemdtico y riguroso
de la investigacién sobre riqueza socioemocional.

La riqueza socioemocional es una nueva corriente de investiga-
cién que se centra en la dotacién emocional de las empresas fa-
miliares (Herndndez-Perlines et al., 2021), basada en el modelo
de agencia conductual (Chrisman y Patel, 2012), que se adecua
al estudio de las empresas familiares al tener en cuenta objetivos
familiares, personales y organizacionales (Llanos-Contreras y
Santos, 2018), que en ocasiones chocan entre s (Franco y Prata,
2019), ofreciendo un marco tedrico integral, que permite ana-
lizar diferentes aspectos de la empresa familiar ( Kabbach de
Castro et al., 2016). Algunos autores, entre los que me incluyo,
afirman que la riqueza socioemocional es un factor relevante
para explicar el comportamiento de las empresas familiares
(Gémez-Mejia et al., 2007; Berrone et al., 2012; Miller y Le
Breton-Miller, 2014; Chua et al., 2015; Martinez-Romero y
Rojo-Ramirez, 2016; Herndndez-Perlines et al., 2021) y, su su-
pervivencia (Araya-Castillo et al., 2021; Herndndez-Perlines et
al., 2021).

2.3.1. Estudios académicos sobre investigacién en riqueza
socioemocional.

Una revisién de la literatura permite encontrar una gran can-
tidad de investigaciones que analizan el papel de la riqueza
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socioemocional como factor explicativo del comportamiento
de las empresas familiares (Herndndez-Perlines et al., 2019).
Los estudios sobre el impacto de la riqueza socioemocional en
la toma de decisiones de la empresa familiar se han centrado,
entre otras cosas, en las estrategias de adquisicién (Pazaglia et
al., 2013; Gémez-Mejia et al., 2018), en los procesos de inter-
nacionalizacién (Kraus et al., 2016; Herndndez-Perlines et al.,
2020), estrategias de salida (DeTienne y Chirico, 2013), asun-
cién de riesgos (Gémez-Mejia et al., 2007; Gémez-Mejia et
al., 2019), innovacién (Li y Daspit , 2016; Kosmidou y Ahuja,
2019), orientacién emprendedora (Gémez-Mejia et al., 2011;
Alonso-Dos Santos y Llanos-Contreras, 2019; Herndndez-Per-
lines et al., 2019; Llanos-Contreras y Jabri, 2019; Herndndez-
Perlines et al., 2021), y los enfoques de responsabilidad social
empresarial (Berrone et al., 2010; Cruz et al., 2014; Diéguez
-Soto et al., 2021).

En este discurso me voy a centrar en el andlisis de los articulos
publicados en revistas indexadas en WoS. Esta investigacién
permitird conocer los elementos mds relevantes de la investiga-
cién en este campo.

Es posible destacar los siguientes trabajos, que analizan la in-
vestigacion sobre riqueza socioemocional, como:

1) Jiang et al. (2018) realizaron una revisién sistemdtica
de 421 articulos publicados durante la primera década
de investigacién sobre riqueza socioemocional en 25 re-
vistas, revisados por pares, que habian publicado al me-
nos cinco articulos que citaban el estudio seminal sobre
el modelo SEW desarrollado por Gémez-Mejia et al.
(2007). Estos autores, estudiaron cémo y por qué la in-
vestigacién en psicologia social puede contribuir a evitar
la cosificacién en la riqueza socioemocional.
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2) Changy Mubarik (2021) revisaron 188 articulos publi-
cados entre 2007 y 2020 en seis bases de datos académi-
cas (Elsevier, Emerald, Sage, Springer, Taylor & Francis,
Wiley). Los hallazgos revelaron brechas en la investiga-
cién que podrian ser exploradas por futuros investigado-
res. Segtin los autores, la riqueza socioemocional, como
constructo, atin se encuentra en relativo crecimiento,
por lo que aparece como un constructo paraddjico con
varias contradicciones y vacios.

3) Migliori y Za (2021) analizaron 294 publicaciones
centradas en la riqueza socioemocional publicadas hasta
mayo de 2020 en cualquier fuente de la base de datos
Scopus. Mediante un anilisis bibliométrico, los autores
clasificaron la comunidad cientifica que estudia la rique-
za socioemocional segin el nimero de publicaciones por
autor, revista, pais, y el impacto de la publicacién medi-
do en términos de citacién por autor y por afo. También
desarrollaron un andlisis de co-palabras sobre las palabras
clave mds utilizadas por autor a través de herramientas de
andlisis de redes sociales.

4) Araya-Castillo et al. (2021) llevaron a cabo un estudio
cienciométrico de la riqueza socioemocional en el que
analizaron 501 articulos publicados en el Science Cita-
tion Index de WoS entre 1975 y 2019, y concluyeron
que se trata de un drea de investigacién en rdpido creci-
miento, centrado en la empresa familiar.

2.3.2. Andlisis bibliométrico sobre riqueza socioemocional.
El objetivo de este andlisis bibliométrico es conocer el estado

en el que se encuentra la investigacién sobre riqueza socioemo-
cional. Para realizar este andlisis utilizaré como fuente el tra-
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bajo titulado “Socioemotional wealth: a systematic literature
review from a family business perspective”, publicado reciente-
mente en la European Research on Management and Business
Economics. Esta es una de las revistas de la Academia Europea
de Direccién y Economia de la Empresa (AEDEM), editada
en colaboracién con Elsevier, con un alto factor de impacto.
Este trabajo ha sido realizado por quien les habla en colabora-
cién con Luis Araya-Castillo, de la Universidad Catélica Silva
Henriquez (UCSH), de Chile; Cristian Milldn-Toledo, de la
Universidad Auténoma de Chile y Manuel Alejandro Ibarra
Cisneros, de la Universidad Auténoma de Baja California, en
México. Este trabajo es un ejemplo de colaboracién en red de
profesores de diferentes universidades, de distintos paises. En
la figura 13 se puede ver la primera pdgina del mencionado
articulo.

Se trata de un andlisis bibliométrico de la investigacién sobre
riqueza socioemocional de articulos publicados en revistas in-
dexadas en la WoS Core Collection. En dicho trabajo se han
identificado 1.026 articulos cientificos publicados sobre rique-
za socioemocional, con un total de 23.227 citas. Con este ané-
lisis serd posible sentar las bases de la investigacién en riqueza
socioemocional y las tendencias de futuro (Jiménez-Bucarey
et al., 2020; Vicencio-Rios et al., 2020; Araya-Castillo et al.,
2021). En el mismo se ha realizado una revisidn sistemdtica de
la literatura sobre la riqueza socioemocional desde el enfoque de
la empresa familiar. El uso de este enfoque se justifica porque,
siguiendo a Cano-Rubio et al. (2017), la riqueza socioemocio-
nal permite analizar cémo la empresa familiar se comporta de
manera diferente (Gémez-Mejia et al., 2007), utilizando re-
cursos y capacidades especificas (Basco , 2013). Ademds, si nos
fijamos en las dimensiones consideradas para medir la riqueza
socioemocional, todas ellas tienen una relacién directa con as-
pectos propios de la empresa familiar (Berrone et al., 2012).
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Otra razén que justifica el uso de este enfoque es que la riqueza
socioemocional es un drea de investigacién con un rdpido cre-
cimiento, pero sin olvidar la empresa familiar (Araya-Castillo
etal., 2021), que es el dmbito en el que se analiza.

Figura 13 — Pégina inicial del articulo “Socioemotional wealth: a systematic
literature review from a family business perspective”
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Clover & Reay, 2015], which represents the non-econamic rewards
that owners of family firms obiain from their businesses [Comez-
Mejia e 2, 2007),
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types of organizations { Comez-Mejia et al. 201 1), On this line, we
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Fuente: European Research on Management and Business Economics. 2023.
2.3.2.1. Ndmero de trabajos publicados sobre riqueza socioe-
mocional.

En primer lugar, queremos senalar la importancia de la rique-
za socioemocional. Un elemento que nos permite identificar
dicha relevancia viene marcada por el nimero de trabajos y
las citas que han generado. Desde el primer trabajo publicado
sobre riqueza socioemocional en 2007, se han publicado 1.026
trabajos indexados en la WoS. Como se puede ver en la figura
14, la publicacién experimenta un constante crecimiento hasta
2020, afio en el que se publican casi 250 trabajos cientificos.

Figura 14 - Nimero de trabajos publicados por afio sobre
riqueza socioemocional.
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Fuente: Herndndez-Perlines, Araya-Castillo, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2023).

2.3.2.2. Numero de citas de los trabajos publicados sobre ri-
queza socioemocional.

Los anteriores 1.026 trabajos acumulan un total de 23.227 citas.

La primera cita sobre riqueza socioemocional se produce en 2008

y es del trabajo seminal que Gémez-Mejia et al. publicaron en
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2007. Dicha cita se produce al afo siguiente de su publicacién.
Las citas de los trabajos publicados sobre riqueza socioemocional
han experimentado un crecimiento constante hasta 2020, afio en
el que acumulan casi 7.000 citas (ver figura 15).

Figura 15 — Ndmero de citas por afio de los trabajos publicados
sobre riqueza socioemocional.
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Fuente: Herndndez-Perlines, Araya-Castillo, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2023).

Tan sélo 5 articulos poseen mds de 500 citas y, otros dos, mds
de 250. El 89,08% de los trabajos sobre riqueza socioemocio-
nal, es decir, 914 poseen menos de 50 citas (ver tabla 7).

Tabla 7 — Estructura general de las citas sobre riqueza
socioemocional en la WoS

Nimero de citas Nimero de trabajos % de tabajos
> 500 citas 5 0,49%
> 250 citas 2 0,19%
> 100 citas 32 3,12%
> 50 citas 73 7,12%
<50 citas 914 89,08%
Total 1.026 100,00%
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Fuente: Herndndez-Perlines, Araya-Castillo, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2023).

2.3.2.3. Articulos mds influyentes sobre riqueza socioemo-
cional.

El articulo mds relevante de la literatura en riqueza socioe-
mocional sigue siendo el trabajo seminal de Gémez-Mejia et
al., titulado “Socioemotional Wealth and Business Risks in
Family-Controlled Firms: Evidence from Spanish Olive Oil
Mills”, publicado en el ano 2007, en Administrative Science
Quarterly. Este trabajo acumula un total de 1.457 citas, lo que
supone unas 97,13 citas por afo (ver tabla 8).

Tabla 8 — Articulos més influyentes en riqueza socioemocional

R Titulo TC C/A Autor Journal Ano
1 Socioemotional 1.457 | 97,13 Goémez-Mejia, Administrative | 2007
Wealth and Luis R.; Haynes, Science
Business Katalin Takacs; Quarterly
Risks in Family- Nunez-Nickel,
Controlled Firms: Manuel; Jacobson,
Evidence Kathyrn J. L.;
from Moyano-Fuentes,
Spanish Jose
Olive Oil Mills
2 Socioemotional 797 79,7 | Berrone, Pascual; Family 2012
Wealth in Family Cruz, Cristina; Business
Firms: Theoretical Gémez-Mejia, Review
Dimensions, Luis R.
Assessment
Approaches,
and Agenda
for Future
Research
3 The Bind that 743 | 67,55 | Goémez-Mejia, Academy of | 2011
Ties: Luis R.; Cruz, Management
Socioemotional Cristina; Berrone, Annals
Wealth Pascual;
Preservation in De Castro, Julio
Family Firms Cont...
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Titulo TC C/A Autor Journal Aio

4 Socioemotional 671 | 55,92 | Berrone, Pascual; | Administrative | 2010
Wealth and Cruz, Cristina; Science

Corporate Goémez-Mejia, Quarterly
Responses to Luis R.; Larraza-
Institutional Kintana, Martin

Pressures:
Do Family-

Controlled
Firms Pollute

Less?

5 Variations in 533 | 53,3 | Chrisman, James Academy of |2012
R&D Investments J.; Patel, Pankaj C. | Management

of Family Journal
and Nonfamily
Firms:
Behavioural
Agency
and Myopic
Loss Aversion

Perspectives

Fuente: Herndndez-Perlines, Araya-Castillo, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2023).

Abreviaturas: R: Clasificaciéon; TC: total de citas de articulos;
C/A: media de citas de articulos por afo.

2.3.2.4. Autores mas influyentes y productivos en riqueza so-
cioemocional.

Se da la paradoja que no siempre los autores mds influyentes
son los mds importantes en productividad cientifica. Asi, De
Massis es el autor con el mayor nimero de articulos publica-
dos sobre riqueza socioemocional, con 40 trabajos, mientras
que Kellermanns es el autor con un mayor indice H, 41. Por
otro lado, el autor que acumula un mayor niimero de citas es
Gémez-Mejia, con 4.491 citas de sus trabajos sobre riqueza
socioemocional (ver tabla 9).
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Tabla 9 - Autores mis influyentes y productivos en riqueza socioemocional

R  Nombre del autor TP-SW TC-SW  %TP-SW/TP H TP TC T10
1 | De Massis A. 40 1.725 44% 34 191 3.662 |4
2 | Kellermanns Fw. 29 1.614 31% 41 |95 6.067 |3
3 | Chrisman JJ. 26 2.333 37% 39 |70 5.547 |6
4 | Miller D. 21 980 25% 32 |84 5.113 |3
5 | Calabro A. 20 562 42% 17 |48 1.320 |1
6 | Gémez-Mejia Lr. 19 4.491 40% 26 |47 6993 |6
7 | Kammerlander N. | 17 698 52% 14 |33 950 2
8 | Chirico E. 16 491 21% 23 |77 1.912 |0
9 | KotlarJ. 16 589 48% 21 |33 1.606 |1
10 | Memili E. 16 301 41% 15 |39 718 0

Fuente: Herndndez-Perlines, Araya-Castillo, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2023).

Abreviaturas: R: ranking del autor; TP-SW: total de articulos
del autor sobre riqueza socioemocional; TC-SW: total de citas
del autor en articulos sobre riqueza socioemocional; % TP-
SW/TP: porcentaje del total de articulos del autor solo sobre
riqueza socioemocional; H: Indice H del autor; TP: ndmero
total de articulos del autor; TC: niimero total de citas por
autor; T30: nimero total de articulos del autor que se en-
cuentran entre los 30 articulos mds influyentes publicados en
todo momento.

Alfredo De Massis posee actualmente 17.794 citas, con un in-
dice h de 68 y un indice i10 de 131. Este autor estd adscrito a
la Universidad de Bolzano, en Italia y a la Universidad de Lan-
caster, en el Reino Unido (ver figura 16).
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Figura 16 — Perfil en Google Académico de Alfredo de Massis.
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Cada vez es mds relevante tejer redes de colaboracién en-
tre investigadores de diferentes Universidades y Centros de
Investigacién de todo el mundo. La investigacién en rique-
za socioemocional no es una excepcién. En la figura 17 se
muestran las 10 redes de colaboracién cientifica mds im-
portantes. Para el disefio de dicho mapa se ha considerado
la existencia de al menos 5 autorias conjuntas. De todas las
redes, 8 incluyen a los autores mds prolificos. Ademds, Go6-
mez-Mejia, el creador del término riqueza socioemocional,
aparece en dos redes colaborativas, siendo en una de ellas el

autor principal.
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Figura 17 — Mapa de colaboracién de los autores en la investigacién
sobre la riqueza socioemocional.
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Fuente: Herndndez-Perlines, Araya-Castillo, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2023).

2.3.2.5. Revistas mds influyentes en investigacién sobre ri-
queza socioemocional.

La revista més influyente es el Journal of Family Business Stra-
tegy por haber publicado 104 trabajos sobre riqueza socioe-
mocional, aunque la Family Business Review posee 3.655 citas
totales s6lo por trabajos relacionados con la riqueza socioemo-
cional. Entrepreneurship Theory and Practice ha publicado 6
trabajos que figuran en el ranking Top 30 (ver tabla 10).

Tabla 10 — Revistas mas influyentes sobre riqueza socioemocional

=B B8 2 | T
R Journal 7 212 IRISlgle | & o R €
=8 (B VTN |V|E| B = |5
1 | Journal of Family |24 |1.833|10439,2%| 0 | 0 | 9 | 24 265 | 4554 | 0 | 34

Business Strategy

Cont...
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> 1212 |- 12
R Journal | D : Relgle | & = R £
| B B |2 RN E|E £ =
2 Family Business 3213.655| 93 [25,1%| 1 | 5 | 14 | 25 | 371 | 15359 | 4 | 69

Review

3 | Entrepreneurship |27 |2.771| 65 |7,7% | 0 | 7 | 9 | 17 | 845 |54.288 | 6 |126
Theory and Practice

4 Journal of Family 9 | 190 | 42 |25,5%| 0 | 0 | O 1 |165| 670 0 |12

Business Management

5 | Journal of Business | 13| 484 | 26 |0,5% | 0 | 1 | 0 | 7 |5.574/162.853| 1 |154
Ethics

Fuente: Herndndez-Perlines, Araya-Castillo, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2023).

Abreviaturas: R: Ranking; H-SW Indice H sélo con riqueza
socioemocional; TC SW: ntimero total de citas sélo con ri-
queza socioemocional; TP SW: ndmero total de trabajos sélo
con riqueza socioemocional en la revista, %P SW: porcentaje
de trabajos sobre riqueza socioemocional en la revista; >250,
>100, >50, >20, nimero de trabajos con mds de 250, 100, 50
y 20 citas en la revista; TP(*): nimero total de trabajos en la
revista (2007-2021); TP(*): ntimero total de citas en la revista
(2007-2021); T 30: nimero de trabajos que figuran en el ran-
king Top 30 mostrado en la tabla anterior; H(*): Indice H de
la revista (2007-2021).

2.2.1.6. Instituciones mds influyentes en investigacién sobre
riqueza socioemocional.

La institucién mds influyente en investigacién en riqueza so-

cioemocional es la Mississippi State University y la Universidad

de Lancaster, ambas con un indice h 26. Ambas también desta-

can en la investigacién en empresa familiar, la primera con un

indice h de 35y, la segunda, con un indice h de 24.
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Tabla 11 - Instituciones mds influyentes en la riqueza socioemocional.

R Nombre Pais o O P5

BB | B |lwtesw
== E

TP5 (*)

1 | Mississippi State University | United States 26 | 52 | 2.889 0.7% 7.681
2 Lancaster University United Kingdom | 26 | 52 | 1.747 0.4% | 12.016
3 WHU - Otto Beisheim Germany 19 | 47 | 2.075 | 11.8% 399

School of Management
& Euromasters

4 University of Alberta Canada 29 | 46 | 3.611 0.1% | 42.957
5 | University of North Carolina| United States 14 | 35 896 0.1% | 48.318

Fuente: Herndndez-Perlines, Araya-Castillo, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2023).

Abreviaturas: R: clasificacién de las instituciones; H-SW: Indi-
ce H de las instituciones que se ocupan de la riqueza socioemo-
cional; TP-SW: ntimero total de articulos de las instituciones
que se ocupan de la riqueza socioemocional; TC-SW: ndmero
total de citas de las instituciones que se ocupan de la riqueza
socioemocional; % TP-SW/TP5: porcentaje de articulos de las
instituciones que se ocupan Unicamente de la riqueza socioe-
mocional en los dltimos cinco afos; TP5: nimero total de pu-

blicaciones de la institucién en los dltimos cinco afios * (2016
-2021) TP 5.

1.2.1.7. Paises m4s influyentes en investigacién sobre riqueza
socioemocional.

El anilisis de los paises mds influyentes sobre investigacién en
riqueza socioemocional se caracteriza porque algunos de los
autores mds destacados poseen varias filiaciones, lo que supo-
ne que el ndmero de publicaciones por institucién puede estar
sobreestimado. Destaca Estados Unidos como pais con mayor
produccién cientifica con 317 trabajos publicados, seguido de
Espana con 196 e Italia con 173. Como podemos comprobar
hay dos regiones relevantes en la investigacién en riqueza so-
cioemocional: por un lado, Europa, con 900 trabajos y, por
otro, América del Norte, con 437 trabajos (ver figura 18).
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Figura 18 - Paises mds productivos en investigacién en
riqueza socioemocional.
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Fuente: Herndndez-Perlines, Araya-Castillo, Milldn-Toledo e Ibarra Cisneros (2023).

1.2.1.8. Mapa bibliométrico de investigacién sobre riqueza
socioemocional.
Donthu et al. (2021) recomienda completar el andlisis de la
investigacién de una disciplina cientifica incluyendo un mapa
bibliométrico. Dicho mapa pone de relieve las relaciones entre
los componentes més relevantes de la investigacién que se esté
realizando (Baker et al., 2021), ya que incluye andlisis de citas,
andlisis de co-citacién, acoplamiento bibliogrifico, andlisis de
co-palabras, andlisis de co-autoria y algunos elementos biblio-
métricos mds (Donthu et al., 2021; Guzmdn-Sanchez y Truji-
llo-Cancino, 2013). En nuestro caso, hemos utilizado el soft-
ware VOSviewer (Van Eck y Waltman, 2010) para visualizarlo,
pues permite crear redes con las que mostrar una estructura
bibliométrica e intelectual del campo de investigacién (Baker
et al., 2020; Tunger y Eulerich, 2018; Donthu et al., 2021). La
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Figura 19 muestra la red de co-palabras o de co-ocurrencia de
palabras clave a través de 6 clusters, que contienen las palabras
mis utilizadas en la investigacién sobre riqueza socioemocional.
El tamafio de cada concepto depende de la frecuencia de cada
item. Las conexiones de la red muestran las relaciones entre las
palabras, de modo que los temas estrechamente relacionados
estdn muy cerca unos de otros y, los temas no relacionados o
apenas relacionados, estdn mds separados.

En la figura 19, se muestran las 6 redes que surgen del mapa
bibliométrico sobre riqueza socioemocional:

1) En la red roja, los conceptos clave que aparecen hacen re-
ferencia a la literatura general sobre empresas familiares y,
en este contexto, al tipo particular de propiedad y gestién
de este tipo de empresas.

2) En la red verde, los conceptos clave hacen referencia al
marco conceptual de las empresas familiares, y al proceso
de generacién de valor e innovacién en este tipo de em-
presas.

3) En la red azul, los conceptos clave estdn relacionados con
la participacién de la familia en la gestién de la empresa, y
cémo ésta facilita la orientacién empresarial y el enfoque
de internacionalizacién en este tipo de empresas.

4) En la red amarilla, los conceptos clave se vinculan con el
origen de la propiedad de las empresas familiares, que es
la base de la existencia e influencia de la riqueza socioe-
mocional.

5) En la red morada, los conceptos clave se circunscriben a
la gestién del equipo de trabajo en las empresas familiares
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y cdmo, en este tipo de empresas, las relaciones laborales
se prolongan en el tiempo.

6) Finalmente, en la red celeste, los conceptos clave hacen
referencia al papel que juegan los miembros de la familia
en el control y direccién de las empresas familiares.

Figura 19 - Mapa bibliométrico de la investigacién sobre
la riqueza socioemocional.
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8 3. LA RIQUEZA SOCIOEMOCIONAL.

La empresa familiar se ha convertido en un campo de investi-
gacién consolidado, cuyos comienzos se produjeron hace 30
afos. Como hemos podido comprobar anteriormente, el inte-
rés de los académicos por la empresa familiar es consecuencia
de la importancia que este tipo de organizacién empresarial
tiene en la mayoria de las economias de todo el mundo, tanto
por el ndmero como por el bienestar, empleo y riqueza que
generan en su entorno.

A pesar de la consolidacién de la investigacién sobre empresa
familiar, todavia no encontramos una definicién generalmente
aceptada de la misma. Surgen matices en dicha conceptuali-
zacién como consecuencia de las diferentes perspectivas desde
la que se ha abordado la empresa familiar, aunque todas ellas
tienen puntos en comun como la propiedad, el control, la im-
plicacién de la familia en el negocio familiar y la vocacién de
legar a futuras generaciones. Animo a que se consensue una
definicidn que sea generalmente aceptada por todos, para clari-
ficar en concepto de empresa familiar.

Dentro de las perspectivas para analizar la empresa familiar,
desde 2007, ha aparecido con fuerza el enfoque de la riqueza
socioemocional, que se centra en la dotacién emocional de
las empresas familiares (Herndndez-Perlines et al., 2021). El
enfoque de riqueza socioemocional sugiere a los investigado-
res que tienen que orientar sus investigaciones hacia los ob-
jetivos no econdémicos de las empresas familiares (Berrone et
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al., 2012; Martinez-Romero y Rojo-Ramirez, 2017) y no sélo
hacia los puramente econdémicos, pues los primeros afectan a
los segundos (Chrisman y Patel, 2012). La investigacién del
cémo se comportan las empresas familiares puede ser expli-
cada, de manera adecuada, a partir de la riqueza socioemo-
cional, que implica poner en el centro a la familia empresaria
desde una visién mds emocional y no tanto desde una éptica
tan economicista. El enfoque de la riqueza socioemocional
implica la creacién de utilidad no financiera que beneficia a la
familia a través de las decisiones de inversién que realiza (Sou-
der et al., 2017; Herndndez-Perlines et al., 2019). Coincido
con Diéguez-Soto et al. (2021) cuando afirman que la riqueza
socioemocional es el verdadero elemento que permite dife-
renciar a la empresa familiar como entidad dnica, permitien-
do la comprensién de por qué las empresas familiares no son
un grupo homogéneo, con caracteristicas, comportamiento e
intereses idénticos (Berrone et al., 2012). La heterogeneidad
de la empresa familiar, percibida por los investigadores a par-
tir de la riqueza socioemocional, se ha abierto camino en la
literatura de empresa familiar (Schulze y Kellermanns, 2015)
siendo, cada vez, mayor el nimero y la relevancia de los tra-
bajos de investigacién publicados en revistas de impacto que
giran sobre este tépico de investigacion.

Como ya hemos dicho, un elemento que nos permite identifi-
car relevancia de la investigacién sobre riqueza socioemocional
viene marcada por el nimero de trabajos y las citas que han ge-
nerado. Desde el primer trabajo publicado sobre riqueza socioe-
mocional en 2007, se han publicado 1.026 trabajos indexados
en la WoS. Ademis, se produce un crecimiento constante en el
ndmero de publicaciones, llegando a 250 trabajos cientificos en
2020. Si comparamos estos datos con los que ofreciamos ante-
riormente de la investigacion en empresa familiar, el 51,55% de
los trabajos que se desarrollan sobre empresa familiar se centran
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en analizar la riqueza socioemocional. En relacién con las citas
de todos los trabajos, los que se circunscriben en la empresa
familiar, acumulan el 41,49% del total de todas las citas de los
trabajos que se encuadran en el campo de la empresa familiar.
La primera cita sobre riqueza socioemocional se produce en
2008 y es del trabajo seminal que Gémez-Mejia et al. publi-
caron en 2007. Dicha cita se produce al ano siguiente de su
publicacién. Las citas de los trabajos publicados sobre riqueza
socioemocional han experimentado un crecimiento constante
hasta 2020, afo en el que acumulan casi 7.000 citas. Tan sdlo
5 articulos poseen mds de 500 citas y, otros dos, mds de 250. El
89,08% de los trabajos sobre riqueza socioemocional, es decir,
914 poseen menos de 50 citas. Finalmente, de los 300 trabajos
publicados en 2019 en empresa familiar, el 56,67% giraban
en torno a la riqueza socioemocional. Los anteriores datos no
hacen mds que corroborar la afirmacién de Brigham y Payne
(2019) y Swab et al. (2020) que la riqueza socioemocional ha
supuesto un verdadero revulsivo para el desarrollo y afianza-
miento de la investigacién de la empresa familiar.

Ha quedado clara la consolidacién de la investigacién tanto
en empresa familiar como en riqueza socioemocional. Pero la
investigacion precisa avanzar. Por eso, para terminar, quiero se-
fialar que para realizar trabajos de excelencia, los investigadores
de empresa familiar deben conocer cudles son los principales
trabajos, autores e instituciones que desarrollan investigacio-
nes relevantes en riqueza socioemocional. Ademds, dejo aqui
expuestas algunas de las principales lineas de investigacién para
poder avanzar en este campo. Dichas lineas surgen a partir de
la utilizacién de un mapa bibliométrico, en el que se especifi-
can los clusters con los temas relevantes de investigacién. Cada
claster contiene una serie de preguntas que pueden ser utiliza-
das como guias de investigacidn.
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Asi, en primer lugar, destacamos un grupo temdtico que in-
cluye elementos vinculados a las caracteristicas especificas de
las empresas familiares y su contraste con las empresas no fa-
miliares, el tipo de propiedad y gestién, y el contexto en el que
operan las empresas familiares. Considero que en este primer
grupo temdtico, las futuras lineas de investigacién podrian tra-
tar de responder a las siguientes cuestiones:

* ;Es la riqueza socioemocional una caracteristica de las empre-
sas familiares que las diferencia de las no familiares?

* Si se adapta el concepto de riqueza socioemocional, ;podria
analizarse en empresas no familiares?

* ;Es diferente la influencia de la riqueza socioemocional en
funcién del CEO de la empresa, si es miembro de la familia o
no, y/o si es mujer u hombre?

* ;Es diferente el efecto de la riqueza socioemocional si alguno
de los miembros del Consejo de Administracién de una em-

)

presa familiar son externos?

* ;El efecto pais es relevante para la riqueza socioemocional?
El secundo grupo temdtico de futuras lineas de investigacién
g g &
gira en torno a la sostenibilidad, la innovacién y la generacién
de valor por parte de las empresas familiares. Las preguntas de

investigacién que se incluirfan aqui serian las siguientes:

* ;C6émo afecta la riqueza socioemocional a la consecucién de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible?

* ;C6émo influye la riqueza socioemocional en la sostenibilidad
econdémica, social y medioambiental?

84



DISCURSO DE INGRESO

* ;C6émo se relaciona la riqueza socioemocional con la innova-
cion?

¢ ;Tiene el mismo impacto en la innovacién de productos que
en la innovacién de procesos?

* ;Cémo afecta la riqueza socioemocional a la innovacién
abierta?

¢ ;Cémo se relaciona la riqueza socioemocional con la co-in-
novacién?

La tercera linea de investigacién futura seria la implicacién de
la familia en la gestidn de la empresa, el espiritu emprendedor y
la internacionalizacién en este tipo de empresas. Las preguntas
de investigacién en esta linea incluirfan:

* ;La riqueza socioemocional es diferente segun el grado de
participacién de la familia en la empresa familiar?

* ;La riqueza socioemocional influye en el espiritu emprende-
dor de la empresa familiar, medido a través de la orientacién
emprendedora? ;y en el intraemprendimiento?

* ;Cada una de las dimensiones de la riqueza socioemocional
afecta de manera diferente en las dimensiones de la orienta-
cién emprendedora?

* ;La riqueza socioemocional influye y de qué manera en la
decisién de internacionalizacién de la empresa familiar?

* En caso afirmativo, ;a en qué modalidad de internacionaliza-

cién: exportacion, sistemas contractuales o inversién directa
afecta mds?
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La cuarta linea de investigacion se refiere al origen de la empresa
familiar. Las preguntas de esta linea de investigacion incluirfan:

* ;Es posible diferenciar el efecto de la riqueza socioemocional
en funcién del nivel generacional de la empresa familiar?

* ;Es igual la riqueza socioemocional en las empresas en las que
participa mds de una generacién?

e ;Afecta el legado de la empresa familiar, expresado a través
de los valores transmitidos de generacién en generacién, a la
relevancia de la riqueza socioemocional en la gestién de dicha
empresa’

El quinto grupo temdtico estd relacionado con la gestién de los
recursos humanos. En esta linea, las preguntas de investigacién
incluirian:

* ;Cémo influye la riqueza socioemocional en la gestién de
personas y en las distintas practicas de gestién de personas?

* ;Ayuda la riqueza socioemocional a resolver posibles conflic-
tos entre empleados familiares y otros empleados?

* ;Cémo afecta la riqueza socioemocional a la contratacién
para cubrir un puesto vacante en la empresa familiar?

¢ ;Cémo influye la riqueza socioemocional en el ambiente de
trabajo en la empresa familiar?

El sexto y dltimo grupo temdtico se centra en el papel de los

miembros de la familia en el control y la gestién de la empresa
familiar. Aqui, las preguntas de investigacién incluirfan:
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* ;Afecta la riqueza socioemocional al modo en que los miem-
bros de la familia se comportan en la empresa familiar?

¢ ;Difiere la riqueza socioemocional en funcién del porcentaje
de propiedad, control e implicacién de la familia en la em-
presa familiar?

En conclusién, hoy me siento profundamente orgulloso de ha-
ber sido participe del avance en la investigacién de la riqueza
socioemocional en el contexto de la empresa familiar. Durante
mi trayectoria académica, he sido testigo de su creciente rele-
vancia y del impacto significativo que tiene en la comprension
del cémo funciona la empresa familiar.

Sin embargo, debemos recordar que el trabajo no se detiene
aqui. Cumpliendo con el objetivo que me he planteado al prin-
cipio, he dejado expuestas algunas posibilidades para continuar.
La investigacién sobre la riqueza socioemocional en la empresa
familiar sigue en constante avance y evolucién. Es un campo
dindmico y enriquecedor, que nos brinda muchas oportunida-
des para seguir explorando, descubriendo y aplicando nuevos
conocimientos encaminados a entender el comportamiento de
las empresas familiares.

Como académicos, debemos mantenernos comprometidos con
la investigacién rigurosa y de calidad, buscando siempre la ex-
celencia. Estd en mi dnimo, seguir impulsando el crecimiento y
la difusién del conocimiento, colaborando con colegas, fomen-
tando el didlogo interdisciplinar y promoviendo la aplicacién
préctica de nuestros hallazgos.

Gracias a todos los presentes por su atencién y por ser parte de
este capitulo trascendental en mi vida académica.
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Termino reiterando, querido presidente, queridos companeros,
querido Francisco, mi disposicién a colaborar con la que, desde
hoy, es también mi Academia.

He dicho.

S
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Excmo. Sr. Dr. Francisco Gonzalez de Posada






En la larga y densa historia del movimiento académico uni-
versal, concretado en la creacién de instituciones activas rele-
vantes', las Academias modernas nacieron con el sello de la
busqueda de extrema excelencia intelectual de sus miembros,
signo que se personificé de modo excepcional con la concesién
del titulo de académico linceo a Galileo Galilei en diciembre
de 1611, en la Accademia dei Lincei creada por Federico Cesi
en 1603. En la etapa de alumbramiento de la Ilustracién se
observa el fenémeno de la proliferacién germinal y firme cons-
titucién de Academias en un proceso que ha continuado hasta
la actualidad. Dos dmbitos principales se ofrecieron: uno, el co-
rrespondiente a las establecidas como corporaciones de derecho
publico creadas por los monarcas; y otro, el de las que pueden
considerarse como privadas o libres, con pocas posibilidades de
establecerse al carecer de firmes apoyaturas econémicas, entre
las que desempené papel relevante la citada Academia de los
Linces y se perpetda hasta hoy la Royal Society of London. El
modelo ilustrado de origen francés, de creacién regia y consi-
deracién juridica estatal, ha predominado en las corporacio-
nes consideradas como ‘nacionales’; por otra parte, las libres
ocupan el marco hoy de creciente difusién para las academias
internacionales. Asi, la personalidad juridica de las academias
generadas desde la época moderna ha presentado dos vias pa-
ralelas: la oficial, dependenite de los poderes publicos, y la pro-
piamente ciudadana, carente, de ordinario, de aportaciones re-
glamentadas en los presupuestos estatales.

En el marco de las academias espanolas’ el movimiento acadé-
mico ha cobrado un gigantesco desarrollo en el tiempo presen-

1. Gonzélez de Posada (2003): Puede verse Discurso de ingreso en la Academia de Ciencias,
Ingenierfas y Humanidades de Lanzarote, n° 1. 2003. “La Academia de Ciencias e Inge-
niarfas de Lanzarote en el contexto histérico del movimiento académico”.

2. Gonzilez de Posada (2022): “Las Reales Academia Nacionales de Madrid al servicio de la
ciudad” en Las Reales Academias Nacionales en Madrid, Instituto de Estudios Madrilenos,
pp. 241-263.

107



FRANCISCO GONZALEZ DE POSADA

te, por la ampliacién de la via administrativa originada por el
régimen de autonomias una vez establecida la correspondiente
transferencia a los gobiernos autonémicos. Y sobre toda esta
estructura, se dispone de un organismo, ciertamente impreciso
y mutable, Instituto de Espafia, al que no se le acaba de dar una
personalidad, consistencia y valoracién adecuadas.

Quizds lo mds importante en la actualidad de las Academias
Nacionales espafolas sea su patrimonio inmaterial represen-
tado fundamentalmente por la extrema calidad intelectual de
sus miembros. A nuestro juicio el objetivo comin que deben
defender y desarrollar cada una de nuestras academias es el de
vivir como “institucién ejemplar capaz de dar consejos y ser-
vir de guia a la sociedad™. Y ... jcudn lejos estamos de este
objetivo!

La doctrina acumulada® relativa a las caracteristicas que deben
ornar a sus miembros, fruto de las reflexiones de numerosos
académicos, se concretan por las siguientes notas: 1) autoridad
moral; 2) faros de libertad; 3) real independencia; 4) busca-
dores de la verdad; 5) abiertos a la actualidad; y 6) excelencia
intelectual. Asi, las Academias se presentan como “senados de

cultura que atesoran el saber y estimulan el progreso™.

Bajo esta perspectiva: “Nuestras Academias también hacian
en otros tiempos informes de parecida naturaleza a solicitud
de los gobiernos, pero éstos rara vez los piden ahora, a pesar
de lo necesarios que son. Es mds, son imprescindibles para
la ciudadania y muy convenientes para la mds alta magistra-
tura del Estado”. Pero ... no nos necesitan. Poseen hoy otros

3. Instituto de Espana (2004): Mision de las Reales Academias. Madrid. Predmbulo.

4. Las Reales Academias Nacionales en Madrid, Instituto de Estudios Madrilefios, Instituto
de Espana (2004): Misién de las Reales Academias. Madrid. Predmbulo.

5. Alfonso XIII (1922): Discurso de 7 de mayo en la Real Academia de Cienciuas con
ocasién de la entrega de la Medalla Echegaray a D. Santiago Ramén y Cajal
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organismos que generan cuantiosos gastos, pero estin bien
disciplinados.

Las Reales Academias se conciben como “centros de cultivo del
saber y de difusién del conocimiento. Han sido y siguen siendo
las entidades que representan la excelencia en los diversos cam-
pos de las ciencias, las artes y las humanidades™, centros que
“aporten luz sobre los complejos problemas de nuestro tiempo”.

Pues bien, entre las academias espanolas ocupa lugar premi-
nente la Real Academia Europea de Doctores, con sede en
Barcelona, que me concedié la distincién, diciembre de 2020,
de integrarme en ella como Académico de Honor, en afio y
fecha de recuerdo de la pandemia Covid-19 que tanto nos hizo
sufrir, ano que yo deseaba para conmemorar el centenario de
la invencién por Leonardo Torres Quevedo del aritmémetro,
primer ordenador del mundo que presentaria en Paris en el
centenario a su vez de Thomas de Colmar, y de cuyo encuentro
con Maurice d’Ocagne, presidente de la Sociedad Matemdtica
Francesa, que lo calificarfa como “el mds prodigioso inventor
de su tiempo”. Este discurso’ seria el primero de la trilogfa que
dedicamos a esta figura excelsa de la ciencia e ingenierfa espa-
fiolas. Tras diferentes encuentros presenciales y de colaboracio-
nes escritas, hoy participo en un acto singular de nuestra Real
Academia en este extraordinario Paraninfo de la Universidad

Complutense de Madrid.

Al recipiendario debemos decirle que la Real Academia Euro-
pea de Doctores es una academia regional catalana, nacional
espanola y mundial europea, y que por estos caminos plurales

6.R.D. 1160/2010, de 17 de diciembre sobre el Instituto de Espafa.

7. Gonzélez de Posada (2020): El aritmémetro electromecdnico de Torres Quevedo (1920),
primer ordenador. Conmemoracién de su centenario (2020) a la luz de la historia de la
ciencia del tltimo siglo”. Real Academia Europea de Doctores.
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desarrolla su vida, abierta a los tres dmbitos usuales de la proxi-
midad, de la nacionalidad y de la humanidad.

Doctor Felipe Herndndez Perlines sé bienvenido, recibe por mi
modesta acogida formal la plena aceptacién del cuerpo acadé-
mico de ésta tu Real Academia Europea de Doctores que se
muestra como garantia de independencia frente a intereses eco-
némicos y politicos, y es un érgano activo de cultura, un centro
de pensamiento libre, un foco de aportacién de luz sobre los
complejos problemas de nuestro tiempo y estd a disposicién de
la sociedad.

Los nuevos académicos se integran en un grupo de personas
ciertamente selectas que deben ser ejemplos de libertad, inde-
pendencia y compromiso. Esta Real Academia promueve la ge-
neracién de conocimiento y lo trasfiere a la sociedad mediante
sus diversas actividades y en estos tltimos afios de manera con-
creta por sus Retos Vitales. Exhibe su cardcter interdisciplinario,
de valor general, que publica y difunde.

*kx

A nuestra Real Academia me honro en presentar hoy a un
hombre, el profesor Felipe Herndndez Perlines, ornado por
las caracteristicas que deben exigirse® a sus miembros: excelen-
cia intelectual y moral, libertad de pensamiento y de accidn, y
responsabilidad en la exposicién de sus conocimientos e ideas
y en sus compromisos. Garantizo que el nuevo académico hoy
recipiendario posee generosamente estas cualidades.

Recordamos, queridos compafieros, al principio de estas pala-
bras, el alto galardén con que esta Real Academia compensaba
mi carencia de méritos al concederme el titulo de Académico

8. Real Decreto Instituto de Espana
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de Honor. jCudnto honor para tan pocos méritos! Pues bien,
debo deciros que no es menor honor el que se me concede hoy,
al designarme, para presentarles en este nuevo solemne acto,
queridos y admirados compaferos, al profesor Felipe Herndn-
dez Perlines.

Damos entrada en el dia de hoy, con la consideracién de Aca-
démico Numerario, a una ilustre personalidad castellana, na-
tural de Valladolid y residente en Toledo, las dos capitales de
las Castillas que abrieron el camino para la inicial constitucién
de Espafa y su apertura y consolidacién con un nuevo mun-
do. Hoy se integra en esta Academia de la Barcelona capital de
Catalufa que, integrada en la Corona de Aragdn, abri6 Espana
al Mediterrdneo y a Europa, en acuerdo con el nombre de ‘Eu-
ropea que nos define. Felipe Herndndez Perlines sabe dénde
entra con toda su ilusién y sus ganas de integracién al servicio
de la sociedad. Como hemos sugerido, porta en su trayectoria
las caracteristicas que deben ofrecer los académicos: excelen-
cia, libertad e integridad moral, aptitud para la solidaridad y
el encuentro, didlogo y debate, personalidad de grata relacién
para realizaciones conjuntas, dmbito en el que es un auténtico
referencial.

El doctor Felipe Herndndez Perlines se presenta acompafiado
por sus titulos académicos de Ldo. en Ciencias Econémicas y
Empresariales por la Universidad de Valladolid (1987) y Dr. en
Economia y Empresa por la Universidad de Castilla La Man-
cha (1993). Su tesis doctoral se titulé: “Estructura y Resultados
de la Economia Social en Castilla-La Mancha. Rasgos Diferen-
ciadores”.

Su carrera de profesor universitario ha estado jalonada por las

situaciones de Profesor Encargado de Curso en el Colegio Uni-
versitario de Toledo, adscrito a la Universidad Complutense de
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Madrid, desde el 1 de octubre de 1988 hasta el 30 de septiem-
bre de 1990; Profesor Asociado T/C N1, adscrito a la Facultad
de Ciencias Juridicas y Sociales de Toledo de la Universidad de
Castilla-La Mancha, Departamento de Economia y Empresa,
Area de Organizacién de Empresas, desde el 1 de octubre de
1990 hasta el 13 de febrero de 1997; Ambito universitario en
el que ha continuado su funcién docente de Profesor Titular
de Universidad, desde el 14 de febrero de 1997 y Catedrdti-
co de Universidad, adscrito a la referida Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales de Toledo de la Universidad de Castilla-La
Mancha, Departamento de Administracién de Empresas, Area
de Organizacién de Empresas, desde el 17 de noviembre de
2020 hasta la actualidad.

Con objeto de situar las ensenanzas universitarias desempefa-
das por el nuevo académico puede registrarse que ha impartido
docencia ininterrumpida en diversas asignaturas de Licenciatu-
ra, Grado y Posgrado (Mister y Doctorado) desde 1988, tanto
en universidades nacionales, principalmente en la Universidad
de Castilla-La Mancha, en la Facultad de Ciencias Juridicas
y Sociales de Toledo, como en universidades internacionales,
como Verona, Turin, Lisboa, Mexicali, Santa Cruz de la Sierra,
Monterrey, Passau, Linz o Chile, mediante la explicacién de
las disciplinas siguientes: Direccién Estratégica, Estrategias de
Crecimiento, Fundamentos de Administracién de Empresas,
Gestién de Servicios Publicos, Gestién Hospitalaria, Gestién
Educativa, Economia de la empresa, Etica Empresarial, Direc-
cién y Gestién de Recursos Humanos, Gestiéon de PYMES,
Economia de la Empresa (Organizacién y Gestién), y Planifi-
cacion Financiera.

No estd de mds recordar su docencia en postgrado/madster en

estos Gltimos afos mediante el desarrollo de las asignaturas:
Estrategias de Recursos Humanos, Operaciones de Creacién
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de Empresas y Grupos de Empresas Reestructuracién Empre-
sarial, Gestién de Operaciones Internacionales.

Como profesor, maestro decimos, de alta vocacién pedagdgica
estd a disposicién, al servicio, de sus alumnos mediante la di-
reccién de TFGs, DEAs, TFMs y Tesis doctorales, Diplomas
de Estudios Avanzados, Tutorfas de investigadores de otras
Universidades y Diploma de Médulos de Investigacién. Cabe
resaltar que ha dirigido 11 tesis doctorales, dos con mencién
internacional y, actualmente, dirige 6 mds. Ademds, ha dirigi-
do-tutorizado 42 TEM/TEG en distintas titulaciones oficiales.

Ha realizado estancias de docencia e investigacién en diferentes
universidades europeas y americanas, siendo, ademds, coordina-
dor de los Programas de Movilidad Internacional de la Univer-
sidad de Castilla-La Mancha con las Universidades de Carolina
del Norte y Muskingum, en Estados Unidos y de las de Bolonia,
Turin y Verona, en Italia. Ha recibido 2 premios internaciona-
les de docencia: Premio Docente Internacional Destacado de la
Escuela de Postgrado y Formacién Permanente de la Facultad de
Economia y Negocios de la Universidad Andrés Bello de Chile,
en 2021; y el Premio Docente Destacado en docencia de Médu-

los para la Investigacién de la Facultad de Economia y Negocios
de la Universidad Andrés Bello de Chile, en 2020.

Como otras notas de su curriculum, propiamente intrinseco,
pueden recordarse su condicién de miembro de diferentes gru-
pos de investigacién de la Universidad de Castilla-La Mancha,
Universidad Auténoma de Baja California (México), Univer-
sidad de Valencia, Universidad Rey Juan Carlos, Universidad
de Jaén, Universidad de Andrés Bello (Chile) y Universidad de
Vermont (Estados Unidos). Sus principales lineas de investiga-
cién giran en torno a la Economia Social, Empresa Familiar,
Responsabilidad Social de la Empresa, Hosteleria y Gestién
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Turistica y Competitividad. Ha publicado mds 94 articulos de
investigacién en revistas nacionales e internacionales indexadas
en JCR y Scopus. Habiendo recibido 12 premios internaciona-
les de investigacién por algunos de estos trabajos.

El doctor Hernindez Perlines, también, es autor de distintos
libros y capitulos de libros entre los que destacan los publica-
dos en editoriales internacionales de reconocido prestigio como
Emerald Group Publishing Limited, Springer, Thomson Re-
uters, NOVA, Edward Elgar, entre otros. Cabe destacar que
coordiné el Informe Socioeconémico del Consejo Econdémico
y Social de Castilla-La Mancha desde 1998 hasta 2006. Y ha
coordinado, ademids, el Libro Blanco de Economia Social de
Castilla-La Mancha en 2020 y el Libro de Casos de Exito en la
Economia Social de Castilla-La Mancha en 2021, ambos edita-
dos por CIRIEC-Espana.

Destaca su participacién como investigador en 26 proyectos
competitivos europeos, nacionales y regionales del Fondo Eu-
ropeo de Desarrollo Regional, del Plan Nacional de I+D, del
Programa bilateral de Acciones Integradas de investigacién
cientifica y técnica, del Programa ALFA de Cooperacién para
la formacién cientifica y tecnolégica de la Comisién Europea,
entre otros.

Y por no ser exhaustivos en exceso dejemos, al menos, constan-
cia de su participacién en algunos Proyectos de investigacion,
por ejemplo, en los Proyectos de investigacion subvencionados en
convocatorias competitivas como consultor externo SPRING: Suc-
cession Planning and Regeneration in Family Businesses for
New Growth through an Innovative Training Programme; AR-
TISAN (Aspiring Entrepreeurial Families to Perpetuate Agri-
tourism Business Across Generations), Proyecto Erasmus+;
Increasing Employment by Supporting Enterprises in Urban
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Nonagricultural Profile, Call Diaspora Start Up, del Fondo
Social Europeo para Rumania; Continuous Training an Ad-
vantage in Ensuring the Quality of Service Provided by the
SPS Staff, del Fondo Social Europeo para Rumania. O el mds
reciente, sobre la Monetizacion del Valor Social de la Economia
Social de Castilla-La Mancha, concedido por la Junta de Co-
munidades de Castilla-La Mancha.

Ha sido incluido en el ranking del 2% de los mejores cientifi-
cos del mundo en su edicién de 2022 realizada por John PA.
Ioannidis y publicado por la Universidad de Stanford (Califor-
nia, EE. UU.).

En sus numerosas relaciones universitarias, brilla su sociabili-
dad cientifica que se ha puesto de manifiesto en la participacién
con ponencias y comunicaciones en 173 congresos cientificos
(103 internacionales). Ademads, ha organizado e impartido nu-
merosos cursos y conferencias, tanto cientificos como de trans-
ferencia del conocimiento. Ha sido miembro de las Comisiones
Cientificas de 21 Congresos y Jornadas Cientificas, destacando
la presidencia del Comité Cientifico y del Comité Organizador
del XVII Congreso Internacional de Investigadores en Econo-
mia Social y Cooperativa y la presidencia del Comité Organiza-
dor de las XXXI Jornadas Hispano-Lusas de Gestién Cientifica,
ambos celebrados en Toledo. A los que anadird en el préximo
curso académico la presidencia del Comité Organizador de las

XXXVIII AEDEM Anual Meeting, también en Toledo.

Es miembro del comité cientifico de diversas revistas naciona-
les e internacionales: del Journal of Innovation and Knowledge
y de la revista European Journal of Family Business, entre otras,
y del Consejo de Redaccién de la Revista de Economia Pabli-
ca, Social y Cooperativa de CIRIEC-Espafa. Editor asociado
de la European Research on Management and Business Econo-
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mics (ERMBE). Guest Editor del Special Issue de la International
Journal of Entrepreneurial Behavior ¢ Research. Coordinador
de la Seccién de Empresa Familiar de la Academia Europea
de Direccién y Economia de Empresa (AEDEM). Miembro
de la Comisién de Direccién y Administracién de la Asocia-
cién Espafola de Contabilidad y Administracién de Empre-
sas (AECA). Director de la Cétedra de Estudios Cooperativos
“Fundacién Caja Rural de Castilla-La Mancha” de la Universi-
dad de Castilla-La Mancha. Miembro del Comité Cientifico y
Asesor del Portal Estadistico de la Economia Social CIRIECS-
TAT. Director del Portal Estadistico de Economia Social de
Castilla-La Mancha CLMSTAT. Miembro de diversas Asocia-
ciones Cientificas: Academia Europea de Direccién y Economia
de Empresa (AEDEM), Centro Internacional de Investigacién
e Informacién sobre la Economia Pdblica, Social y Cooperativa
(CIRIEC), Asociacién Cientifica de Economia y Direccién de
la Empresa (ACEDE), Asociacién Espafiola de Contabilidad y
Administracién de Empresas (AECA). Es evaluador de varias
revistas de impacto JCR y SJR. Ha formado parte del Comité
evaluador de diferentes premios de investigacién sobre creacién
de empresas y emprendimiento.

Su extensa actividad investigadora se caracteriza por la par-
ticipacién en grupos de investigacién. Asi puede senalarse
que es Co-Investigador Principal del Grupo de Investigacién
(ENSITMA) Environmental Strategy Interdisciplinary Team &
Management de la Universidad de Castilla-La Mancha. Co-
Investigador Principal del Grupo de Investigacién de Ciencias
Econémico-Administrativas de la Universidad Auténoma de
Baja California. Miembro del Grupo de Investigacién: (FERC)
Family Enterprise Research Conference, integrado por investiga-
dores de 40 paises. Miembro del Organizational Legitimacy
Observatory.
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Su labor investigadora ha sido muy reconocida, son muchos los
Premios de investigacién y ayudas recibidos: Elsevier Best Paper
Award de la XVI ACIEK Conference 2022 celebrado en Sevilla
(Espafa), por el trabajo titulado: Effects of social responsibility
on legitimacy and revisit intention: the moderate role of anxie-
ty. Premio Mejor Trabajo del Area Cientifica de Economia So-
cial en las XXX Jornadas Luso-Espafiolas de Gestién Cientifica
2020, celebradas en Braganza (Portugal) por el trabajo titu-
lado: Orientacién emprendedora y desempeno de las Coope-
rativas Agroalimentarias: andlisis del efecto moderador de la
capacidad de absorcién. Highly Commended 2019 Emerald
Literati Awards por el articulo publicado en Journal of Family
Business Management titulado: Moderating effect of absorp-
tive capacity on the entrepreneurial orientation of internatio-
nal performance of family businesses. Paper Award in the 10th
Innovation, Entrepreneurship and Knowledge Academy 2019
(INEKA Conference) celebrado en la Universidad de Verona
por el trabajo titulado: Socioemotional wealth, entrepreneurial
orientation and international performance in family businesses.
Premio Best Paper del Area Cientifica de Empresa Familiar en
las XXIX Jornadas Hispano-Lusas de Gestién Cientifica 2019,
celebradas en Osuna (Espana) por el trabajo titulado: Riqueza
socioemocional, emprendimiento y desempefio internacional
en las empresas familiares. Mencién especial a la Mejor Tesis
Doctoral sobre Responsabilidad Social Corporativa y Soste-
nibilidad por la Cdtedra Santander de Responsabilidad Social
Corporativa de la Universidad de Mélaga, como co-director de
la tesis titulada “La influencia de la responsabilidad social em-
presarial, en los resultados econémicos, de las micro, pequenas
y medianas empresas’, realizada por el Dr. Juan Pablo Sdnchez-
Infante Herndndez. Paper Award in the 8th Global Innovation
and Knowledge Academy 2018 (GIKA Conference) celebrado
en la Universidad Catélica de Valencia por el trabajo titula-
do: Socio-emotional influence on the entrepreneurial orienta-
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tion of family businesses. Premio “European Journal of Family
Business” a la Mejor Investigaciéon en Empresa Familiar en el
XXXIT AEDEM Annual Meeting 2018 celebrado en Gandia
(Espana) por el trabajo titulado: Capacidad de innovacidn,
capacidad de absorcién y desempefio en las empresas familia-
res: propuesta de un modelo de mediacién; Premio a la mejor
comunicacién del Area Cientifica de Empresa Familiar en las
XXVII Jornadas Hispano-Lusas de Gestién Cientifica cele-
bradas en Benidorm 2017 por el trabajo titulado: Mediacién
condicionada de la estrategia competitiva y el entorno en la
orientacién emprendedora internacional de las empresas fami-
liares. Accésit Premio CEUSAL-USAL EMPRENDE 2016 de
la Universidad de Salamanca, como director de la tesis doctoral
titulada: Influencia de la orientacién emprendedora internacio-
nal en el desempeno internacional de las empresas familiares,
realizada por el Dr. Esteban Mancebo Lozano. Premio UDEM
Adalberto Viesca Sada 2014 a la Mejor Investigacién en Améri-
ca Latina en Empresa Familiar, de la Universidad de Monterrey
(México) por el trabajo titulado: Orientacién emprendedora
internacional y desempeno exportador en las empresas familia-
res del Estado de Baja California. Accésit XII Edicién Premio
del Centro de Estudios Financieros de Madrid (Espafa) mo-
dalidad Recursos Humanos 2006, por el trabajo titulado: La
direccién de Recursos Humanos en las entidades financieras de
la Economia Social desde el enfoque contingente, universalista
y configuracional.

Tampoco debemos obviar que el nuevo académico fue Director
General de Politica Cientifica de la Consejeria de Educacién y
Ciencia de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.
Y asimismo Decano, Vicedecano y Vicesecretario de la Facul-
tad de Ciencias Juridicas y Sociales de Toledo. Y en la actua-
lidad es miembro del Consejo Regional de Economia Social

de Castilla-La Mancha, habiendo participado en los grupos de
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trabajo para el desarrollo y preparacién del borrador de la Ley
20/2002, de 14 de noviembre de Cooperativas de Castilla-La
Mancha y del borrador de la Ley 11/2010, de 4 de noviembre
de Cooperativas de Castilla-La Mancha.

Aunque sélo sea como simbolo nominal dejemos también
constancia de su condicién de cofrade de la Cofradia Interna-
cional de Investigadores y miembro de la Debe poner Acade-
mia Europea de Direccién y Economia de Empresa (AEDEM)
desde 1992, siendo en la actualidad vicepresidente de Relacio-
nes Institucionales de la misma.

*okx

Poco debo comentar del regalo que el profesor Herndndez Per-
lines nos ha obsequiado con tan brillante discurso sobre la ma-
teria elegida, en la que es maestro indiscutible.

A modo de preludio anticipa las dificultades que caracterizan
a la empresa familiar: una elevada complejidad conceptual y
la existencia de una gran pluralidad de tipologias que pueden
integrarse en su marco. Y con una loable brillantez desentrana
en amplio periplo toda la casuistica que se presenta.

Asi, su discurso se ha centrado en la empresa familiar, una de
sus lineas de investigacidn, y la eleccién la ha fundamentado en
dos razones: la forma de empresa mds extendida en la mayoria
de las economias del mundo; y la segunda por llevar 20 anos
ligado a la cdtedra de Empresa Familiar de la UCLM vy al Insti-
tuto de Empresa Familiar. Y en este 4mbito, creacién y progre-
so ha concluido con el tema seleccionado para esta importante
ocasién en la construccién de la biografia intelectual. Y desde
ellay para ella realiza una investigacién que da sus frutos: ahora
completada con el aporte de la riqueza socioemocional, uno de
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los rasgos diferenciales de la empresa familiar. Y con la luz de
la investigacién realizada para que con los prismas de su inte-
ligencia y su dedicacién se refuercen criterios, fundamentos y
aplicaciones.

Hace un estudio histérico y geogrifico pormenorizado desta-
cando la importancia y principales caracteristicas de la empresa
familiar, con una extensa referencia a las contribuciones mds
significativas entre las que se encuentran algunas de su autorfa.
La documentacién que ha exhibido es impresionante.

Caracteristica bdsica de los escritos del Dr. Herndndez Perli-
nes es la conceptualizacién mediante precisas definiciones, tales
como gobierno corporativo y participacién familiar, de modo
que permite adentrarse en los correspondientes a la propiedad,
la direccién y/o control de la implicacién familiar y el relevo
generacional.

En su descripcién senala que la empresa familiar se caracteriza
por su elevada complejidad y por la gran pluralidad de organi-
zaciones que pueden ser consideradas como empresas familia-
res. Su evolucidn en el tiempo, sus sucesivas caracterizaciones,
segun las dimensiones que pueden considerarse como 1) la pro-
piedad y direccién; 2) La implicacién de la familia en el nego-
cio y la voluntad de traspaso de la empresa a posteriores gene-
raciones. Son relevantes los estudios relativos al enfoque basado
en la participacién de la familia en la empresa (la propiedad,
el control, la direccién y el nimero de generaciones presentes
en la empresa), y no menor el énfasis exhibido en tanto que
andlisis del comportamiento de la familia con el propésito de
mantener el control.

Tema complejo que, a pesar de la prolija documentacién que
se exhibe se lee con fluidez dada la claridad que ofrece su texto.
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Un aspecto que se nos hace especialmente interesante es el de
las asociaciones y en especial las académicas que reconocen a la
empresa familiar como uno de las secciones que integran como
una de sus 4reas.

*okk

Finalmente, unas notas de nuestro nuevo académico relativas a
su marco vital. Octavo hijo de una familia numerosa de nueve
hermanos, conjunto humano que considera fuente inagotable
de valores, inspiracién y apoyo en su vida.

Estd casado con Rosa Maria Marin Canorea, licenciada en De-
recho y profesora de Formacién y Orientacién Laboral en el
IES Azarquiel de Toledo. Su soporte y companera de vida. Tie-
nen un hijo, también Felipe, que ha concluido en estos dias el
bachillerato y se prepara para cursar la carrera de Farmacia.

Rosi y Felipe, recibid, compartid y participad con vuestro espo-
so y padre de la alegria de este dfa abierto al futuro.

Y td, doctor Herndndez Perlines, recibe, en nombre de esta
Real Academia Europea de Doctores, a la que en este acto re-
presento, el simbélico fraternal abrazo de companerismo.

==
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Nacio en Cadiz, el 5 de enero de 1942. Inge-
niero de Caminos, Canales y Puertos (1966)
por la Universidad Politécnica de Madrid,
doctorandose en 1973. Licenciado en Filoso-
fia y Letras por la Universidad Pontificia de
Salamanca (1968). Licenciado en Ciencias Fi-
sicas por la UCM (1971).

Catedratico de Fundamentos Fisicos, Univer-
sidad de Cantabria (1977-87), de la que fue
Rector (1984-86). Fundador de la Asociacion
de Amigos de la Cultura Cientifica, de la que
es presidente desde 1983.

Catedratico de Fisica Aplicada. Universidad
Politécnica de Madrid (1987-2012). Medalla
de Honor al Fomento de la Invencion (1995).

Dr. en Teologia (2013). Dr. en Filosofia (2015).
Dr. en Sociologia (2018). Dr. en Medicina
(2019). Dr. en Filologia Hispanica (2019).

Académico de Nimero de la Real Academia
Nacional de Medicina de Espana (1998) y
Correspondiente de las Reales Academias
Nacional de Farmacia (2002) y Bellas Artes
de San Fernando (2002).

Académico de Honor de las Reales Academias
de Ciencias Médicas de Cantabria (2000), de
Medicina de Santa Cruz de Tenerife (2009),
de Cultura Valenciana (2014), de Ciencias,
Bellas Artes y Buenas Letras de Ecija (2015),
Asambleista de Honor de la Asamblea Amis-
tosa Literaria (2007) y Fellow of the World
Academy of Art and Science (2019).

Promotor Académico Numerario de la Acade-
mia de Ciencias, Ingenierias y Humanidades
de Lanzarote (2003).

Biografo de Leonardo Torres Quevedo (Mo-
lledo, 1852; Madrid, 1936), es hijo adoptivo de
Molledo, condicion que comparte con Miguel
Delibes.



“Las empresas familiares son la forma de empresa mas extendida en la mayoria de
las economias del mundo, independientemente de su nivel de desarrollo (Hernandez-
Perlines, 2023).

La riqueza socioemocional representa las recompensas no economicas que los
propietarios de empresas familiares obtienen de sus negocios [Gomez-Mejia et al., 2007),
siendo una caracteristica que las diferencias de otro tipo de organizaciones (Hernandez-
Perlines et al., 2021).”
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