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PRESENTACION

Excelentisimo Sr. Presidente de la Real Academia Europea
de Doctores

Excelentisimos Sres. Académicos

Ilustrisimas autoridades

Queridos amigos y estimada familia

Es para mi un gran honor el poder dirigirles a Ustedes mi dis-
curso de ingreso titulado “Lo disruptivo y el futuro: tecno-
logia y sociedad en el siglo XXI”, en esta solemne ceremonia
de mi recepcién como académico correspondiente de la Real
Academia Europea de Doctores.

Conforme a lo que los Estatutos de esta centenaria institucion,
dispone para la condicién de académico correspondiente que se
concede a aquellos doctores pertenecientes a paises de la Unién
Europea o del resto de paises del mundo, sobre la base de los
méritos cientificos, técnicos y artisticos, deseo en este acto, el
manifestar publicamente mi firme compromiso con la Real
Academia Europea de Doctores en colaborar con sus fines y de
asociarme a sus Trabajos cuando sea requerido por tan docta
institucion.

También deseo transmitirles mi agradecimiento a la Junta de
la Real Academia Europea de Doctores, y en especial a su Pre-
sidente, el Excmo. Sr. Dr. Dr. Alfredo Rocafort Nicolau, a mis
padrinos, al Excmo. Sr. Dr. Joan Francesc Corona Ramén vy al
Excmo. Sr. Dr. Joan Francesc Pont Clemente. También, al gran
amigo y académico, Excmo. Sr. Dr. José Ramén Calvo Ferndn-
dez a quién agradezco que sea la persona que va a dar respuesta
a mi discurso.
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Antes de entrar en la materia de mi exposicién, deseo primero
agradecer a mis familiares, padres, e hijos, a quienes me han
acompanado como profesores, sin olvidar a alumnos de los que
me siento orgulloso, en resumen a todos los que considero han
sido mis maestros de la vida, la familia y la profesién. Ellos me
han preparado sin saberlo para este acto ante tan ilustres per-
sonalidades: el de recibir este honor, el de ser aceptado como
académico correspondiente en la Real Academia Europea de
Doctores. Mi reconocimiento a ellos y por este motivo el honor
es compartido.

En un primer grupo se lo agradezco a mi abuelo materno Mar-
celino Puiggrés i Enrich, a mis padres Dolors y Lluis por in-
culcarme el valor del estudio y de los bienes tan preciosos que
se adquieren mediante la lectura, el escuchar antes de escribir y
exponer. Por su carifo, y su exigencia siempre con su afecto y
desvelo. Muchos veranos escolares, acompafié a mi padre como
aprendiz de pintor. Gracias a ello, no solo aprendi un oficio,
sobre todo valoré su esfuerzo diario y a lo que significaba la
renuncia de mis padres a un mayor bienestar material propio,
para pagar mis estudios.

A mi segunda madre, esposa de mi padre en segundas nupcias,
Maria Argerich, que con su afecto, brillante cerebro y enorme
generosidad me ha dado su apoyo desde que la conoci, hasta su
fallecimiento en enero de este mismo 2017.

A mis hijos, Lluis, casado con Gemma, Ingeniero de la UPC
y Master en Hong-Kong y Londres, y Maria, casada con Joan,
Abogada con una trayectoria como experta en derecho de las
nuevas tecnologias, profesional y docente, por compartir el in-
terés por el saber. También por ver como trasladan, este aprecio
por el saber a mis nietos Carla, Marc, Joan y Marti y a todos
los que me acompanan en la gran familia que hemos reunido
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con mi querida esposa Carme. Su hijo Oriol y su esposa Anna,
junto con la rama descendente, Alicia e Irene, que siguen sus
primeros pasos en la mismas Escuelas Pias de mi infancia, y su
ascendiente, mi muy querida Teresa, gracias por acompanarme
con afecto.

Aprendi pronto a leer en la librerfa, un pequefio comercio que
ocupaba parte de la casa dénde vivia. Devoré revistas, cuentos,
libros... fui un lector precoz.

Dentro de este grupo de agradecimiento, incluyo al RR. PP. Al-
bert Singla, mi gran maestro en las Reales Escuelas Pias de Te-
rrassa. El fue decisivo en mi primera gran eleccién. Aparecié en
la libreria, ante mis padres. Segui su enérgica recomendacién,
con palabras que siempre recordaré. Abandoné el baloncesto y
me centré en estudiar. Me ensené desde muy joven, el placer de
leer buena literatura y de escribir.

Hay una institucién que en un principio consideré imposible
de acceder por los medios econdmicos de la familia, pero gracias
al esfuerzo y las entidades que me becaron, y a mi trabajo como
administrativo en un club de mi ciudad, pude cumplir con mi
ilusién. Se trataba del Instituto Quimico de Sarrid (IQS), con
el honor de recibir sus becas y, gracias a unos estudios riguro-
sos, combinacién de préctica y teorfa, me aport6 no solo cono-
cimientos en Ingenieria y Quimica.

En el I1QS, adquiri el rigor de la observacién educada ante la
realidad. Desde entonces siempre acepté que la realidad es a
menudo, capaz de estropearte una mds que brillante teorfa. De-
seo agradecer a mi director de tesis doctoral, profesor y director
del IQS, Dr. Enric Julid Danes que junto con el RR. PP. Albert
Montagut, SI, fueron clave en mi empefio en alcanzar mi grado
de doctor.
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Hay unos profesores a los cuales debo mi visién del tema de mi
discurso, que coinciden en el nombre de Jaime. El primero de
los Jaimes, fue el Profesor Dr. Jaume Blasco y Font de Rubinat,
catedrdtico de Proyectos de Ingenieria de la Escuela de Inge-
nierfa Industrial de Barcelona, al que conoci como fundador
del Instituto de Petrolquimica Aplicada.

El Dr. Jaume Blasco fue quién me motivé para iniciar mi doc-
torado y me animé a acceder a la Universidad Publica. Persona
polémica y de polémicas, no conversaba sino que discutia, sen-
tado en su silla de ruedas por un accidente, siempre recuerdo su
mirada con ojos incisivos. Fue decisivo en mi incorporacién a
la vida académica y en decidir mi inicio del doctorado.

Su visién de la teoria de los sistemas, se expandia en sus teorias
sobre los artefactos que usados por humanos capaces, sin ol-
vidar los errores en sus acciones, en un entorno determinado,
satisfacfan necesidades a través de funciones, segiin variables,
criterios y restricciones impuestas por distintos seres.

Su imagen mds potente era la de un presente rigido que no se
podia cambiar una vez alcanzado; éste era el punto de partida
para muchos escenarios del futuro, al cual contribuimos desde
nuestras acciones u omisiones. Entendi que estaremos siempre
ante un futuro, flexible y con multiples situaciones posibles.

El segundo Jaime, se trata del Profesor Dr. James M. Utterback,
de la Sloan Management School de Cambridge-Boston (MA,
USA), su teoria del diseno dominante elaborada con su maes-
tro el Profesor W. Abernathy son esenciales en mi pensamiento
sobre la innovacion.

También quiero agradecer al que es mi amigo el Excmo. Dr.
José Maria Baldasano Recio, Académico electo de esta Institu-
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cién y con sus colaboradores, en especial con el Prof. Santiago
Gassd, a todos ellos mi agradecimiento por su excelente capa-
cidad como académicos y excelentes personas. También a mi
Universidad Politécnica de Catalunya que me ha posibilitado
desarrollar mis temas de Direccién de Proyectos de Ingenieria y
Disefo, con plena autonomia que siempre he podido disponer
para el beneficio de mis alumnos, de los cuales estoy agradecido
por lo que me han hecho disfrutar de mi profesién académica.
Deseo manifestar mi reconocimiento a la Directora de la Es-
cuela Técnica Superior de Ingenierfa Dra. Neus Consul Porras
y a su equipo, por el gran trabajo que realizan, y también por
acompafarme personalmente en este acto.

El proyecto nos decia el Profesor Blasco, nace de un conflicto,
algo que a alguien no gusta y desea cambiar, y esto me permitié
abrir, descubrir y resolver, conflictos que han beneficiado, espe-
ro a muchas personas, con inconvenientes menores.

Deseo mencionar en este apartado, a las personas que traba-
jamos en la Red Iberoamericana de Bioética, al Profesor Dr.
Amnon Carmi, y agradeciendo las aportaciones del Dr. Moty
(Mordechai) Benyakar de quién aprendi las lineas bésicas de su
conocimiento en entornos disruptivos, y también a quién con-
fi6 conmigo en el proyecto europeo GAP (Guard Anticipation
y Prediction) de crisis sanitarias, Dr. Simén Schwartz Riera,
gran médico, investigador y persona, que reunié un grupo de
profesionales de los cuales aprendi muchas lecciones que se re-
flejan en el texto.

Mi reconocimiento también, a los amigos de una locura que se
inicié en las Islas Canarias, en los Campus de Excelencia. Mu-
chisimas gracias a todos, amigos y amigas, el Dr. José Ramén
Calvo, a su esposa la Dra. Cecilia Kindeldn, al Dr. Juan Fran-
cisco Corona, y a Carlos Cebrid y a su familia, companeros de
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muchos viajes, dénde nuestro objetivo desinteresado consisti6
en algo que creemos tan necesario como perseguir que el talen-
to de los que ya lo tienen, pueda compartirse con investigado-
res, estudiantes y empresarios en sus fases iniciales.

Gracias otra vez, a la Real Academia, a todos amigos académi-
cos que me han acogido con calidez y atencién, y en especial a
su Presidente el Excelentisimo Dr. Dr. Alfredo Rocafort.

Finalmente, para no olvidarme a nadie, deseo hacerles partici-
pes de mi infinita gratitud a todas las personas que me acompa-
fian hoy, incluso a las personas que sin poder asistir han mani-
festado su afecto que comparto, y mi emocién por poder estar
en este acto dirigiéndome a Ustedes

Espero que durante el siglo XXI muchas innovaciones disrup-
tivas, se implanten en beneficio del desarrollo del ser humano y
tengamos muy cerca de nuestra cabeza y corazones, el cdntico
de San Francisco de Asis “Laudato si’, misignore” a la cual se
refiere en su enciclica el Papa Francisco “alabado seas, mi Sefior,
por la hermana nuestra madre tierra, la cual nos sustenta, y go-
bierna y produce diversos frutos con coloridas flores y hierba”.

Con mi especial reconocimiento a los innovadores, por su ta-
lento y esfuerzo.
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1.1. INTRODUCCION

Un dia como hoy hace justo un siglo, el miércoles 19 de di-
ciembre de 1917, la prensa de Barcelona se hacia eco de un
telegrama del dia anterior de la “Estacién de Viena” dénde los
gobiernos de “Austro-Hungria, Alemania, Bulgaria, Turquia y
Rusia iniciaban los pasos para la conferencia de Brestlitowsk
una vez firmado el armisticio. En aquellos tiempos era impen-
sable “el directo” y “multimedia”, pero progresos como el tele-
grama facilitaba el contacto con el mundo que estaba en Euro-
pa con la Primera Guerra Mundjal.

Muchos de los medios que disponemos en la actualidad, a ni-
vel personal, profesional y como sociedad, o no existian o han
cambiado de manera que seria irreconocible para nuestros an-
tecesores de hace ahora un siglo.

Josep Alois Schumpeter, que fue ministro de finanzas de Aus-
tria entre 1919 y 1920, un poco antes en 1911 escribe, y pu-
blica en 1912 su “Teoria del desarrollo econémico”(cit. 1934),
donde introduce su visién sobre la innovacién.

La innovacién crea y destruye, resaltando el papel del empresa-
rio como innovador. La innovacién cambia la manera en que
realizamos nuestras actividades cotidianas.

La innovacién afecta a ciudadanos, empresas y administra-

ciones, sectores, regiones y paises. Establece desequilibrios de
forma répida e incluso inesperada. Riesgo e incertidumbre, y

15
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crisis son términos, vinculados a las actividades humanas y a
la innovacién. El conocimiento adquirido dentro del proceso
innovador, genera incertidumbres y la bisqueda de nuevo co-
nocimiento.

Lo que desconocemos supera siempre lo que conocemos. Pode-
mos hablar de que “desconocemos los desconocidos” (the unk-
nowns unknowns, en inglés), incluidos los desconocidos que
pueden afectarnos de manera relevante. y que cuando nos los
encontramos sentimos desproteccién, salvo habernos prepara-
do con un aprendizaje suficiente, para hacer un paso més pero
con la humildad de nuestro desconocimiento.

Para la investigacién, y para la prictica del autor ha sido til
extraer lecciones de las catdstrofes y los desastres, naturales o de
los originados por los seres humanos. Estos eventos, se carac-
terizan por un gran impacto, al causar pérdidas de todo tipo,
incluidas las de vidas humanas. Me interesé por la vigilancia, la
toma de decisiones, la previsién de lo que se desea no suceda,
la anticipacién y finalmente las distintas maneras de cémo or-
ganizar respuestas de los equipos que atienden estas contingen-
cias, y reconoci el valor de su orientacién a conseguir la vuelta a
una normalidad que serd distinta de la previa al evento. Se trata
de equipos sometidos a la presién de la situacién y en entornos
con un altisimo nivel de desorganizacién.

El titulo escogido “lo disruptivo y el futuro: tecnologia y socie-
dad en el siglo XXI” trata de aportar la necesidad de establecer
nexos entre la teorfa de la innovacién y la teorfa de riesgos, una
vez comprobados los paralelismos que las crisis de emergen-
cias o contingencias, presentan, con la dindmica innovadora.
La finalidad de discurrir sobre este nexo, es el de facilitar el
adecuado desarrollo de las personas que vivimos el momento
presente, para prepararnos para los grandes cambios que siguen
produciéndose.
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No debiéramos olvidar, que la innovacién tecnolégica facilita
que las utopias se transformen en realidades. Ejemplos del paso
de utopia a realidad, son presentes en la literatura, como la
utopia del “viaje a la Luna” de Jules Verne, hasta la realidad de
Viajes y Estaciones Espaciales actuales.

Desde un punto de vista similar, las crisis asociadas a los cam-
bios, nos facilitan que “Ilusiones” del pasado se van transfor-
mando, en “elementos de primera necesidad”. Ejemplos como
los robots en manufactura, los equipos para operaciones qui-
rurgicas con técnicas no agresivas, vehiculos sin conductor, etc.
fueron imaginados y finalmente realizados.

El cambio acelerado, como se ha avanzado, es visible en 4m-
bitos como la Medicina, la Industria, el Comercio, y un largo
etcétera; se traduce en un cambio acelerado que afecta la vida
cotidiana, en un trinsito dénde la evolucién tecnolégica jue-
ga un rol esencial, volviendo a insistir en que es clave nuestro
entendimiento de la accién del ser humano en este entorno de
crisis constante.

El texto en sus conceptos y estructura, se desarrolla gracias al
interés, en continuar mi estudio de la innovacién; se acumulan
conocimiento y resultados, hasta que la tecnologia salta a un
fil6n distinto; este filon distinto, provoca la obsolescencia de
buena parte del esfuerzo y abre el camino a un cambio radical;
el texto se escribe pensando en la innovacién que es capaz de
generar grandes cambios o cambios radicales, que la denomi-
naremos como la “innovacién radical”, usando en ocasiones lo
“radical” o el término lo “disruptivo”.

El diccionario de la Real Academia de la Lengua, define la pala-
bra “disrupcién”, “Del inglés disruption, y del latin disruptio,-
onis, variante de diruptio, -onis ‘rotura, fractura’. 1. f. Rotura
o interrupcién brusca”.

17
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El concepto de “lo disruptivo”, afiadido a los cambios, va a
acompanar la explicacién sobre el comportamiento del ser
humano cuando se visualiza el enorme potencial desorgani-
zador, de las “innovaciones disruptivas”.

El esquema de los temas a tratar, los diferentes posiciona-
mientos de los seres humanos ante el cambio, y los motivos
que han movido al autor a estudiar este tema, siguen a con-
tinuacién.

1.2. MOTIVACION

Nacido en la ciudad de Terrassa, senti como muchas empresas
familiares, cerraban y no superaban las crisis. Cambiaron los
sonidos, los olores, y el movimiento de personas y transportes.
Poco a poco, las fébricas vacfas rememoraban tiempos de pros-
peridad, que se ha mantenido en parte visible por su excelente
arquitectura industrial. Era impresionante el silencio de algu-
nas calles, ya no repicaban las lanzaderas de los telares y abru-
maba el nimero de las mdquinas paradas, y la profundidad de
la crisis. Muchas chimeneas sin humos. También aparecieron
nuevos empresarios que se hicieron présperos. Me interesé mds
adelante por la tecnologfa, la investigacién y la innovacién.

He observado la aversién a cambios, cuando se abria paso un
nuevo paradigma o modelo en la industria. Siempre he trata-
do de entender esta aversién al cambio; no es ficil para nadie,
decidir variar o mudar, pensando en algo que todavia no ha
sucedido.

Si ademés, nos centramos e€n personas que viven un presente

con grandes éxitos. Estas personas, la mayoria, negardn la po-
sibilidad de cambios, incluso viendo las sefiales de un cambio
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que romperd su status quo. No se anticipan al parecerles que
no va a ser necesario.

La prediccién estd asociada a errores. El apartado que sigue
también analiza diferentes posiciones de los actores y el hecho
de que es comun desconocer su situacién real.

1.3. PREDICCION Y ACTORES

El ser humano va a involucrarse de maneras muy distintas ante
los cambios, que van a afectar su vida; debemos reconocer la
dificultad de prediccidn, e incluso la de conocer el impacto de
los cambios que ya han sucedido.

1.3.1. Prevision y prediccion

A los seres humanos no nos es posible evitar el paso del tiempo.
Venimos de un pasado todavia cercano, y vemos como el futu-
ro inmediato se transforma en nuestro presente, y luego en un
pasado que va adquiriendo distancia en nuestra memoria.

Los errores humanos — Mark Twain, decia que al ser humano lo
cre6 Dios al final de la semana, cuando estaba cansado —, y quizds
el escritor queria enfatizar el hecho de que somos generadores de
errores precisamente por ser humanos y ademds si le anadimos la
incertidumbre, el siempre limitado conocimiento, incluido el del
entorno, o acerca de las distintas posibilidades o alternativas, la
interaccion entre lo que planificamos nosotros y los demds, y si le
anadimos el decidir, todo se transforma en mds azaroso.

Por suerte para todos, muchos sistemas funcionan gracias al

error. Disponemos de la fantdstica capacidad de dudar, que
ayuda a encontrar soluciones, también en casos dénde prever
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y predecir con exactitud nos interesa o conviene. Pero por la
complejidad del mundo actual que ha crecido, la dificultad de
prever o predecir acertadamente no es menor, sino que crece.

Prever y predecir, anticipar nuestra visién acerca del futuro o
poderlo explicar con antelacién, facilitaria —posiblemente- el
proceso de adaptacién a los cambios.

No se trata solamente de actuar ante pequefios cambios en la
vida cotidiana, sino de repensar como nos afectan los grandes
cambios o cambios disruptivos.

Salvo desastres o catdstrofes diversas, durante siglos, la vida coti-
diana se mantenia estable, con rutinas alteradas por los eventos
naturales, en entornos muy limitados geogréficamente, con cam-
bios que eran fdciles de visualizar con el transcurrir del tiempo.

El reto serfa prever o predecir un futuro, y acertar. Los cambios
son cada vez mds de consecuencias o resultados imprevisibles
y solamente podemos predecir un futuro plausible a través de
signos ya presentes, en todo caso con mdrgenes de error inde-
terminados.

Esta “dificultad” de prever o predecir, e incluso de actuar, ade-
mds se apoya con mecanismos que nos protegen y son utiles
en ciertos casos, pero que limitan el acierto de nuestra accién,
incluida la misma posibilidad de acertar en la prediccién.

Una primera leccidn, el prepararnos para eventos que no de-
seemos, permiten fortalecer o mejorar nuestras capacidades, las

propias, las de las empresas o sistemas que usamos.

Tampoco va a facilitar esta tarea, el desconocimiento de nuestra
posicién real como actores, que se describe a continuacidn.

20



DISCURSO DE INGRESO

1.3.2. El posicionamiento de los actores

Una primera consideracién importante, es el hecho de que las
personas adoptan posicionamientos diversos ante una misma
realidad y su dindmica o cambio, y estos comportamientos, no
siempre explicitados por las personas, pueden ser analizados o
simplificados como se hard a continuacién.

El no ver o no querer ver el cambio, es una primera categoria.
Ignorar o negar el cambio. Se constata en el caso de las personas
que viven a espaldas del cambio.

La segunda opcién, seria la de ver, ser consciente del cambio y
no hacer nada. Se trata de otras personas que simplemente ex-
plican, el cambio, o al menos lo que ven. Lo consideran como
algo externo.

Un tercer caso, es el de las personas que se ven asimismo dentro
del cambio, pero aun asi los sujetos son pasivos en distintos
grados. Esta tercera categoria, incluye a las personas que estdn
en medio de él, simplemente llevados por la corriente con ma-
yor o peor fortuna.

Los motores del cambio, es un grupo de personas que se en-
cuentran en una cuarta categorfa. En este apartado se encuen-
tran las personas que son parte esencial de este cambio.

En este Gltimo nivel expuesto, el cuarto, nos encontraremos
con personas que contribuyen con aportes que va desde un
inmaterial como una idea, de una solucién, que puede lle-
gar a estar incorporada o no a algo material y que tiene el
potencial de cambio del entorno, a menudo inesperado por
sus autores. En buena parte del texto les denominaremos
“empresarios’.
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Anfadir que no siempre se es consciente de hasta que punto nos
atribuimos una imagen ideal, y deseamos la pertenencia a una
de estas categorias, lo cual no siempre se corresponde con la

realidad.
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& 2. CONTENIDOS DEL DISCURSO

El nicleo del tema se articula en la importancia de la Innova-
cion, la “Theory of Growth” de Robert M. Solow recibié el
Premio Nobel de 1987. Se podria explicar que, el principal
factor de crecimiento del Producto Nacional Bruto de los Es-
tados Unidos de América, desde el ano1929 hasta 1982, el
principal factor de crecimiento fue la innovacién tecnolégi-
ca: “La tecnologia sigue siendo el motor dominante de cre-
cimiento, con la inversién en capital humano en el segundo

lugar” (Solow (1987)).

Se dedica especial antencién a diferentes autores; sobresale
Schumpeter (1912) con su teoria dirigida al papel del empre-
sario, y a los que permiten entender las distintas tipologias y la
caracterizacién de la Innovacién radical.

El texto incluye una mirada en distintas versiones, sobre el tema
riesgo ( con la importancia de considerar los eventos extremos),
y sigue con los peligros y los conceptos de vulnerabilidad y
resiliencia, y sus analogias para el entendimiento del Duelo y
los Entornos Disruptivos aplicadas primero a Desastres y catds-
trofes, para finalizar con describir la Crisis y la Dindmica del
entorno disruptivo.

La tecnologia, tiene propiedades acumulativas dentro de cier-
tos dmbitos, pero estos se han ensanchado, con momentos de
expansién, madurez y declive. Los Ciclos denominados de
Kondratiev, nos permiten avistar elementos que enmarcardn el
siglo XXI a través de Nefiodov(2001).
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También la contribucién de Kurzweil(2005) y otros, se des-
criben para abrir una discusién que puede ser de interés para
nuestra sociedad y esta Real Academia.

En resumen, el texto se focaliza en la categoria de los entornos
disruptivos por su potencial enorme de oportunidades, gracias
al cambio tecnoldgico que incrementard su impacto en la So-

ciedad del Siglo XXI.
La estructura de lo expuesto se desglosa en:

- los procesos cognitivos, el duelo, la reaccién ante las crisis,
la incertidumbre de las personas y

- los grandes ciclos de la tecnologia y la economia, con pasos
intermedios que se refieren a,

- la teoria de la innovacién de productos, sus procesos, em-
presas y sectores,

- y conceptos de apoyo dentro del dominio de los riesgos y
las crisis,

Se trata como me recomendaba hace afios en una larga entre-
vista que tuve con el profesor James M. Utterback, de usar dife-
rentes niveles de aproximacién o de “zoom” con planos dénde
poder realizar el discurso pertinente.
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22 3. INNOVACION

El conocimiento con valor competitivo, o innovacién, se con-
creta en multiples conceptos segun define el Manual de Oslo
y muchos otros documentos oficiales. La innovacién ha sido
como se indica a continuacién un motor de cambio, que ha
pasado de los artesanos, a la industria, y actualmente se ha ex-
pandido con una multitud de agentes en una Sociedad que
llamamos del conocimiento o de la informacién.

La introduccién que sigue, permite que los conceptos de crisis
y ciclos, incluyendo una visién del futuro, nos acerquen al ob-
jetivo final del texto: qué escenarios determinan lo que vivire-
mos este siglo XXI con la disrupcién constantemente acechan-
do nuestras actividades.

3.1. INNOVACION: MOTOR DEL CAMBIO

La visién que sigue, la desarrollé durante mis investigaciones
previas, durante y posteriores a mi doctorado, en sus primeros
apartados, manteniendo en el presente texto lo que sigue vi-
gente y, revisando o ampliando, las ideas y conceptos donde se
considera necesario.

El conocimiento sobre la innovacién es especialmente util, para
entender los problemas que aparecen dentro de muchas indus-
trias después de la reconstruccién de la economia mundial, al
finalizar la segunda gran guerra. La falta de productividad de
los Estados Unidos de América, y la competicién de las empre-
sas japonesas, llev6 a autores como Abernathy y otros a rescatar
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el concepto de innovacién, que habia sido considerado a ni-
vel macroeconémico pero no se entendia suficientemente en
sus vertientes mds pricticas. El marco conceptual, sigue siendo
atil, pero existe todavia una insuficiencia de teoria por la cer-
canfa y las magnitudes, de los fenémenos que se observan y se
prevén en el presente siglo XXI.

Se han seleccionado distintas visiones de autores clave, que per-
miten enmarcar la naturaleza e importancia de la innovacién en
nuestro modo de vida. Los autores coinciden en la importancia
del papel del empresario, sin olvidar el resultado en productos
y servicios innovadores.

Stobaugh(1988) en su introduccién, afirma que el capitalismo
es una manera de cambio econémico dénde los empresarios,
cuando buscan beneficios monopolistas, llevan a buen fin in-
novaciones que destruyen las posiciones de los negocios exis-
tentes.

El empresario desarrolla su estrategia, con el deseo de conseguir
ventajas competitivas, y no solo mejorar ventas o beneficios
por accién. Abandonando la imagen romdntica del innovador
solitario, lo que desea construir es el monopolio final, cuando
el mercado es grande.

Las teorias existentes plantean curvas en forma de letra “S” o
sigma dénde se representan los recursos, destinados a una in-
novacién, acumulados, y no gracias al mero paso del tiempo,
comparados con los resultados técnicos o econdémicos conse-
guidos. Precisamente, la comparacién entre opciones innova-
doras, permiten observar familias de curvas, dénde se presen-
tan las mejores opciones que han superado a las existentes. Esta
superacién en ciernes, muchas veces no se detecta a tiempo por
las empresas que dependen de una tecnologia por ejemplo, que
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no serd capaz de dar los resultados de la tecnologfa entrante, y
con mayor potencial (Foster(1986)).

También, aparecen modelos dénde se formulan drboles, con
alternativas u opciones, que permiten ser usados como mapa
de ruta, y que ademds muestran vinculos competenciales, en-
tre tecnologias que comparten recursos como el conocimiento

(Durand(1991).

El cambio hace posible el salto de una curva a otra de una op-
cién nueva, y sobre todo més eficiente en sus limites o finales
de vida. Foster (1986) la denomina la curva del atacante, ya
que el defensor, anclado en la opcién que va a fenecer, pero que
todavia mantiene resultados brillantes, no se siente amenazado
por opciones minoritarias, hasta que es demasiado tarde.

El resultado deseado es la ventaja competitiva y no solamente,
a través de la mejora de las ventas o del valor de las acciones, de
manera inmediata.

La literatura casi poética de la innovacién, habla de conseguir
un monopolio temporal, desde el inicio; cuando finalmente si
puede existir un monopolio atractivo para los innovadores, se-
ria el del momento en el cual el mercado es de mayor volumen.

Haciendo un breve repaso a teorfas existentes, hay teorias que
se relatan con curvas de acumulacién de tiempos o recursos
dedicados a investigacién y desarrollo, frente a caracteristicas
técnicas vinculadas a mejoras de un producto, o frente a incre-
mentos de ventas o de resultados. Su sencillez las hace atracti-
vas, pensando en un director técnico, comercial o financiero.

El modelo de Abernathy-Utterback, es un modelo que de-
fine como después de muchas pruebas y errores se llega a
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un producto que se denomina como “producto dominante”.
Este producto dominante retine de manera muy sencilla, las
caracteristicas que el usuario final requiere y posibilita a la
vez, una estrategia basada en costes muy bajos y grandes
volimenes.

Estos modelos y los de otros autores, sirven para descubrir con-
ceptos que facilitan una comprensién de la naturaleza del pro-
ceso innovador.

Foster(1986) reflexiona: Innovar -en sentido amplio- es arries-
gado, pero es mucho mds arriesgado el no innovar.

Innovar es, una actividad que entra dentro de lo esencial en la
actividad del empresario, segiin Schumpeter, y en este caso con-
sideramos como a empresarios, a los innovadores, cientificos o
no, a las personas que han hecho y hacen posible el progreso
de la humanidad con sus pequefas y grandes ideas innovadores
nacidas de su trabajo diario, resistiendo la incomprensién que
generaba su superior inteligencia y voluntad.

3.2. ECONOMIA E INNOVACION

Adam Smith, describe la llave del capitalismo actual, y de cual
es el papel de la innovacién, puede explicarlo, cuando los arte-
sanos comienzan el descubrimiento y la aplicacién de los avan-
ces técnicos, junto con el enfoque en la gestién de sus propios
negocios.

Darwin — al desarrollar su observacién en la seleccién de las
especies — da por buenos los argumentos que podrian justifi-
car un modelo de Sociedad competitiva, individualista, dénde
después Marx denunciard la existencia de una desigualdad que
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favorece a los propietarios de los medios de produccién y tam-
bién de la vinculacién entre politica y economia.

Es a principios del siglo XX, cuando Schumpeter reconocié el
papel importante del empresario en la economia como inno-
vador.

El papel de la innovacién anunciado por Schumpeter, se se-
guird con estudios mucho mds fundamentados por autores
recientes como son Sahal, Foster, Porter, Abernathy, Durand,

Utterback,...,

Una de las contribuciones mds importantes de Marx, asumida
por Galbraith, per la cual no podemos aislar la economia de la
politica. Los paises, que dominan la tecnologfa, también tienen
la llave de la soberania politica y econémica del mundo actual.

En el estudio de la evolucién tecnoldgica, la realidad no se ha
de desfigurar para ajustarla a las mds brillantes abstracciones,
aceptando el consejo que Galbraith (1992) nos da.

De vuelta con Adam Smith, es el quien da un primer esbozo
del papel de la industria y de sus posibilidades gracias a la es-
pecializacién, en un momento en que el pensamiento de los
economistas, consideraba la idea de considerar a la industria
como una tarea improductiva. La Revolucién de las Ciencias
acompané la gran industrializacién y solo después de la Se-
gunda Guerra Mundial, con los ciclos de crisis y expansion los
economistas dieron carta de naturaleza al fenémeno de la “des-
truccién creadora’ que siempre rompe el éxito y la prosperidad
de unos sectores, para ayudar a su renovacién y mejora cons-
tante, fenémeno descrito pocos afios antes por Schumpeter,
autor que como se ha escrito antes, nos descubre la importan-
cia del papel del empresario o emprendedor dentro del nuevo
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capitalismo. Son precisamente las actuaciones innovadoras que
los empresarios realizan, la llave para el desarrollo o decadencia
de muchas industrias.

3.3. EL PENSAMIENTO ECONOMICO DE LA INNO-
VACION.

3.3.1. Importancia de la Historia de la Economia.

No sé6lo cada una de las tecnologias individuales han cambiado,
sino que también el pensamiento que explicaba y justificaba el
mundo de la economia y la Sociedad cambian.

Es imprescindible que conceptos bdsicos, como son precisa-
mente la existencia del proceso acumulativo del conocimien-
to, la seleccién natural, las rupturas de las tendencias versus
el evolucionismo gradual, las leyes de equilibrio, el limitismo,
etc., aprovechados para la construccién de los modelos que se
utilizan, también se puedan situar en el momento adecuado.

También es importante insistir de nuevo que el proceso de in-
novacién, siendo una parte esencial de los procesos econémi-
cos, s6lo hace poco tiempo, se ha reconocido la importancia de
su estudio, desarrollando durante los tltimos anos trabajos con
este objetivo: el conocimiento de este proceso de innovacién.
En cualquier caso, se trata de ligar los conceptos con el mo-
mento o situacién histérica donde se produjeron.

Volviendo con John Kenneth Galbraith (1992), cuando nos
dice que “en el mundo académico se admite que no se puede
entender la economia sin el conocimiento de su historia”, y
sefala la carencia de trabajos donde resalten los temas impor-
tantes en frente de los secundarios, y sigue afirmando que la
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tendencia a innovar en el mundo de las ideas econémicas, se
da dentro de un dmbito abstracto, corrigiendo y prolongando
trabajos, sin ninguna relacién con el “marco general y preci-
so de la economia”. Para Galbraith, “las ideas econédmicas son
producto de su época y lugar; no se las puede ver en el margen
del mundo que interpretan”. “La economia, hay que describirla
como un reflejo del mundo en el que se han desarrollado las
ideas econémicas especificas” y anade que, estas mismas ideas
no son importantes donde “no hay economia”.

También, hay que huir de la excesiva preocupacién por el futu-
ro, y Galbraith trata de su gran preocupacion frente a los futu-
rélogos econdémicos, dado que su caracteristica “no es la de no
saber, sino de no saber que no saben”. Esta preocupacién de ha-
cer predicciones, en funcién de los datos histdricos, no se debe
confundir con el desarrollo de herramientas de trabajo, como
las que se recogen dentro del trabajo, herramientas con utilidad
de planificacién, de previsién y de correccién de desviaciones
una vez realizados los objetivos, dado que segiin este autor, “el
sistema sobrevive, no gracias a quien hace un gran trabajo de
pronostico del futuro, sino gracias a su tendencia al error”.

3.3.2. De la creacion del hombre al mercantilismo.

Después de la creacién del hombre, pasando por la “polis” grie-
ga, el primer cristianismo, e incluso en la Edad Media, se le daa
la economia como ciencia, una importancia muy secundaria, y
como sucede con otras ramas del conocimiento, en este tltimo
periodo, el de la Edad Media, la teologia, condiciona la econo-
mia, y como otras ramas del conocimiento todo es entendido
conforme a las razones de fe.

En los siglos XIV y XV se produce —en los paises dominantes
de la época- el crecimiento de actividades comerciales, llamado
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mercantilismo, y segin Denis (1970), la industria se desarrolla
en relacién con las necesidades mds bésicas (minerfa, metal y
textil), con poderosos comerciantes, gradualmente menos so-
metidos a las reglas corporativas de los gremios y a las autori-
dades locales.

Segtin Galbraith este periodo llega hasta principios del siglo
XVIII, y se produce el ascenso social de una nueva clase, con
un importante flujo de mercancias procedentes de América y
del Lejano Oriente.

El precio de los metales preciosos se reduce, gracias a las impor-
taciones de América. Esta variacién arruina la antigua nobleza
que vivia de rentas fijadas en dinero. La burguesia dedicada al
comercio y un poco a la industria, compra tierras y se mezcla
con la nobleza. Este cambio, pues, crea una crisis con un gran
cambio social; aparece, pues, un aumento de la mano de obra
y también de la miseria del pueblo, con un estado de guerra
permanente en Europa, guerras posibles gracias al excedente
de esta mano de obra, luchas muchas de ellas, justificadas por
la voluntad de conseguir o mantener determinados monopo-
lios. Hasta bien entrado el siglo XVIII, y durante este periodo,
se desarrollan las primeras grandes empresas modernas, y los
instrumentos comerciales y financieros necesarios para etapas
posteriores, hay que entender que este desarrollo, es ayudado a
menudo con operaciones militares.

Para Galbraith, Francia tuvo un papel especial dentro de esta
evolucién, al mezclarse el capitalismo mercantil con una aristo-
cracia, que no haciendo concesiones a la clase capitalista, -gra-
cias a su “distincién artistica e intelectual” - quisieron encon-
trar justificaciones filoséficas en su posicién de privilegio, en
lugar de considerarla como un derecho divino o indiscutible,
sin mds, tal y como hacian antes. Su argumento para justificarse
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era el papel de la agricultura como fuente de toda la riqueza, y
clave de la supervivencia del sistema tradicional.

Los “fisiécratas”, Quesnay y entre ellos Pierre Samuel du Pont
de Nemours (1738-1817) (padre de los que después crearon
uno de los mds grandes grupos de la quimica estadounidense
en aprovechar técnicas de Lavoisier) se oponen con firmeza a la
introduccién del mercantilismo en las actividades de los pro-
ductores rurales, justifican el principio del “laissez faire, laissez
passer” -de donde nace el liberalismo - y también el concepto
del “producido neto”, o riqueza generada por la agricultura, y
despreciando el comercio y la industria, actividades para ellos
no productivas.

3.3.3. La Revolucion Industrial.

En los alrededores del dltimo tercio del siglo XVIII, en los pai-
ses mds desarrollados, la Revolucién Industrial crea un gran flu-
jo de poblacién hacia las ciudades industriales: los salarios del
obrero industrial son mds altos que los del obrero agricola, se-
gtin Denis (1970). Galbraith (1992) se pregunta si en su origen,
esta Revolucién, se produjo por azar de la innovacién, como la
invencién de la mdquina de vapor de Watt, para propulsar la
magquinaria, o la invencién de la misma maquinaria, ..., de he-
cho textil, alimentacidn, vivienda fueron los tres sectores “que
tal vez a través de un espiritu de empresa clarividente” elevaron
mis el nivel de vida de la poblacién. Segiin Denis (1970), hasta
1785 no se incorpora el vapor en la primera fibrica textil, junto
con las nuevas “Cartwright” que revolucionan el tejido de algo-
dén, con una gran caida de costes y de precios, seguido de una
gran crisis y un crecimiento muy importante de la produccién.
Es, como se verd mds adelante, la necesidad del blanqueo del
algoddn, el requerimiento que hard poner en marcha nuevas
técnicas de produccién de la lejia de cloro.
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Con anticipacién a la Revolucién Industrial, y en consecuen-
cia, a los hechos anteriores, Adam Smith (1723-1790) publica
“An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth of Na-
tions” (1776), conocido como “La Riqueza de las Naciones” ,
y aunque como acertadamente expone Paul Johnson (1990),
tanto Adam Smith como Karl Marx, conseguirdn modelar el
pensamiento econdmico sin ver ellos mismos, gran cosa de la
realidad que ellos cuentan, hay que reconocer que ambos son
profetas en su momento.

Adam Smith, hijo de un aduanero defensor del mercantilis-
mo proteccionista, es quien creard las bases para luchar con-
tra éste, aunque él mismo, durante su vejez, disfrutard de las
ventajas de esta profesiéon. Su tesis mds famosa, segiin Denis
(1970) esta desarrollada en el curso que Adam Smith da en
1763, “la opulencia tiene su origen en la divisién del trabajo”,
y expone como ejemplo su teorfa de la fibrica de agujas, donde
el aumento de la cantidad producida se debe al aumento de la
habilidad del trabajador motivada por su especializacién, al no
tener que perder tiempo cambiando de tarea, y a la mejor uti-
lizacién de maquinaria. A. Smith reconoce el “maquinismo”, el
cual necesita de grandes recursos de capital, para dar al traba-
jador mejores instrumentos, teorias que recogerd a la “Riqueza
de las Naciones”.

Los antecedentes de Smith, hay encontrarlos en los afios de
la Revolucién de las Ciencias Naturales y Experimentales, as-
pecto que se desarrolla con mds detalle a continuacién, y que
tendrd un gran impacto en muchos de los conceptos que se
utilizardn en el trabajo. Para N.Clark y C.Juma (1990), Adam
Smith recibe la influencia de pensadores como Bacon, Des-
cartes, Galileo y Newton. El trabajo de Darwin, inspirado en
Malthus, consolida la tradicién del pensamiento evolucionis-
ta, y abre el camino a analogias entre la evolucién de los cono-
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cimientos y el comportamiento humano; también la idea del
cambio gradual era consistente con las observaciones de los
historiadores sociales. La visién Cartesiana de la naturaleza y
el empirismo de Bacon, permiten adoptar un punto de vista
mecanicista del mundo, donde segiin Clark y Juma (1990), la
dicotomia entre sistemas estdticos y dindmicos, y sobre todo
la dindmica de mecanismos Newtoniana, influye en el desa-
rrollo de los términos de “equilibrio” , “leyes de movimiento”,
“objetividad cientifica”, utilizados por Adam Smith y mds tar-

de por John Stuart Mill.

Jean-Baptiste Say (1762-1832) en su “Ir aité”, nos indica que
“la competencia de los productores hace bajar sin cesar el va-
lor de los productos en el nivel de los gastos de produccién”,
gastos que incluyen los tres factores de la produccién, trabajo,
capital y agentes naturales. Para Say, y como consecuencia de
las sus teorfas y visto la incorporacién que hace del maltusia-
nismo, no habria nunca paro en alcanzar el equilibrio (Denis

(1970)).

La concepcién cédsmica de la economia, recogida por Ricardo
segin Clark y Juma (1990) de la teoria del valor de Say, tam-
bién tiene un tratamiento como concepto gravitacional. Ricar-
do, segundo Denis (1970), al contrario que Say, admite la exis-
tencia de un paro tecnoldgico provocado por el progreso del
magquinismo. El efecto de la tecnologia dentro de la creacién y
la destruccién de puestos de trabajo, también ha sido una gran
preocupacién de los estudiosos mds recientes y ha motivado
que muchos trabajos se dirigen a analizar esta consecuencia del
cambio tecnolégico.

Este es un periodo donde los conocimientos desarrollados por

las Ciencias Naturales y Aplicadas, son muy visibles en el desa-
rrollo de la economia real.
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3.3.4. El pensamiento de Marx.

Mar, interpretado por Clark y Juma (1990), es influenciado por
Darwin, de donde extrae el concepto de la historia como lucha
para la existencia, definida dentro de su obra como lucha de cla-
ses; Marx rechaza el concepto gradualista, ya que por su forma-
cién Hegeliana, cree en la existencia de rupturas repentinas.

Para Marx la transicién entre tipos o modalidades de produc-
cién, tenia lugar mediante los antagonismos o conflictos, que se
resolvian en una nueva sintesis mediante un proceso dialéctico.
Segtin Clark y Juma (1990) este rechazar el gradualismo, nace
de su compromiso politico en querer justificar la necesidad de
un cambio del sistema.

Marx reflexiona, haciendo una analogia, y en frente de la aten-
cién de Darwin cuando descubre la historia de la tecnologia
de la naturaleza, Marx dirige su atencién en los 6rganos pro-
ductivos del hombre, y hace una analogfa; Marx trata sobre la
diferenciacién de funciones, que en el mundo de la economia,
consiste con la divisién del trabajo y la especializacién de la
maquinaria.

Marx tiene muy claro la dimensién politica de la economia, y
ésta es una de sus grandes contribuciones, dimensién de la eco-
nomia que no se debe olvidar. Para Galbraith (1992) la econo-
mia “no existe aparte de la politica”, la separacién entre politica
y la economia, o sea, entre realidad del poder y motivaciones
econdémicas no existe.

3.3.5. La Economia politica cldsica y neocldsica.

El pensamiento de Marx tuvo una gran influencia y se produce
la alineacién de muchos economistas en militantes del marxis-
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mo, y el resto, que mantienen una “hostilidad” abierta, segin
Denis (1970), rechazando las posiciones de los economistas
cldsicos y asi consiguiendo alejarse atin mds de las posiciones

de Marx.

La ciencia econémica del siglo XIX y de parte del XX, basara,
pues, segun Galbraith (1992), todo su esfuerzo en defender
el sistema capitalista, y es el profesor de Cambridge, Marshall
(1842 a 1924), quien defiende las leyes del mercado, sin in-
tervencién del estado. Marshall también en sus “Principios de
Economia” publicados en 1890, utiliza conceptos bioldgicos,
justificando que la economia era como la biologia: “los seres
humanos estdn impulsados hacia el bien o el mal, hacia el cam-
bio y el progreso”; la aproximacién de Marshall trata sobre la
organizacién industrial y la divisién del trabajo, con conceptos
como la supervivencia del mds fuerte, en un proceso natural de
seleccién, pero con momentos de ambivalencia cuando habla
de equilibrios mecdnicos, conceptos adoptados por las escue-
las neocldsicas, especialmente en los conceptos de competencia
monopolistica e imperfecta.

También segiin Clark y Juma (1990), los conceptos “orgdni-
cos” son en general abandonados, y la nueva tradicién de eco-
nomistas trata de apoyarse con hechos empiricos, y utilizando
elementos de abstraccién o de analisis, dando formas de ciencia
exacta, a través de “mentes matemdticas’, tradicién que, llega
al punto mds alto en publicarse los “Elementos de Economia
Pura” de Leén Walras 1874. Este autor ve la teoria de la econo-
mia de una forma similar a las ciencias fisico-matemdticas, y de
él Clark y Juma (1990) extraen que “la economia es una ciencia
exacta, ..., ciencia racional y empirica’. Los sistemas econémi-
cos son idealizados, féciles de prever, y el tiempo histérico no
existe dado que los mercados se ajustan automdticamente, y
cuando no es asi se habla “de las imperfecciones del mercado”.
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Dentro del capitulo de estas imperfecciones se incluye el cam-
bio tecnoldgico, dentro del grupo de conceptos que no se en-
tendian bastante. No sélo, el funcionamiento de las economias
de muchos paises se justificaron como mis eficientes si se regu-
laban bajo los principios de la economia de mercado, también
muchos economistas con un afin pedagdgico, incluso después
de la Segunda Guerra Mundial, segufan haciendo curvas en
“U” de costes y lineas de demanda, con costes que podian cam-
biar, segtin la tecnologfa utilizada, y con la posibilidad de que
siguiendo una ley Newtoniana, el empresario o mejor el mer-
cado, pueda llegar a su punto éptimo, desarrollado técnicas de
optimizacién muy elaboradas como las que planteaba Vilfredo
Pareto. Estas técnicas, de gran valor en macroeconomia, son
muy dificiles, o impracticables dentro de los objetivos de un
trabajo como el presente.

3.3.6. Critica del Clasicismo.

La expansién de las grandes potencias, y la lucha por materia-
lizar conquistas coloniales, generaron conflictos de todo tipo,
y coaliciones entre ellas para defender sus mercados exterio-
res. Uno de estos conflictos pone en marcha la primera guerra
mundial.

El periodo de entre ambas guerras también es dificil, a pesar
de que tanto los Estados Unidos, como Alemania (esta tlti-
ma, gracias a los capitales americanos segtin Denis (1970)),
viven una cierta expansiéon econémica, que se rompe repen-
tinamente en septiembre del ano 1929. la caida de la pro-
duccién industrial en Estados Unidos y Alemania de 1929
en frente a la produccién del ano 1932, fue del 53-54 por
ciento, y de nuevo “el espacio vital” vuelve a ser un objetivo
de cardcter militar, con el estallido final de la segunda guerra
mundial.
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Nace, pues, un periodo, que tras la guerra ha generado perio-
dos ciclicos de crisis y de crecimiento, aunque a la posguerra de
la segunda guerra mundial, paises como Estados Unidos dis-
frutaron de un largo periodo de prosperidad, convirtiéndose
finalmente la potencia hegemoénica actual, donde las doctrinas
de la macroeconomia del neoliberalismo liberalismo de Keynes
han encontrado un gran eco.

En la posguerra de la segunda guerra, se reconocié la im-
portancia del pensamiento de Joseph A. Schumpeter (1883-
1950), antiguo ministro de Hacienda en el Austria de la pri-
mera posguerray, después profesor de economia. Este profesor
tuvo el mérito de anadir un protagonista al pensamiento de la
realidad econémica, seglin también hace mencién Galbraith
(1992), y es el empresario, quien ayudado- segiin Schum-
peter- por el crédito bancario, el que rompe el equilibrio.
Schumpeter rechaza el estatismo de los economistas cldsicos,
y segin Larue de Tournemine (1991), “destaca el papel del
empresario innovador que modifica las situaciones estableci-
das”, y define acertadamente que “el proceso de destruccién
creadora es el motor del desarrollo, hecho por el empresario
innovador, e implica creacién de empresas y seleccién de las
empresas ya establecidas”.

Schumpeter es un precursor segin este autor, y también desta-
ca en sus obras (Schumpeter (1934)) el cardcter endégeno de la
innovacién. Para él “cada proceso concreto de desarrollo reposa
sobre los desarrollos anteriores ... cada proceso de desarrollo
crea los condicionamientos para el siguiente ...”.

La evolucién econémica resulta “de los cambios en el proce-

so econémico aparecidos con la innovacién, junto con todos
sus efectos, y las respuestas que les da el sistema econémico”
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(Schumpeter (1934)). Segin Schumpeter los cambios se pro-
ducen en los alrededores de oportunidades que se generan en
las inmediaciones de nucleos, desigualmente distribuidos, y
es por eso que los desequilibrios no se traducen en cambios
suaves, sino en conmociones bruscas, y segiin Clark y Juma
(1988), estos disturbios se producen en ciertas industrias y
luego se distribuyen dentro del sistema. Estas situaciones se
reconocen en este del trabajo con mucha facilidad.

Segiin Denis (1970), el Schumpeter de 1912, ya habia orde-
nado cinco tipos de hechos, como “innovaciones”, la fabrica-
cién de un producto nuevo, o un nuevo método de fabrica-
cién, los nuevos mercados, las nuevas fuentes de suministro
y una nueva organizacién, caso en el que incluye la situacién
de monopolio. Denis (1970) escribe que Schumpeter, trata de
hablar de oportunidades de inversién cuando nos cuenta del
tema innovacién, y no lo limita en cuanto al progreso técnico.
Schumpeter (1943) da una visién malthusiana de la evolucién
del sistema capitalista, y cree también en una desaparicién de
las oportunidades de inversién y que la funcién empresarial
llegue también a ser obsoleta, con una economia con pricti-
cas casi socialistas. Ahade que “el progreso tecnolédgico, cada
vez més es, el negocio de equipos entrenados de especialistas
que realizardn las tareas que se requieran y lo hacen funcionar
de una manera previsible”, “desde que la empresa capitalista,
por sus grandes éxitos, tiende a automatizar el progreso, y lo
hace innecesario, rompiéndose en pedazos bajo la presién de
su propio éxito”. Schumpeter tiene el mérito de ser el primer
autor que sittia el cambio tecnoldgico y al empresario dentro
de su contexto.
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3.3.7. Situacion actual de las lineas de estudio de la innovacion

Segtin Rosenberg (1976) los primeros economistas considera-
ban el progreso técnico como exdgeno a la esfera econdémica;
por Larue de Tournemine (1991), el proceso de cambio técnico
es estudiado por los denominados “neoschumpeterianos”, en
sus aspectos diversos y con toda su complejidad: “se trata de un
proceso evolucionista de cambio técnico, econémico y social;
sus componentes institucionales son importantes; sus particu-
laridades son las de la interaccidn, las leyes de acumulacién y
las situaciones de desequilibrio”...

De todos modos, la sistematizacién que realiza Sahal (1981)
permite clarificar mejor la nocién de tecnologia, dejando apar-
te su consideracién como “objeto de cultura material” o “con-
junto de conocimientos cientificos aplicados”. Este autor- uno
de los mds completos- plantea la diferencia entre la concepcién
neocldsica de la tecnologia como “forma de una funcién de
produccién”, en el que cada tecnologia se representa dentro
de una funcién de produccién, combinacién de factores de
produccién e “inputs” que dan un “output”, con innovaciones
ahorradoras de “capital”, “trabajo”, etc. Esta concepcién es in-
viable, dado que especificar una curva de produccién mediante
utilizacién de conceptos tedricos es “imposible, salvo en los ca-
sos mds sencillos”; sin embargo, la medida, incluida la estimati-
va, de factores, como son “capital” y “trabajo” presentan serias

dificultades.

Una segunda concepcién, que Sahal presenta como “Pitagéri-
ca’, es la que utiliza el nimero de eventos relevantes, como es
el nimero de invenciones patentadas, para explicar el cambio
tecnoldgico. Este serfa el caso de trabajos como el de Pavitt
(1980) o el de Narin y otros (1993). Sin embargo, los autores
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dan importancia a la novedad del evento, y menos importancia
a los cambios graduales.

Freeman (1969), toma criterios como el nimero de ingenieros,
etc., o en general el indice de patentes, cronologia de las inno-
vaciones, excluyendo el proceso de desarrollo, el trabajo ruti-
nario de ingenierfa. Todas las innovaciones no son patentadas,
y existen numerosos errores en las fechas de las grandes inno-
vaciones, asi como no existen criterios de cémo diferenciar las
grandes innovaciones de las “menores”. Esta concepcién, Larue
de Tournemine (1991), la considera como “institucional”.

Una tercera concepcidn, seria la de “sistemas” o sistémica, de-
sarrollada por grupos de cientificos integrados por especialis-
tas en diferentes ramas de actividad. Todos ellos, segtin Sahal
(1981), mantienen que la tecnologia se entiende mejor por sus
“caracteristicas de funcionamiento o rendimiento”. Si los neo-
cldsicos, consideraban la sustitucién de factores como variable
relevante, en el concepto sistémico se consideraria: “la seleccién
de la tecnologia, materiales utilizados, disponibilidad de habili-
dades, escalas de produccién y naturaleza y tipo de producto.”

El uso de variables funcionales es mds practico para la gestién y la
ingenierfa, que una funcién de produccién neoclésica, y ademds
hace posible darse cuenta de cudles son las “innovaciones princi-
pales y menores”, es necesario utilizar un comin denominador.

El enfoque sistémico permite ver el cambio de caracteristicas
de producto, resultado del esfuerzo en Investigacién y Desarro-
llo, aunque en muchos casos no se dispone de datos histéricos
suficientes.

Otros puntos de vista relacionan las estrategias tecnoldgicas
de las empresas, con los mecanismos de seleccién del merca-
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do, como el modelo de Nelson y Winter (1982) o de Freeman
(1982) con su “supply push”, o sea, la técnica es la impulsora,
y una “demand pull”, la orientacién de la demanda, en su caso
donde el mercado es el mecanismo que selecciona, aspecto que
forma parte de las discusiones que siguen.

También Rosenberg (1976) incide en los mecanismos de apren-
dizaje, aprendizaje que se consigue haciéndolo o utilizdndolo, y
hace énfasis en el cardcter acumulativo del cambio técnico. Esta
acumulacién es el motivo donde aceptando todas las reservas
explicadas, creemos que sumar las cifras de patentes o publica-
ciones nos dard una mejor aproximacion.

En la literatura hay mucha repeticién, como es el caso mds re-
ciente entre otros de Affuah (1998), quien como algunos de
los anteriores utiliza primero un planteamiento de esencias, un
andlisis sobre todo verbal, en definir primero el término inno-
vacion, explicando cada modelo como se hace en los apartados
anteriores, con sus limitaciones y contribuciones. Plantea tam-
bién que “a partir de estos modelos sintetizamos un marco para
explorar quién es el que probablemente conseguird introducir
y explotar la innovacién”.

Para Affuah (1998), el término “innovacién es el uso de un
nuevo conocimiento para ofrecer un producto nuevo o servi-
cio que los consumidores quieren”, es “invencion + comercia-
lizacién”, para él el nuevo conocimiento es relacionado con
la tecnologia o el mercado. También afade las “innovaciones
administrativas”. Creemos que cambiar la definicién de un
concepto tan a menudo, puede atin afiadir un grano mds de
arena para la montana de la confusién. En este caso lo que
hay que ver si lo que preocupa al autor, es en el fondo la re-
lacién entre una serie de pardmetros algunos de ellos interde-
pendientes entre si.
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Como a continuacién se puede leer, es el enfoque sistémico el
que mejor se adapta al modelo de innovacién. No es necesario
insistir en que el protagonista, aunque lejano, es el empresario
de Schumpeter, puesto que en el momento presente la ejer-
ce, sobre todo dentro de las grandes empresas, el ingeniero en
sentido amplio y sobre todo el directivo, y por eso preferimos
el lenguaje y los conceptos, mds al alcance de los profesionales
actuales.

3.4. MODELOS UTILES

La importancia de los modelos que se describen, con soporte
en estudios empiricos, y riqueza de conceptos que ayudan a ex-
plicar en detalle la innovacién, sus tipos —producto y proceso,
incremental y radical-, el concepto de producto dominante y
las ventajas de la produccién de gran volumen — actualmente
se consigue anadirle el adjetivo de personalizada - la existencia
de tecnologias que aparecen, sustituyendo las anteriores, con
conocimientos que maduran y se transforman en obsoletos.

También, la formulacién de capacidades, que son el soporte de
vocaciones de las empresas, todo ello relacionado con el com-
portamiento de los mercados, y que fortalecen o debilitan las
aventuras empresariales.

Por otra parte, las tltimas décadas, a una economia competi-
tiva que era la que inspiraba los modelos que se citan, segin
el autor del presente, se han potenciado el cambio a modelos
colaborativos que hacen crecer plataformas de capacidades tec-
nolégicas, que establecen vinculos —los denominados en la lite-
ratura como activos complementarios- con los consumidores,
en cadenas de negocios y/o de suministro de gran complejidad
y de alcance mundial.
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3.4.1. El modelo de Abernathy-Utterback.
3.4.1.1. Introduccién

Utterback y Abernathy (1975), Abernathy (1978) y Abernathy
y Utterback (1985), son las referencias principales de este mo-
delo, que representa uno de los puntos de salida obligado de
muchos trabajos posteriores.

Por su solidez empirica y atractivo, es imprescindible fijarnos en
la obra que William J. Abernathy publicé en 1978. Esta se lla-
ma “The Productivity Dilemma”, donde Abernathy describe la
historia de la innovacién en la industria de del automévil, utili-
zando la gran cantidad de datos que dispone la Ford Motor Co.

El autor hace un maravilloso viaje por la historia de esta indus-
tria, junto con un importante desarrollo de conceptos, entre
los que estd el modelo de “innovacién y cambio de proceso
entro de una unidad productiva”, escrito con la colaboracién
dentro d dad product
e James M. Utterback, como en otros articulos de referencia.
d M. Utterback t ticulos de ref

Para Abernathy (1978), “durante la historia de la industria del
automoévil aparecen regularidades sorprendentes en el camino
del progreso técnico.” Sefala la importancia de la seleccion de
la unidad de andlisis por su modelo, a fin de reunir dentro de
su modelo, la innovacién de proceso y de producto, por lo que
escogfan la unidad de produccién, que incluye la fébrica y la
linea de productos que produce.

Dentro de esta unidad de andlisis estudia “los tipos y fuentes de
insumos de materiales, la escala de operacién, el equipo de pro-
ceso, las capacidades necesarias de la fuerza de trabajo, métodos
de organizacién y supervisién, todos los que ayudan a caracteri-
zar los rasgos mds importantes del proceso de produccién.
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El grado de estandarizacién de producto o las velocidades de
cambio, diversidad de linea de producto, y su complejidad
de disefio, nos dan medios de descripcién atil”. Trata de esta
manera de romper con la fragmentacién del conocimiento del
cambio tecnoldgico, dado que muchos estudios se basan sélo
en suposiciones.

Dentro de un primer patrén o modelo de innovacién, Aber-
nathy incluye el caso de los mercados de alto volumen, como
los del acero laminado, crudo de petrdleo, motores de automé-
viles, etc., donde los médrgenes unitarios son muy pequenos y la
tecnologia de produccién es especializada, eficiente e intensiva
en equipamiento, donde el producto es definido por el proceso.

Entonces, el cambio tecnoldgico vendrd determinado por el
cambio de la tecnologia de proceso, cambio que es tipicamente
incremental y tiene un efecto acumulativo en el coste y la pro-
ductividad, y estd formado por un alto ndmero de ganancias
individuales, que son importantes en conjunto porque preci-
samente son numerosas. Los casos de pequefios cambios en el
producto, se pueden incluir, pues en el primer modelo.

El segundo modelo, donde se observan grandes cambios a ni-
vel de producto, normalmente no tendrdn lugar a las empresas
grandes y estructuradas, donde su tendencia serd rechazarlos,
dado que piden una reorientacién radical. La innovacién es,
pues un acto del emprendedor, y segin Abernathy (1978), es
lo que se producia en los primeros afios del automévil, y puede,
a menudo ser necesario crear una nueva compafia donde se
acepten estos cambios.

Los nuevos productos compiten gracias a su adecuada ejecu-

cién gracias a un funcionamiento mejor, a pesar de su coste
inicial, y maximizan rendimientos o resultados, en lugar de ser
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innovaciones reductoras del coste; como resultado, los marge-
nes de los nuevos productos son mis altos.

Precisamente, cuando un nuevo producto aparece, los criterios
de ejecucién funcional superior, estin mal definidos, y segun
Abernathy, es el mercado el que ayudard a definirlos. En este
segundo modelo, “la diversidad y la incertidumbre de las di-
mensiones funcionales por los nuevos productos principales
puede esperarse que requieran una organizacién mds flexible,
una aproximacién técnica y un mayor grado de comunicacién
externa que en el primer modelo”.

Segtin Tilton (1971) (citado por Abernathy (1978)), las eco-
nomias de escala no son relevantes dado que el cambio rdpido
de producto, hace que las técnicas de produccién lleguen répi-
damente a su obsolescencia. Abernathy (1978), redne los dos
modelos en uno, y define dos momentos:

-El primer caso presenta un “producto estandarizado”, el cambio
es incremental y los sistemas de produccién son rigidos (especi-
ficos) pero eficientes, las informaciones de las caracteristicas de
producto que se necesitan son relativamente visibles, y el impac-
to econémico de cualquier mejora es amplio e inmediato.

-En el segundo caso, el diseio de producto estd sometido a
cambios radicales, las caracteristicas de los productos fluyen, y
el énfasis es en la innovacién de producto mediante la mejora
de sus propiedades de ejecucién, mds que en la reduccién del
coste . Los sistemas de produccién son flexibles (fluidos) pero
no eficientes, e incluso innovaciones importantes tienen un pe-
quefo impacto econémico inmediato.

El estado fluido y el especifico, tienen un intermedio, un estado
de transicién, y no son independientes el uno del otro. Todo
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esto se representa en la figura que sigue, representa graficamen-
te el ritmo de innovaciones en frente del tiempo, por los esta-
dos fluidos, transicién y especifico.

Fig. 3.4.1.1. Innovaciones de proceso y de producto,
segiin el modelo de Abernathy.

Para Abernathy, segtin el momento, el “tipo de estimulo para la
innovacidn, caracteristicas del proceso de produccién, produc-
tividad, caracteristicas funcionales de los productos, y conteni-
do organizativo, todos cambian”.

Para Abernathy ninguno de los extremos representa un pun-
to estable para las empresas, y las nuevas empresas encuentran
nichos atractivos, y no es precisamente la empresa mds expe-
rimentada que generard las nuevas ideas. Las companias que
entran en el mercado ponen su énfasis en la innovacién de pro-
ducto para ganar posiciones iniciales, y las existentes tratan de
luchar reduciendo sus costes.
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El estudio de Tilton (1971) citado por Abernathy, observa que
dentro del sector de los semiconductores, de 1950 a 1968, las
tres companias inicialmente establecidas hicieron sélo el 25 por
ciento de las innovaciones de producto y el 33 por ciento de
las de proceso. Las companias nuevas, hicieron el 46 por ciento
de las innovaciones de producto mds importantes y solo el 11
por ciento de las de proceso. Al final del periodo estudiado, las
compaifas establecidas tenfan el 18 por ciento del mercado y
las tres nuevas, el 42 por ciento.

Los aspectos que se producen con mds regularidad dentro de
este proceso de transicién, Abernathy, los retine dentro del “pa-
pel de un disefio dominante de producto, las caracteristicas de
la linea de producto, la naturaleza cambiante de la innovacién,
mejoras en la productividad de la mano de obra directa, crite-
rios de funcionamiento, el estimulo para la innovacién, y los
medios de la organizacién para su coordinacién y control”, de
los que el concepto mds atractivo es precisamente el del Disefio
Dominante, que se expone a continuacién con mds detalles,
reuniendo datos de su impacto competitivo.

3.4.1.2. El Disefio Dominante y su impacto competitivo.

Segin Abernathy (1978) el “disefio superior de productos
como el DC-3 o el Ford T aparecen como el punto de salida en
el desarrollo de las unidades productivas....

Los efectos econémicos importantes de un diseno dominante
permite un grado reforzado de estandarizacién de producto, y
entonces se pueden buscar economias de produccién ...”

James M. Utterback y Fernando E Sudrez (1993), en un articulo

mds maduro se analiza el impacto del diseno dominante sobre
la evolucién de los sectores industriales, y por estos autores: “la
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aparicion del disefo dominante cambia el énfasis competitivo
a favor de estas compafifas, pequefias o grandes, que son todas
las que tienen la capacidad de alcanzar mayores habilidades en
innovacién de proceso y su integracién, y también en desa-
rrollar internamente unas mejores habilidades de ingenieria o
técnicas. Esta aparicién de un disefio dominante provocan un
periodo de agitacién ( “shake out”) dentro de la industria.

Empresas que tienen una gran facilidad al realizar la transicién
hasta una mucho mayor estandarizacién o de innovacién de
proceso, demuestran un gran incapacidad para competir efec-
tivamente y probablemente fracasarin. Otros pueden disponer
de recursos especiales y fusionarse con éxito con las companias
finalmente dominantes. Muchas compafias mds débiles tam-
bién pueden fusionarse y atin fracasar.

Resumiendo, la falta de capacidad de cambiar su estructura or-
ganizativa y sus pricticas a la vez que se produce la evolucién
de la tecnologia en la industria, serd la causa principal o razén
de su fracaso.

Creemos también que en un mercado, se llega a un punto de
estabilidad donde sélo puede haber las grandes firmas, con pro-
ductos estandarizados o ligeramente diferenciados y con ven-
tas relativamente estables, punto de estabilidad, que se rompe
cuando aparece una nueva discontinuidad y comienza un nue-
vo ciclo.

En el periodo de estabilidad sélo unas pocas companias peque-
flas pueden permanecer en la industria, sirviendo a segmentos
de mercado especializados, pero, al contrario de lo que sucede
al principio de la industria con las companias pequefas que en-
tran en segmentos especializados, su potencial de crecimiento
es muy pequefo.
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Por lo tanto es importante entender que el término “entrantes
nuevos”, corresponde a las compafifas, grandes o pequenas, que
se mueven de su mercado establecido o de su base tecnoldgica
hacia una nueva drea de producto. Esta idea es respecto a las
conclusiones de Tilton (1971) la que mejor se adapta a cual-
quier sector, como se puede comprobar en el estudio, vistas las
pocas oportunidades que dejan libres las companias mds gran-

des.

Abernathy (1978) refleja en sus conclusiones muchas mds re-
servas, cuando analiza los hechos producidos dentro del sector
del automévil, y solo dispone de la posibilidad de dar recomen-
daciones a nivel de estrategias para un nimero muy limitado de
casos, utilizando de preferencia el tiempo condicional, debido
también al no poder disponer del horizonte mds amplio del
que si disponen Utterback y Sudrez.

Con anterioridad y segtin estos ultimos, Mueller y Tilton
(1969) fueron los primeros en presentar esta hipdtesis, sobre
la que se construye este modelo, en su totalidad. “Dijeron que
una nueva industria es creada por el evento de una innovacién
importante de proceso o de producto y que se desarrolla tecno-
légicamente a medida que se introducen innovaciones menos
radicales. Ademds argumentan que las grandes companfas rara-
mente ofrecen a su gente incentivos para iniciar un desarrollo
de importancia radical.

En consecuencia, los cambios radicales tienden a ser desarrolla-
dos por los nuevos entrantes, que no tienen una participacion
establecida dentro de un segmento de mercado. Segun estos au-
tores, ni un tamano grande, ni el poder en el mercado, son con-
diciones necesarias para desarrollar con éxito la gran mayoria
de innovaciones principales. Mueller y Tilton (1969) dicen que
una vez se produce una innovacién importante, hay una carrera
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de compaififas entrando a la nueva industria, o que adoptan la
nueva innovacién de proceso.

Mantienen que durante el primer periodo de entrada y experi-
mentacién que sigue a una innovacién importante, la ciencia
y tecnologia vinculada a la innovacién, muy a menudo, es in-
suficientemente comprendida, y esto reduce la ventaja de las
grandes companias frente a las demds. De todos modos, y se-
gln estos autores, a medida que el nimero de compafiias que
entran en la industria crece, se realiza mucha mdas I + D sobre
la innovacién, la investigacién es cada vez mds especializada y
las innovaciones tienen tendencia a concentrarse en mejoras de
pequenos elementos de la tecnologia.

Esto, dentro de esta industria en crecimiento, favorece las gran-
des empresas y contra los “entrantes” mds pequefos. La dife-
renciacién de producto se centrard mds en torno a las fuerzas
técnicas y la organizacién de I + D de las companias existentes.
Las posiciones fuertes de patentes pueden ser establecidas por
las compafifas que han entrado pronto, y que por una compa-
fifa que entre tarde puede ser dificil de darle la vuelta.

Burton Klein (1977) en su trabajo sobre dindmica econémica,
citado por Utterback y Sudrez, sugiere que «existe una cone-
xién profunda, entre la estructura de la industria y el cambio
tecnoldgico. Klein plantea que cada una de las inversiones de
la empresa y introducciones de producto, suministran una re-
alimentacién correctiva y estimuladora sobre el producto y las
exigencias del mercado.

Por lo tanto, en el comienzo del desarrollo de una linea de pro-
ductos o industria donde pocas firmas participan, necesaria-
mente serd un periodo de progreso técnico lento y también serd
lenta la mejora de la productividad.
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Al entrar mds companias dentro del terreno, ampliando el
dmbito de experimentacién y la definicién de la tecnologia de
producto, Klein espera pues una mucho mayor innovacién,
junto con su mayor correspondiente progreso tecnolégico y de
productividad. Finalmente, cuando unas pocas empresas lle-
gan a dominar la industria gracias a su superior tecnologia de
producto y productividad, ambos aspectos, experimentacién y
progreso se hardn mds lentos. La renovacién y ampliacién de
la competencia serfan necesarios, para que volviera -a aparecer-
un progreso mds rapido.

Revisando trabajos anteriores, Klein no encuentra ningdn caso
donde un progreso importante, que implique una nueva tra-
yectoria de progreso mds rdpida, ningin caso que salga de una
compafia importante de la industria en cuestién. De esta evi-
dencia, llega a la conclusién de que “el proceso de moverse de
una organizacién dindmica hacia una estdtica, de un periodo
de aprendizaje alto de la organizacién hasta a un periodo de
progreso lento o nulo, este proceso es altamente irreversible.”

Klein no se habia fijado en el dinamismo de empresas como
son las lideres en sectores muy competitivos. Algunos econo-
mistas interesados en innovacién de producto han propuesto
modelos que son similares a las caracteristicas del modelo que
describen Utterback y Sudrez, pero, por ejemplo, “los datos de
innovacién no estdn divididos entre innovacién de producto
y de proceso”, por lo tanto no permiten comprobar si el tipo
de innovacién cambia durante el tiempo. “El nacimiento de
un diseno dominante, se ve como un signo inequivoco del co-
mienzo de una nueva etapa’.

El trabajo de Utterback y Sudrez, el de Mueller y Tilton, asi

como el de Klein, presentan “que cuando la industria se estan-
ca, o sea el progreso tecnoldgico se hace més lento y las técni-
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cas de produccién estdn estandarizadas, las barreras de entrada
crecen”. Los segmentos de mercado mds atractivos estardn ya
ocupados.

A medida que la integracién de proceso progresa, el coste de
los equipos de produccién crece dramdticamente. El precio del
producto y los costes de produccidn caerdn, por tanto las com-
panias con las participaciones mds grandes de mercado serdn
las que se beneficiardn de las expansiones posteriores. “Esta es,
pues en términos de estrategia competitiva, una barrera de en-
trada importante y esta es una caracteristica que se ha produci-
do en el muchos sectores.

Versiones precedentes del modelo que aqui se presenta (Aber-
nathy y Utterback (1975)) consideraban que la integracién ver-
tical durante el periodo de estabilidad era un resultado inevita-
ble de la evolucién tecnolégica dentro de una industria

Las compafiias cada vez mds se apoyan con una mejor relacién
con sus suministradores y distribuidores, de todo tipo, para
tener control sobre la cadena de valor. “Los suministradores
pueden jugar un papel creativo si la compaiia cliente es capaz
de generar una suficiente lealtad y cooperacién. Ademds, esta
relacién tan cercana ha permitido replantear nuestro concepto
de una compania y sus limites o fronteras.

Cuando las relaciones con suministradores no son de suficiente
cooperacion, habrd una tendencia para las empresas producto-
ras, de capturar estos elementos de los suministros que les crean
las incertidumbres mds grandes (tendencia a la integracién ver-
tical, por ejemplo). “(Utterback y Sudrez (1993)). Este aspecto
mejora pues, el control de la cadena de valor, evitando dedicar
recursos anadidos a negocios con rentabilidades menores, man-
teniéndose donde hay realmente el margen.
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Todos los factores mencionados sefialan la hipé6tesis de que una
nueva empresa que entre tarde necesitard de grandes cantidades
de capital. Por lo tanto no hay ninguna duda de que las in-
novaciones mds radicales suceden cuando los nuevos entrantes
intentan romper un conjunto de competidores ya establecidos,
antes de que las companias que tienen sus recursos y capitales
ligados a la tecnologia existente.

Es, pues, en el punto de estabilidad donde las empresas pueden
permanecer ligadas a posiciones muy estrechas que finalmen-
te pueden incrementar su vulnerabilidad. (Utterback y Sudrez
(1993)). La hipétesis de Utterback y Sudrez «es que un periodo
de estabilidad a la estructura industrial y en las participaciones de
mercado, es un profeta o precursor de la invasién de una industria
por una tecnologfa funcionalmente superior pero algo mds cara’.

“Después de un periodo de estabilidad aparece una nueva ola
de cambio de producto y proceso -o en unos pocos casos, una
revitalizacién de la misma tecnologia dominante a través de
una mejora de producto, que sea significativa o por el uso de
nuevas técnicas y tecnologias de produccién”.

Los conceptos asociados al ciclo de vida tecnolégico antes ex-
puestos, tienen todos los elementos para permitir elaborar las
herramientas de navegacién estratégica que implica la curva S
tecnoldgica, herramienta a la que se aplica la misma observa-
cién hecha anteriormente: los momentos cronolégicos y con-
ceptos semejantes que, pueden no coincidir o discrepar total-
mente, entre diferentes modelos.

3.4.2. El modelo de Devendra Sahal

Devendra Sahal (1981), se plantea como objetivo: “identificar
y explicar ciertas regularidades en el origen, difusién y desarro-
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llo de las técnicas nuevas”, aspecto ya expuesto anteriormen-
te en parte por Twiss, pero este autor lo hace, utilizando una
aproximacion con la ayuda de las matemdticas estadisticas para
encontrar leyes lo més sencillas posibles y que permitan ha-
cer aproximaciones, “razonablemente buenas” del proceso del
cambio tecnolégico.

Edwin Mansfield (1968) sigue también, esta metédica matemd-
tica estadistica, comprobando las hipétesis planteadas, siempre
a partir de datos empiricos. A pesar de ello, Mansfield expresa
su reserva a la utilizacién de las conclusiones que ha podido
obtener, tanto por limitacién de datos, como por las derivadas
de la construccién de los modelos, y también por la necesidad
de que sean sencillos, sencillez que también ha sido necesaria
para realizar este trabajo.

Sahal define la innovacién, segiin propiedades funcionales,
“dentro de un contexto de sistema técnico”, por Sahal el origen
de la innovacién se incluye dentro de un modelo probabilista,
aleatorio como se expone mds adelante, y también describe una
teorfa de cémo evoluciona, compardndolo con el ave Fénix,
que nace de las cenizas de su predecesor, de donde reconoce
también un cierto factor de acumulacién. También da impor-
tancia al fenémeno de la difusién, segtn él, relacionado con el
grado de desarrollo de la tecnologia y que condiciona precisa-
mente su adopcidn.

Clarifica —Sahal- la existencia de tratamientos tedricos del pro-
ceso de innovacién tecnolédgica a nivel macro, dtiles para la
definicién de politicas econdmicas, y tratamientos a un nivel
micro, nivel propio del presente trabajo; para Sahal lo esencial
de la evolucién de una tecnologia se encuentra en factores in-
ternos, como son la escala y la redundancia, esta dltima ligada
con el proceso de aprendizaje.

56



DISCURSO DE INGRESO

Sahal considera que el proceso innovador resulta de la interac-
cién entre multitud de factores, y se caracteriza por la acumu-
lacién de experiencia a lo largo del tiempo; Sahal afiade, pues,
que cada una de las innovaciones individuales estin sometidas
a una ley de azar, posiblemente la distribucién de Poisson, y las
frecuencias ligadas a la funcién de Euler; y de su acumulacién,
que lo hace mediante una integracién, obtiene un algoritmo
que segtin los tests estadisticos se ajustan con las hipdtesis para
los casos que plantea, pero y como desgraciadamente Sahal re-
conoce, y también Mansfield, no son prueba suficiente; entre
otras observaciones, se plantea que ciertas innovaciones no son
tampoco independientes entre ellas y que la posibilidad o ex-
pectativas de beneficios ligada a cada una de las innovaciones,
puede ser un factor de eleccién. Stobaugh (1988), afirma que
el proceso de seleccién es mucho mds intuitivo.

“Los cambios evolutivos no se apilan. Inevitablemente se cons-
truyen dentro de un sistema”, dado que por Sahal, la evolucién
se realiza manteniendo la coherencia con el sistema, y cada una
de las partes haciendo esta evolucién diferente, para dar as, el
cambio de forma esperado.

El sistema adquiere una superior complejidad por su estructura
y los subsistemas, donde la geometria y también los materia-
les de construccién cambian, y precisamente “los procesos que
permiten que el sistema evolucione en los momentos iniciales
y sea posible o viable, en ocasiones son los que fijan los limites
para su evolucién. Siguiendo criterios de economia de esca-
la, el coste de una instalacién productiva es proporcional a la
superficie que ocupa, cuando es reconocido que la capacidad
de produccién depende del volumen, por eso existe la ley que
determina como los costes de inversién varfan en funcién de
la capacidad con una potencia de los dos tercios, explicando el
motivo de la tendencia a ir siempre en la direccién de construir
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capacidades mds elevadas. Esta aproximacién tiene validez den-
tro de unos mdrgenes, fuera de los cuales se requieren cambios
de material, sistemas, geometria, etc., y darse cuenta de que las
ventajas de un mejor coste inicial pueden implicar encareci-
mientos en costes de operacion.

Aqui pues nos volvemos a encontrar, segiin Sahal, con los limi-
tes internos de un sistema que son los que limitan su crecimien-
to. Hay que afiadir que esta caracteristica es la que hace posible
el estado especifico del modelo de Abernathy-Utterback (AU)
y la aparicién de las barreras de entrada para inversién con una
escala adecuada.

Sahal plantea casos como la evolucién de la eficiencia del con-
sumo de fuel para las centrales eléctricas, de 1920 a 1970,
donde el grifico tiene forma de una “serie de curvas S”. La
existencia de un cuello de botella explica la estabilizacién de
una tecnologia, pero esto no dura siempre, y en muchos casos
gracias a “una simbiosis creativa’ con otras tecnologfas, com-
bindndolas simplifican la estructura del sistema ( a menudo, el
limite se produce por razén de la complejidad), y rompe pues
su aislamiento.

La tesis de Sahal, plantea que la evolucién a corto plazo es un
proceso de equilibrio gobernado por el “sistema de objetos”, en
cambio, la evolucién a largo plazo, es “un proceso de desequili-
brio gobernado por la dindmica de todo el sistema”. Esta es una
gran reflexién, que se comprueba a lo largo del trabajo.

Sahal también se apoya en Mansfield, cuando traté de la difu-
sién de las innovaciones, que sigue un patrén de crecimiento en
forma de S; una tecnologia nueva tendrd un proceso de adop-
cién lenta al inicio, y luego se acelera, hasta el punto de satura-
cién donde las “oportunidades de aplicacién se han agotado”.
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Es muy interesante su modelo de difusién temporal y el mode-
lo espacial, y prefiere el uso de una curva S asimétrica, la curva
de Gompertz que tiene una inflexién al 37 por ciento del limite
de crecimiento, y es por este motivo que cuando Sahal desarro-
lla correlaciones, lo hard con ejes logaritmicos, consecuencia
del algoritmo de Gompertz.

En conclusién, para Sahal la evolucién de una tecnologia estd
gobernada, primero por “la acumulacién de experiencia de na-
turaleza practica. Segundo, la tecnologia de un sistema es fun-
cién de la escala de su utilizacién”. La primera parte, de acu-
mulacién de experiencia prictica, la desarrolla mediante una
curva de aprendizaje, ligando una funcién de progreso con la
acumulacién de experiencia para el uso de la tecnologia, para
la segunda, cree que es el exceso de complejidad, lo que limita
el crecimiento, lo que garantizaria futuros desarrollos, por la
presién, entre otros, del crecimiento de tamafo o dimensién
del sistema.

Por ejemplo, la capacidad mdxima de los turbogeneradores ha
crecido en una proporcidn fija frente a la capacidad total insta-
lada durante los tres dltimos decenios, o sea, un incremento de
escala del sistema han dado como resultado un incremento de
escala de la unidad individual.

Sahal es capaz de realizar el estudio de casos, individualizando
el aspecto que considera relevante de la dindmica, que la tecno-
logia escogida posiblemente ha seguido, estudiado con herra-
mientas de trabajo adaptadas o mejor dicho, hechas a medida
para los casos, donde gracias a las limitaciones mencionadas al
principio por Mansfield, y confirmadas por él mismo, establece
conclusiones que refuerzan el modelo expuesto. Sus observacio-
nes detalladas son clave para el desarrollo de futuros trabajos.
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3.4.3. El modelo de Foster

Richard Foster (1986) presenta su modelo de curva S. Por
otra parte es una aproximacién muy sencilla, aclaratoria, aun-
que de muy dificil realizacién practica, debido a que muchas
empresas no son de producto Unico, y precisamente su capa-
cidad de generar beneficios podriamos pensar que se debe a
la gran cantidad de actividades complementarias que rodean
unos negocios clave. De todas formas, el planteamiento que
sigue tiene el mérito de habernos despertado la curiosidad
por conocer mds y encontrar modelos que ayudaran a definir
una realidad muy compleja como se ve mds adelante. Foster
(2000), sigue defendiendo criterios similares, y considera que
se ha producido una reduccién de la distancia tecnolégica en-
tre los Estados Unidos y el resto del mundo, lo que compro-
bamos en este trabajo, aunque cada vez en el caso de grandes
corporaciones sea dificil de atribuir una nacionalidad dentro
del concepto clisico.

El titulo de la obra original de Foster es “Innovation: The
Attacker s Advantage” y traducida al castellano como “Inno-
vacién. La estrategia del triunfo”, texto escrito con un estilo
divulgativo, para facilitar una mejor difusion.

Para Foster, las Empresas que hoy son lideres, repentinamente
encuentran que su posicién es insostenible; su posiciéon de
competitividad, incluso las mejores empresas, sélo la pueden
mantener unos pocos afos: el motivo es el cambio tecnols-
gico.
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La mayoria de los directivos, utilizan hipétesis fundamenta-
das en los datos de hoy o de ayer creyendo que el éxito de
ahora serd el mismo en el futuro; consideran que los cambios
son improbables, imprevisibles y se producen con bastante
lentitud, por lo tanto se esfuerzan en reducir los costes ope-
rativos; creen que la innovacién es arriesgada, mas arriesgada
que defender el negocio en el que estdn presentes. También
existen empresas que ya han aceptado que el futuro serd radi-
calmente diferente del presente, y que el cambio si se produce
serd rdpido.

No sélo creen que la innovacién es imposible de detener, tam-
bién creen que es administrable, y esa es la clave para ofrecer
con sus accionistas niveles adecuados y continuos de beneficio.
Foster, cree que si innovar es arriesgado, no hacerlo adn lo es
mas.

Las tres ideas que sefala Foster para construir su método son:

-LaCurva S,
- Las ventajas del atacante,

- Las discontinuidades.

La curva S, segtin Foster, es un grifico que relaciona el esfuerzo
realizado (estrategia) en mejorar un producto o proceso, con
los resultados que se obtienen de esta inversién. Se denomina
curva S para que el resultado que se obtiene es el de una linea
similar a una S, pero inclinada hacia la derecha en la parte su-
perior y hacia la izquierda a la inferior.
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Fig. 3.4.3. Curvas S, que segiin Foster relacionan los resultados
o beneficios (rendimientos) obtenidos y la acumulacién
de esfuerzo en innovacién.

Al inicio, cuando se invierte para desarrollar un nuevo producto
0 un proceso, el progreso es muy lento. Tras el ritmo de progreso
se acelera, una vez se disponen de los conocimientos clave para
seguir avanzando. Finalmente aunque se inviertan mds dinero en
el desarrollo de un producto o proceso, cada vez es mds dificil y
caro de llegar a progresar desde un punto de vista técnico.

Los limites son fundamentales, estamos gobernados por los li-
mites, y no podremos sobrepasar, debemos de cambiar algo.
Hay también fijarse en cudl es la tecnologia clave para un pro-
ducto o para su proceso de fabricacién. Si estamos en el limi-
te, pues, aunque insistiendo, no podremos seguir progresando;
por tanto, conocer dénde estd el limite es clave para prever el
cambio y también lo es para no seguir haciendo gastos en lo
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que no puede ser mejorado. También hay quien llama la curva
S como la curva del lado mds débil, pero no es este aspecto ne-
gativo, sino lo positivo, que R. Foster prefiere denominar como
la “curva del atacante”.

La curva S tiene un significado prictico cuando el cambio tec-
noldgico es en el aire, un competidor estd cerca de los limites —
en la tecnologia A en el grifico-, y otros ya exploran tecnologfas
con limites mds altos. Este siempre es el caso, y en el cambio de
productos / procesos hacia otros, esta situacién Foster le llama
discontinuidad tecnolégica.

La nueva curva (en el gréfico, la tecnologia B) no se sostiene
por los conocimientos que apoyaban la antigua, sino que se
construye con conocimientos nuevos y diferentes. Las discon-
tinuidades tecnoldgicas han producido y se producirdn mds fre-
cuentemente. La ciencia en la que se apoyan nuestros procesos
y productos crece, y también conocemos mds del proceso de
innovacion.

Las consecuencias de una discontinuidad son siempre dramé-
ticas para los defensores, y los atacantes tendrdn ventajas ante
los defensores. También, los ataques iniciales que parten de
nuevos focos dependen de especialidades no suficientemente
bien desarrolladas en las empresas lideres, y muchos de estos
ataques son ignorados, y cuando el joven atacante es fuerte,
también estd suficientemente preparado para la batalla gracias a
sus éxitos y entrenamiento en nichos del mercado, y el defensor
seguro de su excelente rendimiento econémico sigue animado
por el mismo camino. La batalla final es corta y el defensor la
pierde; es por ello, para llegar a tiempo y anticiparse hay que
entender la curva Sy, sus limites, entonces los directivos de las
empresas podrian conocer cudndo sucederd este ataque y cudles
serfan las consecuencias que puede tener.
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Todo el mundo, comprende la relevancia del cambio tecno-
légico, pero pocas personas tienen la conviccién y disciplina
necesarias para actuar como piensan. Sélo unos pocos tienen
el deseo de cambiar y han llevado a su empresa atravesando las
discontinuidades tecnolégicas. Foster explica que las disconti-
nuidades tecnoldgicas han producido en bloques. Los tltimos
afios del siglo diecinueve, la economia pasa de ser de base agri-
cola a industrial. Los economistas dicen que los dltimos 250
afos, los ciclos han sido de alrededor de 50 anos. Los primeros
afos del ciclo se produce una acumulacién de potencialidades
tecnoldgicas; sigue un periodo donde nuevas y trascendentales
innovaciones aparecen hasta que al fin se produce un perio-
do de comercializacién, donde finamente el ritmo innovador
es mds lento. Schumpeter, citado por Foster, recogiendo las
ideas de Kondratiev, indic6 que la primera ola fue entre 1790
y 1840, donde la industria textil aproveché el carbén y el va-
por. La segunda onda, entre 1840 y 1890 fue empujada por los
ferrocarriles y la mecanizacién de la produccién. La tercera ola
de 1890 a 1940, basada en los avances de la quimica, la energfa
eléctrica y los motores de combustién interna; la onda de 1940
a 1990, se fundamenta en la electrdnica, y hay opiniones que
dan a la biotecnologia como base de la quinta onda que quizds
ya ha comenzado (ver apartado 6. para ampliar el tema de los
ciclos).

Foster pone también énfasis en la crisis de la I + D, desde los
laboratorios en medio del “bosque” alejados de la realidad,
hasta cuando Levitt de Harvard publicé su “Marketing Mio-
pia’, donde se pedia una toma de nuevo del contacto con las
necesidades del cliente, apareciendo la fase de predominio del
Marketing, y el debilitamiento de la autoridad de laI + D. Esta
orientacién no siempre conseguird mejorar los resultados de las
corporaciones, aunque la culpa se daba a la tecnologfa, incluso
en los afos sesenta fue popular no ser favorable a la tecnologfa.
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Otras companias dieron cuenta de que la cuestién era como la
tecnologia se dirigfa: para satisfacer las necesidades de los clien-
tes, o necesitaban la tecnologia para obtener una ventaja com-
petitiva. Nuevamente los gestores tecnoldgicos se integraban
a las juntas directivas y se entra en la gestidon estratégica de la
tecnologfa, protegiéndose de la competencia mediante barreras
reales; en el momento presente las empresas empiezan a ges-
tionar las discontinuidades, con planteamientos de alternativas
tecnoldgicas y de sus limites.

El sector electronico ha hecho su desarrollo, dirigiendo sus
esfuerzos hacia la reduccién o miniaturizacién, y la rotura de
limites mediante la aplicacién de principios y conocimientos
provenientes de otras dreas; también el autor insiste en la posi-
bilidad equivocarse y no encontrar cuéles son los limites. Tam-
bién que, encontrarnos cerca de los limites no es condicién
para poder decir que ya existe otra tecnologia capaz de resolver-
lo de una manera superior.

También hablando de los limites de una tecnologia, hace re-
ferencia al caso de la Owens Corning Fiberglass que en 1984,
reconocia que uno de sus productos se envejecia, aunque el
progreso tecnolégico parecia muy lento, perdian parte de su
mercado ante dos productos competidores. Van analizar los li-
mites técnicos de los productos propios y de la competencia,
con el fin de reducir la diferencia de rendimientos.

De otro lado cuando estamos cerca de los limites, los factores
claves de éxito cambian, y abren la posibilidad a otros compe-
tidores, que pueden adelantarnos. Los limites, segin la Owens
Corning eran los factores técnicos, atributos cuantificables del
producto o proceso, que los clientes consideran importantes
cuando compraban, lo que es mds fécil para un producto técni-
co y mds complicado para un producto de consumo.
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La curva S es, pues un instrumento de prevision, y Foster reco-
noce que no sélo existe una tecnologia que puede satisfacer las
necesidades de los clientes, siempre hay varias tecnologias en
competencia, cada una con su propia curva S. Foster insiste en
que es el esfuerzo acumulado lo que mejora los rendimientos,
no sélo el factor tiempo, contribucién planteada anteriormente
pero nunca formulada con claridad.

Siempre en términos de gestion se presenta el dilema de la efi-
cacia frente a la eficiencia. Eficacia se relaciona con la estrategia,
y la eficiencia con la utilizacién de los recursos, y siempre pa-
rece que apoyar un cambio tecnoldgico es menos eficiente que
de acelerar el desarrollo de una nueva tecnologia. Siempre se
prefiere dirigir recursos para apoyar negocios ya maduros; me-
jorar una productividad en ventas o fibricas puede representar
una ganancia como mucho de un 10-15%; cuando se escogia

la tecnologfa adecuada, la diferencia de productividad tecnolé-
gica es del orden de un 100 al 500%.

También segiin Foster, si se escogfa la curva S errénea, puedes
mejorar tu productividad un 50%, pero poco sirve cuando la
empresa que estd atacando tiene una productividad diez veces
mayor, dado que ha escogido una curva S diferente. Muchas
veces hay que salir de una especialidad bien conocida, para
entrar dentro de otro donde la empresa no tiene experiencia.
Todo esto nace de la acumulacién de conocimientos, el andlisis
y el clculo de los limites, y supone el coraje de aceptar que a
veces hay que cortarse el brazo derecho.

La historia de la caida de los lideres cuando se producen las
discontinuidades tiene muchas maneras de reflejarse, desde
las insolvencias hasta problemas mds graves adn de salud eco-
némica. Foster explica casos como el de la produccién del an-
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hidrido ftilico, donde el Allied Corporation perdié el liderato
para utilizar el naftaleno como materia bdsica, en lugar del
orto xileno, camino escogido por la Basf; también describen
los casos como los de las fibras de los neumaticos, el uso del
raydn, Poliéster, Nylon, etc. donde las companias estableci-
das pierden su liderato frente compafifas con menos recursos.
Otro caso expuesto es el del cambio de los tubos de vacio
por los semiconductores, donde desde el afio 1955 hasta el
afio 1982, cambian también las companias presentes en este
mercado. La cotizacién de las acciones de las companias tam-
bién refleja el cambio de situacién producido por las nuevas
tecnologias.

El defensor siempre cree en la evolucién tecnoldgica, aun-
que a menudo o casi siempre tiene la tendencia de hacer
apuestas a favor del no, ya que muchas veces gana, y por
tanto no apuesta por las discontinuidades. El otro error es
pensar que se verdn bastantes signos anunciadores, el otro es
reducir el personal de I + D cuando hay que reducir costes, o
en creer que se conoce bien qué quieren los clientes, cuando
a veces la discontinuidad se da a sectores donde la empresa
no estd presente, ya que no hay una correcta definicién del
mercado; siempre se atacardn, pues los sintomas y raramente
las causas.

Siguiendo adn el discurso de Foster, una tecnologia nueva tarda
de cinco a quince afios a sustituir la antigua; cuando el atacante
ha ampliado su mercado ha utilizado entre la mitad y dos terce-
ras partes del tiempo de transicién, dado que una vez la nueva
tecnologia consigue una pequefia participacién de mercado, la
sustitucién se produce de una forma ripida y concentrada, y en
algunos casos, la porcién del mercado ganada es de uno o dos
puntos de porcentaje por mes.
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Segtin Foster la férmula para alcanzar el éxito se basa en el
hecho de que el retorno de la I + D, es fruto de multiplicar
la cantidad de progreso técnico que hacemos gracias a nuestra
inversién (productividad de I + D), por la cantidad de dinero
que obtenemos por el avance de la tecnologia (rendimiento);
por tanto dependemos de donde nos encontramos en la cur-
va S, y de su pendiente, y es entonces cuando una estrategia
puede cambiar la estructura del mercado. En todo caso hay
que escoger situaciones donde productividad y rendimientos
sean positivos, sin olvidar la importancia de elegir la tecnologia
adecuada. Segtin el autor los clientes prefieren la de mayor po-
tencial. El mensaje de Foster es positivo ya que el paradigma de
la curva S, y las discontinuidades abren mds posibilidades que
las que aparentemente cierra.

3.4.4. El modelo de Durand

3.4.4.1. Presentacién y clasificacién tradicional de las innovacio-
nes: incrementales, radicales, y de producto y proceso

Segtin Durand, tradicionalmente la innovacién se ha clasifica-
do en incremental o radical. Las innovaciones radicales “corres-
ponden a revoluciones tecnoldgicas que cambian totalmente
el nombre del juego competitivo” (son citados por Durand,

Cooper & Schendel (1976) y Foster (1986)).

Sin embargo, para Durand “la innovacién incremental se pre-
senta como un conjunto de pequenas mejoras elementales en el
diseno del producto o de su proceso de produccién. Esta en su
conjunto no afectan la forma en que el producto es definido y
fabricado. Hay que afadir que las innovaciones incrementales
o radicales, no dejan de ser conceptos intuitivos, mal definidos.
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Por un lado hay cambios revolucionarios, y por el otro lado hay
cambios naturales a lo largo de trayectorias naturales tal y como
sugieren Nelson y Winter (1977).”

Una segunda caracterizacién distingue entre la innovacién de
producto y de proceso. Tushman y Anderson (1986), citados
por Durand, “realmente sugirieron un tipo de cambio tecnolé-
gico que mezcla las categorias radicales e incrementales con la
clasificacién de producto / proceso”.

Abernathy y Utterback (AU) (1975,1978) ponen en marcha
el modelo que se describe en el apartado 3.4., Y que para Du-
rand, “conduce al concepto de la tecnologia dominante” que
sale cuando la innovacién es esencialmente incremental, aun-
que una interpretacién mds precisa del modelo, determina que
lo importante es el producto dominante, a partir del cual se
produce la estandarizacién y como consecuencia la innovacién
es principalmente incremental.

El cambio seguido en explotar el filén genera la trayectoria tec-
nolégica. Moverse de un filén ningin otro o siguiente corres-
ponde a una innovacién radical. Para una funcién a satisfacer
dentro del mercado, mediante un producto y / o servicio, la
figura representa sus correspondientes tecnologias de producto
o de proceso; un indice cualitativo de su precio / rendimiento
se representa en frente del eje tiempo a través del cual la tecno-
logia evoluciona.
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Fig. 3.4.4.1. Innovacién y filones tecnolégicos. Innovaciones
radicales, micro radicales e incrementales.

Durand considera que hay un conjunto de literatura impresio
nante dedicado a evaluar alternativas tecnoldgicas, de acuerdo
con medidas multidimensionales (funcionalidades, rendimien-
tos, coste, etc.), que no se sabe dénde llevard en el futuro y con
la impresién de que por el momento, todavia no ha llevado a
ninguna parte.

De acuerdo con el modelo de AU, segin Durand, las innova-
ciones que caracterizan las primeras etapas de una trayectoria
tecnoldgica son esencialmente las orientadas al producto, ya
veces son esencialmente incrementales, dado que de las in-
novaciones de producto y proceso se dice que “se reduce su
frecuencia y significado”. Entonces, puede haber una innova-
cién radical introduciendo una nueva trayectoria y un nuevo
ciclo.

70



DISCURSO DE INGRESO

Durand hace una serie de precisiones para clarificar mejor el

modelo de AU:

A) no hay necesariamente una secuencia cronolégica de la in-
novacién, primero de producto y después de proceso. Al
contrario, cambios de proceso pueden afectar al disefio del
producto.

B) como Clark resalta, “frecuencia no es la misma cosa que re-
levancia”. De todas formas en el modelo de AU se dice muy
poco para evaluar la relevancia de la innovacién. (Este es el
tema clave de la exposicién de Durand).

C) la trayectoria tecnoldgica es la curva que rodea las subtecno-
logias introducidas a través de innovaciones micro radicales
para explotar mejor aquel filén tecnoldgico particular.

En este punto, Durand anade “que la tecnologia es por natu-
raleza compleja e imprevisible tal como resulta de las combi-
naciones cambiantes de muchas posibilidades elementales di-
ferentes, que evolucionan con el tiempo, muchas de ellas adn
desconocidas. Las trayectorias tecnoldgicas aparecen entonces
como un modelo dentro de un flujo de innovaciones tecnolé-
gicas.”

“...muchas sub opciones pueden haber sido consideradas y
quizds probadas en algin punto por algunos competidores,
pero sin suficiente de éxito y son eliminadas de los caminos
principales presentados, o sea de las trayectorias. De todos mo-
dos es importante retener la idea multiplicadora de la realidad
innovadora, que se desarrolla en muchas direcciones diferentes,
contradictorias, y a la vez, en maneras no esperadas.”
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3.4.4.2. El concepto del cambio tecnolégico por Durand

Durand se pregunta: “;Qué es lo que cambia, se distorsiona o
g é q

defensa gracias a la innovacién tecnolégica?” Segtin el autor se

puede analizar la innovacién desde los dngulos siguientes:

- “Lado tecnologfa, la innovacién puede verse mediante los
contenidos técnicos o los requerimientos que pone a las
capacidades de las empresas”.

- “Lado mercado, la innovacién puede ser evaluada a través
de la percepcion que tiene el cliente o del impacto que
puede tener en la dindmica competitiva”.

Es esta dltima la que tiene un valor trascendental si se le
afiade un eje de tiempo suficiente.

En consecuencia para Durand se pueden tomar cuatro diferen-
tes perspectivas para analizar la intensidad y el significado del
cambio tecnolégico:

« . , . ;. .
- “Input o entrada tecnoldgica: novedad técnica o mérito cien-
tifico”.

- Salida de “competencias o capacidades”: requerimientos nue-
vos o reforzados a las capacidades (recursos, habilidades y co-
nocimientos): ‘transilience’.

- “Percepcién de mercado: novedad en el mercado, nuevas fun-
“P, d d dad | d fi
ciones propuestas a los clientes”.

- “Salida estratégica (significantes de la innovacién): impac-
to en las posiciones competitivas de las empresas”.

El interés de Durand se centra en las consecuencias de la inno-
vacién, a las dindmicas competitivas de las industrias. Durand
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mira la innovacién desde la perspectiva de la estrategia de nego-
cio, ejemplo: cdmo afecta la innovacién al juego competitivo?
:Cémo puede ayudar a crear (o por el contrario destruir) las
ventajas competitivas sostenibles, llamadas «rentas tecnolégi-
cas»? Por lo tanto medir la innovacién desde el punto de vista
de la entrada tecnoldgica tiene poco interés. El mérito cientifi-
co de una nueva tecnologfa no garantizaba que ayudard a incre-
mentar su participacién de mercado o rentabilidad en términos
de generar beneficios.

Mc Gee y Thomas (1989), citados por Durand, definen tec-
nologia “esencialmente como informacién- las especificaciones
para un producto o un proceso que una vez construido” fun-
cionard’; Tushman y Anderson (1986), citados por Durand,
la definen como “discontinuidades rompedoras de orden que
fundamentalmente alteran la esencia del producto o proceso
de una clase de producto”. Por el contrario, Durand cree que
el significado y la intensidad de los cambios tecnolégicos se
deben medir utilizando otros criterios diferentes que el peso
de un “conjunto de planos reproducibles”, que se tienen que
ir cambiando cuando la tecnologia innovadora es implantada .

“La novedad técnica no significa gran cosa en términos de ven-
taja competitiva. Una tecnologia con una ingenieria excelente
puede ser adoptada fécilmente por cualquier competidor en la
industria, no dando por tanto un liderazgo que dure”. “La si-
tuacién puede ser diferente si las patentes y protecciones legales
similares entran dentro del escenario.

De todos modos el acceso al recurso tecnoldgico llamado pa-
tente, es lo que puede hacer la diferencia mds que las caracte-
risticas o diferencias del input tecnoldgico, es por eso que es
mejor analizar estas situaciones bajo la categoria de “resultado
o salidas de competencia’. Durand menciona que Teece (1986)
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trata este tema en el régimen de apropiacién asi como también

lo hace Mansfield (1985).

“En el otro extremo del espectro, alguien puede analizar el sig-
nificado de la innovacién visto desde el punto de vista de sa-
lidas estratégicas” midiendo a posteriori como la innovacién
afecta a la competicién. Se puede examinar los competidores
cuidadosamente antes, durante y después de que tenga lugar un
cierto cambio tecnolégico, estudiar las posiciones estratégicas
en la salida y valorar la intensidad innovadora y su significado,
desde sus implicaciones competitivas.

Desde un punto de vista competitivo, esto seria realmente ade-
cuado, pero tendria poco significado para el estratega; no hay
manera de prever el significado de la innovacién si quere-
mos esperar a la medida del impacto del resultado estratégi-
co. Por otro lado, alguien puede querer ligarlo a la percepcién
del mercado para valorar la intensidad del cambio con sus sig-
nificados estratégicos.

A menudo los clientes son vistos como los solos jueces en el
mercado. Su aceptacién a una innovacién, significarfa que es
un gran cambio tecnoldgico y con mucho contenido tecnolé-
gico asociado, pero esto puede ser desorientador”. (las negritas
no son de Durand). Estas reflexiones acertadas critican las tesis
del modelo de Foster.

Segtin Durand, la insulina de larga duracién, al comienzo de la
insulina de origen animal, reducia el tratamiento a un pinchazo
diaria. La innovacién fue muy bien recibida por el mercado,
pero con muy poco de significado estratégico para la empresa
innovadora, dado que la innovacién fue adoptada rdpidamente
por los competidores.

74



DISCURSO DE INGRESO

“La percepcién del mercado, refleja s6lo que el cliente puede
disfrutar de las nuevas caracteristicas ofrecidas por la nueva tec-
nologfa. No dard necesariamente ninguna ventaja competitiva
a largo plazo si la innovacién puede ser imitada en unos pocos
meses. Esto se puede relacionar con el régimen de capacidad de
apropiacién de Teece.

Guardando la idea de mirar la innovacién de un punto de vista
competitivo, consideramos que la inica perspectiva con signi-
ficado estratégico de la innovacién resulta que es el paso medio
de las capacidades: la ‘transilience’ o capacidad de adaptacion.
Las capacidades de la compafiia se reforzardn y defenderdn con
el cambio o serdn rotas y transformadas en obsoletas?”

Adoptando esta perspectiva, Durand sigue a Abernathy y Clark
cuando definen la ‘transilience’: “el significado de la innovacién
para la competicién depende de su capacidad para influenciar
los recursos, capacidades y conocimientos de la empresa, que
es lo que llamaremos ‘transilience”. Algo que es similar, pero
en las palabras de Dosis: “El progreso sobre una trayectoria
tecnolégica es probable que tenga algunas caracteristicas acu-
mulativas”. O sea, continuidad, y progreso a lo largo de una
trayectoria, acumulard competencias o capacidades, mientras
que discontinuidades, o sea, un cambio de trayectoria, romperd
la competencia”.

Teece (1986), citado por Durand, “adopta una perspectiva si-
milar cuando desarrolla su teoria de los activos complementa-
rios para una empresa innovadora: demuestra que la habilidad
de la empresa en desarrollar, implementar, y traducir la inno-
vacién dentro de un ventaja competitiva, requiere recursos y
habilidades que pueden ser o no disponibles en la organiza-
o
cién”.

75



LUIS PONS PUIGGROS

Mientras que la parte de razonamiento del articulo de Durand
trata de relacionar la “salida estratégica” con la “salida de com-
petencia’, “puede ser argumentado que las tres primeras pers-
pectivas antes discutidas, estin a menudo correlacionadas unas
con otras. En el caso de una innovacién de una gran novedad
técnica, hay probabilidades de que la novedad de mercado sea
significativa y que el cambio en competencias requerido por la
nueva tecnologfa sea grande”.

Como excepcién, Durand cita a Henderson y Clark (1990)
con un muy buen ejemplo de esta situacién. “Cuando se con-
centran en la innovacién de producto, argumentan que las
innovaciones incrementales, que aparentemente estdn ligadas
a cambios - que se llaman- arquitecténicos, pueden tener un
impacto competitivo fuerte.

Ellos dos definen el cambio arquitecténico, como una nueva
manera de integrar los mismos componentes, dentro de un
nuevo disefio de producto. Sugieren que la competencia he-
redada de las mejoras rutinarias de una arquitectura que pri-
mero era estable y puede ser finalmente una limitacién para
una organizacién incapaz de desaprender y nuevamente volver
a aprender nuevos caminos arquitecténicos’ .

El punto de vista de Durand es “para una compafiia determi-
nada, su capacidad de competir en una tecnologia en curso
o futura depende fuertemente en el relevo o importancia de
su cartera de competencias o capacidades en relacién con los
requerimientos de la tecnologia. Ante un cambio tecnoldgico,
una empresa debe plantearse dos conjuntos de preguntas:

- ;Qué parte de mis competencias serd reforzada o transforma-
da en obsoleta por el cambio?
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- ;Qué competidores, existentes o nuevos, pueden disfrutar de
ventajas competitivas cuando implementen nuevas tecnolo-
gias, dado su nucleo especifico de competencias o capacida-

des?”.

La palabra “competencias” significa un concepto genérico que
incluye experiencia, habilidades, conocimientos asi como re-
cursos, patentes, etc. También hay que considerar que muchas
formas de capacidades internas pueden ser construidas interna-
mente, durante los afios con la incorporacién de “la experiencia
y / 0 comprada o contratada externamente”, aspecto que insiste
Foster (2000), donde, del “hacer” se puede pasar al “hacer o
comprar” y también Bolton (1993) habla de las grandes po-
sibilidades de las imitaciones en lugar de basarse s6lo en las
novedades.

Abernathy y Clark, segin Durand, “subrayan las diferencias
entre los tres tipos de competencias que consideran (recursos,
habilidades y conocimientos) e insisten en el coste, tiempo y
medios requeridos para ganar el acceso a todos ellos. Después
presentan una tipologia de innovacién (arquitecténica, revolu-
cionaria, regular, creacién de un nicho) distinguiendo entre los
recursos técnicos y “vinculos de mercado” junto con las catego-
rias radicales / incrementales”.

Para Durand cuando Teece (1986) utiliza la palabra genérica
“activos” distingue entre “tecnologias, fabricacién, distribucién
y servicios. Cuando él presenta entonces el concepto de acti-
vos complementarios, esencialmente refuerza el hecho de que
la empresa también puede utilizar competencias externas. El,
pues, amplia el concepto de la competencia de una organiza-
cién para incluir todas las fuentes de competencia que puede
acceder”.
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Durand, nos recomienda medir la innovacién “midiendo no
s6lo qué competencias serdn reforzadas y fortificadas por el
cambio, y qué otras rotas, y transformadas en obsoletas, pero
mds importante que son y hasta qué punto serdn afectadas”.

3.4.4.3. El Arbol Tecnolégico Dual

Durand sugiere la construccién de un “Arbol Tecnolégico
Dual” (ATD) que organiza “opciones tecnoldgicas en la dua-
lidad proceso / producto” como se ve en la fig. 3.4.4.3. Una
tecnologfa se presenta como un camino en el drbol desde arriba
(la funcién a satisfacer el mercado) bajando por una rama hasta
el final del drbol. Las ramas horizontales representan disefios
de producto mientras que las ramas verticales representan las
tecnologias de proceso.

“Comenzando con la funcién a satisfacer, el drbol organiza las
posibles opciones tecnoldgicas principales que cada uno encon-
trard cuando se revisaran desde el inicio, productos capaces de
satisfacer una necesidad particular de mercado y los procesos
necesarios para producir estos productos. Primero, las tecno-
logias existentes (dominantes o no) y las previsibles también
deben ser consideradas. Una tecnologia anterior aparece como
una linea continua; la tecnologia presente dominante, aparece
en linea gruesa mientras que las tecnologfas previsibles, se pre-
sentan con una linea discontinua”.
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Fig. 3.4.4.3. El 4rbol tecnolégico dual de Thomas Durand.

También, Durand argumenta que “mientras el conjunto de
g q J

opciones tecnoldgicas puede ser ilimitado, o sea, con limites
desconocidos, al menos es posible comprender parte de ellas

P
y estructurar el amplio espectro de cudles son técnicamente
posibles dentro de filones potenciales o trayectorias razonables
aunque no comprobadas”, que Dosi, segiin Durand, llama “un
futuro técnico considerado por nociones”.

p

La idea de Durand es “extraer y visualizar como los filones tec-
noldgicos y trayectorias pueden aparecer en el futuro, e incluso
podemos esperar innovaciones que seguirdn con otros caminos
no previstos .
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Durand insiste en que “las tecnologias futuras no son cono-
cidas con anticipacidn, ya que esencialmente resultardn de la
combinacién de un gran niimero de variables técnicas algunas
de ellas atin no previstas o imprevisibles”, afirmacién que hace
queriendo negar la posibilidad de la previsién tecnolégica , po-
sicién dificil de compartir.

No podemos aceptar que el cambio tecnolégico sea para no-
sotros como una fuerza mayor. Es, pues, importante la afirma-
cién que sigue y, es por ello que, segiin Durand”, de ninguna
manera se ha de ver que se puede tomar un punto de vista de-
terminista de la tecnologia. De otro modo debemos reconocer
la naturaleza compleja y no previsible de la tecnologfa, y sugerir
de hacer gréificos donde las principales variedades de opciones
tecnolégicas, razonables en un momento, se puedan represen-
tar, manteniendo la idea de que la tecnologia, finalmente, en-
contrard su camino peculiar”.

El 4rbol que define Durand, se construye de acuerdo con el
principio de las “relaciones entre las competencias o capacida-
des técnicas”: “las ramas mds cercanas se refiere a competencias
mds similares y por lo tanto el cambio de una tecnologia a la
otro es mds pequefo. Dos ramas con un vinculo cercano den-
tro del drbol representan versiones ligeramente diferentes de
una misma tecnologia, compartiendo la mayoria de los reque-
rimientos de competencias”.

“Dos ramas lejanas, con ningtn vinculo cercano, en muchos
casos significa que tienen pocas competencias o capacidades
en comun. Las opciones de disefio mds bdsicas son las que se
consideran primero, generando las primeras ramas importantes
en la parte superior del drbol. Las variaciones mds pequefas
alrededor de un diseno tecnolégico particular estdn presentes
al final de las ramas”.
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“El cambio tecnoldgico pues, aparece como un salto de una
rama a otra. El salto puede ser pequefio o amplio. Cuanto poco
relacionadas o lejanas sean las ramas, una en relacién con el
otro, es més intenso el cambio de una tecnologia hacia el otro,
dado que hay mds competencias que hay que renovar. Las ra-
mas tienen pocas relaciones, en el sentido de que hay que vol-
ver arriba en el drbol para conectarse”.

Segtin Durand, podria definirse una “métrica tecnolégica”,
para evaluar la relacién de competencias de dos tecnologias en
el drbol. Esta exigencia o deseo de medida también puede resul-
tar bienvenida para tareas de los academicismos, pero es dificil
encontrar un sentido préctico.

Una de las utilidades que para Durand tiene el Arbol Tecnolé-
gico Dual, es la evaluacién de una tecnologia que puede ser un
reto, en términos de su impacto potencial en las competencias
de la empresa: “su distancia o falta de relacién con la tecnolo-
gia dominante en el momento presente, demuestra el grado
de vulnerabilidad de las empresas establecidas en frente de la
innovacién potencial”.

3.4.4.4. Desmaduracién

El Arbol Tecnol6gico Dual de Durand nos facilita entender el
concepto de desmaduracién tecnolédgica. El modelo de Aber-
nathy-Utterback sugiere un proceso lento de convergencia ha-
cia la tecnologfa dominante. El proceso puede llamarse madu-
racién. La metdfora filén ante trayectoria liga ciclos sucesivos
de Abernathy-Utterback y el Arbol Tecnolégico Dual los inte-
gra dentro de un formato jerdrquico, haciendo Durand uso de
una integracién, entre la curva S de Foster y el Arbol Tecnolé-
gico Dual, conservando la vertiente conceptual.
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La desmaduracién segin Durand, se puede ver como un sal-
to dentro del Arbol Tecnolégico Dual. Como Clark dice “mo-
vimientos arriba en la jerarquia estdn asociados con la salida
de aproximaciones existentes”. “La desmaduracién se ve en el
Arbol Tecnolégico Dual como la btsqueda de nuevos cami-
nos tecnolégicos dentro del drbol. La tecnologia previamente
dominante, corresponde a una etapa de Abernathy-Utterback
especifica, adoptada y reconocida como tal durante afos para
todos los competidores de la industria.

El competidor que rechaza adoptar la tecnologia dominante ha
sido eliminado del mercado o marginado dentro de pequenos
nichos. Todas las ramas vecinas dentro del mismo filén han
sido exploradas o al menos probadas y rechazadas. La tecno-
logfa dominante ha llegado a ser claramente una tecnologia
ganadora- menos para un concepto de cliente / segmento de
mercado, expresada para la funcién genérica seleccionada arri-

ba del Arbol Tecnolégico Dual” (Durand).

“Se ha discutido el proceso de seleccién tecnoldgica en la interfase
entre las posibilidades tecnoldgicas en el lado oferta y las especifica-
ciones de las necesidades del cliente en el lado demanda. También
hemos reconocido que el mecanismo que opera en el proceso de
seleccién puede no siempre tomar la “mejor” tecnologfa para dar la
tecnologfa dominante ganadora. De todos modos el hecho es que
el proceso de investigacién converge y encuentra la estabilidad, al
menos por cierto tiempo, alrededor de una tecnologfa dominante
visualizada en el ATD como una linea claramente “oscura” yendo
al fondo, hacia abajo del drbol con un exceso de sub opciones, o
sea con desmasiadas ramas intermedias.

Entonces, y este es el tema clave, cuando se produce una
desmaduracién, es necesario un nuevo proceso de inves-
tigaciéon, comenzando la exploracién de un nuevo filén,
arriba y en cualquier lugar del 4rbol. “Las nuevas opcio-
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nes técnicas o cambios en los conceptos del cliente pue-
den reabrir ciertos temas en la agenda y pueden de hecho
desbloquear la investigacién y el aprendizaje con un vigor
renovado.”

Mientras el mecanismo de investigacién estd en marcha, el me-
canismo de convergencia no puede funcionar en el mismo mo-
mento. La exploracién de las muchas y diferentes ramas toma
tiempo, ramas disponibles en un mismo filén, asi como las sub
opciones que pueden aparecer en el camino. Es por ello que se
experimentan una variedad de disefios - de proceso y producto-
ofrecidos en lo que parece ser la etapa fluida de un nuevo ciclo
del modelo de Abernathy-Utterback. La frecuencia de innova-
cién es, pues, alta. Olvidan de todos modos que no es s6lo una
cuestién de tiempo, lo es sobre todo los recursos que gufan la
posible biisqueda dentro de cualquier rama.

La desmaduracién aparece entonces en el drbol bajo la forma
de muchas ramas compitiendo, probadas por muchos de los
diferentes participantes en la industria, en el mismo momento.
Por el contrario, esta diversidad tendria de menguar, lentamen-
te y una tecnologia dominante nacerfa mientras el proceso de
prueba y ajuste tiene lugar dentro del drbol (Durand).

Los autores no debieran olvidar, que de todos modos, si la
rama pide muchos recursos la empresa que disponga de es-
tos recursos y sélo ella, podrd, dejando atrds otras opciones,
recuperar el camino de una manera muy eficaz, transfor-
mando el problema en una oportunidad.

3.4.4.5. Significado estratégico del cambio tecnolégico segiin
Durand

Este es el paso mds importante que hace Durand, y es recono-
cer el significado estratégico del cambio.
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“Hasta ahora se ha reconocido que la intensidad de las innova-
ciones pueden caer a lo largo de una continuidad, yendo desde
las innovaciones incrementales, y de las micro radicales has-
ta las radicales. Hemos visto como cada tipo de innovaciones
podemos atarlas a lo largo de trayectorias tecnoldgicas, explo-
tando los sucesivos filones tecnoldgicos o paradigmas. Hemos
decidido de calificar la significacién estratégica del cambio tec-
nolégico a través del concepto de “transilience”: “la salida de
capacidades o competencias”.

Hemos sugerido de construir drboles tecnoldgicos duales para
dibujar las trayectorias principales a lo largo de la compleja y
cambiante diversidad de tecnologias para satisfacer una fun-
cién determinada, que estdn potencialmente a nuestro alcance.
El 4rbol es construido de acuerdo con una jerarquia de “relacio-
nes de competencias”.

Si ahora volvemos al tema del significado estratégico de la in-
novacién tecnolégica:

A) Cuando no sucede ningtin cambio tecnoldgico especifico
como resultado de la innovacién continda incremental, la
competencia se concentra en la dindmica de costes o ganan-
cias en calidad o en estrategias de diferenciacién. No hay
una gran oportunidad estratégica que se pueda esperar de
una tecnologia que se mueva lentamente. Las operaciones
es lo importante.

De un punto de vista estratégico, una situacién de innovacién
incremental en continuo conduce a un minimo o casi nulo,
rotura de la dindmica competitiva. Los ganadores serdn com-
panias con fuertes operaciones que lentamente erosionardn las
operaciones de sus competidores. Gomory (1989) se refiere a
estos como ‘desarrollos ciclicos’. Parece absurdo pero cuando
ganan en el mercado, estdn muy contentos anade.
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B) Cuando una innovacién radical tiene lugar, la crisis se co-
noce por ser una amenaza a los lideres establecidos de la
industria y una fantistica oportunidad para los seguidores y
/ o los que entran de nuevo.

Los innovadores buscan ‘rentas tecnoldgicas’ dado que los eco-
nomistas les dan este nombre, mientras la literatura de gestién
utilizard el término ‘ventajas competitivas sostenibles’. “Foster
(1986) recoge muchos ejemplos de innovaciones radicales, se-
gtn la denominacién de Durand, con consecuencias estratégi-
cas radicales. Para Durand “cuando las capacidades o compe-
tencias de una compania son afectadas por el cambio, y lo es
muy fuertemente, la innovacién era considerada como radical
en el mercado en términos de dindmica competitiva’. De todas
maneras la competencia principal, que es la de generar recursos
actuales y futuros, es la que no hay que olvidar.

Pavitt (1990) citado por Durand, resta importancia al impacto
estratégico potencial de la innovacién senalando la estabilidad
institucional a largo plazo de industrias: las grandes companias
pueden ser afectadas por el cambio tecnoldgico, en diferentes
grados. A pesar de que Durand “estd de acuerdo, interpretando
los datos empiricos hay que tomar precauciones: no es, porque
una compania sobrevivié un cambio tecnolégico que no fue
golpeada significativamente por la innovacién. Puede haber
sobrevivido, pero no mantenerse en el negocio que estaba
acostumbrada, o aunque se mantenga activa, puede no ser
ya entre los lideres de la industria. Su supervivencia como
compaiia puede ser simplemente el resultado de su poder
financiero general que actda como un “tampén” y de sus
actividades diversificadas, repartiendo el riesgo entre mu-
chas divisiones. Por supuesto que la empresa puede entonces
volver a entrar en la carrera de un sector dado, con la ayuda de
compras y alianzas; de todos modos su poder estratégico puede
ser muy perjudicado por el cambio.
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Sobrevivir es una medida en bruto de las posiciones estra-
tégicas y los rendimientos. En otras palabras, a pesar de la
estabilidad institucional a largo plazo dentro de una industria,
aunque creemos que, la innovacién tecnoldgica puede afectar
su dindmica competitiva”, posicién compartida por Foster.

C) “Cuando suceden innovaciones micro radicales, son rotas
solamente parte de las competencias que se agrupan alrede-
dor de tecnologias dominantes. Parte de esto todavia per-

g
manecerd util para llegar a la nueva tecnologia dominante.
Por lo tanto es de esperar que el impacto de los cambios mi-

. . oy ’ . . «

cro radicales a la competicién sea mds bien reducido “(Du-
rand) - en cualquier caso, esta matizacién del ‘hay que espe-
rar’ expresa unas dudas, o una falta de datos empiricos que
hace también dudar de buena parte de los planteamientos
de éste y de otros autores. Las innovaciones micro radicales
también son importantes, la propia experiencia hace verlas
como un inicio o punto de salida, de innovaciones con un
impacto mayor.

Asumiendo o suponiendo que se acepta la idea de valorar el
significado estratégico potencial de la innovacién, evaluando
el grado mds o menos radical del cambio, tal y como se ve grd-
ficamente en el Arbol Tecnolégico Dual, siguiendo con las re-
flexiones de Durand, una empresa debe considerar los siguien-
tes temas:

- “;Qué parte de las competencias serd rota y qué otro parte
serd reforzada por el cambio y qué debe hacerse ante esto?
;Cémo ganar acceso (R y D, alianzas, adquisiciones, etc.) a
las competencias que ahora pueden ser necesarias? ;Cémo
utilizar, en otros términos, las competencias o capacidades
existentes que han sido transformadas en obsoletas para esta
aplicacién? Como desprenderse de competencias que pueden
transformarse con una limitacién o menos valia - por ejem-
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plo: las competencias organizativas discutidas por Henderson

y Clark (1990)?

Es posible de alguna manera unificar los conceptos de eco-
nomia de alcance y de escala. La economia de alcance, es
economia de escala pero aplicada a competencias a lo largo
de la organizacién”.

Por otro lado Durand, se ha concentrado en el cambio tecnolé-
gico, algo que excluye los aspectos no técnicos de la innovacién,
principalmente los “vinculos de mercado”, tal y como llaman
Abernathy y Clark (1985). De todos modos la categorizacién
nuestra del cambio tecnoldgico en tres grupos de acuerdo con
su intensidad (radicales, micro radicales e incrementales) puede
realmente ser utilizado para enriquecer la tipologia de Aber-
nathy y Clark como se mencionaron antes (arquitectdénico,
revolucionario, regular y creacién de nicho). Esto llevaria a 6
categorfas en una matriz extendida de 3x2 o mis si la dimen-
sién de los “vinculos de mercado” pudiera repartirse en mds
de dos categorias. Este intento de cartesianismo o de clasificar
realidades, también desvia el afin que como, hay que aceptar,
es mejor, creer que el modelo presentado antes no facilita una
herramienta de previsién tecnolégica, sino un método analitico
para pensar estratégicamente en el cambio tecnolégico .

3.4.4.6. Conclusiones del modelo planteado por T. Durand.

Segiin Durand su articulo “se dirige al tema de la significa-
cién estratégica de la innovacién tecnolégica’. Hemos reco-
nocido que la intensidad de la innovacién puede tener una
continuidad y hemos introducido el concepto de las inno-
vaciones micro radicales medio de las innovaciones radicales
e incrementales. Hemos utilizado el concepto de Dosi de las
trayectorias tecnoldgicas explotando lo descrito como filones
tecnolégicos.
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Se ha escogido calificar el sentido del cambio tecnolégico me-
diante el concepto de la transiliencia, que conduce al principio
de la ‘relacién de competencia’. Cuantas mds competencias son
transformadas en obsoletas por el cambio, mayor es el impacto
estratégico a las dindmicas competitivas.

Se ha introducido la ATD como una manera de presentar un
mapa jerdrquico de las muchas opciones tecnoldgicas que pue-
den ser buscadas para llenar una funcién genérica dentro del
mercado. Se ha sefialado que las opciones presentadas en el
ATD no son posiblemente resultados correctos, pero mds bien
una visualizacién actual de la diversidad compleja del conjunto
de opciones tecnoldgicas, que pueden ser consideradas como
disponibles en un futuro. En este punto se ha discutido la ne-
cesidad de comprender mejor la interaccién dindmica entre el
ATD vy un cierto ‘Arbol de Conceptos del Cliente’ - atin no
creado - dando el lado del mercado.

Como resultado aparece el concepto de filén y trayectoria,
que a pesar sea util y vdlido, es de estructura borrosa. Durand
utiliza también el ATD para explorar el concepto de desma-
duracién, y finaliza con la aplicacién del modelo para evaluar
la significacién estratégica del cambio tecnolégico futuro. Du-
rand expone que “como conclusién es necesario hacer tres
comentarios :

A) La idea bdsica detrds de la racionalidad de la ATD son las
relaciones. Cuando las nuevas actividades llevadas por la
innovacién estdn muy relacionadas con actividades previas,
la experiencia en uso se amplia, porque las competencias
acumuladas son reforzadas: entonces la organizacién estard
en una buena posicién estratégica para funcionar bien. Tan-
to las nuevas actividades como las anteriores estin enton-
ces relacionadas a través de la competencia ... También hay
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que resaltar que Durand enfoca en el cambio tecnoldgico,
donde la competencia, como entidad genérica puede incluir
no s6lo los recursos técnicos, habilidades y conocimientos,
sino también, ‘vinculos de mercado’. Podemos integrar las
tipologias de innovacién de Abernathy y Clark, dentro del
modelo. Lo dicho cerca de las relaciones de tecnologia y de
radicalizacién del cambio tecnoldgico, puede ser también
extendido a las variables de mercado: conceptos de cliente
por ejemplo.

En términos de recomendaciones de gestién, se puede aconse-
jar alas compainias de vivir a través (o utilizar) la innovacién
tratando de apoyarse en torno a su competencia o capaci-
dad clave - tecnolégica, vinculos de mercado u otros- para
adaptarse mejor a los requerimientos de cualquier actividad
donde finalmente puedan decidir estar presentes.

B ) El tema clave- por Durand, como en el apartado anterior
y siguiente - dltima la gestién estratégica de la tecnolo-
gia y la innovacién ya no es la previsién tecnolégica. El
problema no es suponer que rama tecnoldgica, entre las
que fueron representadas en el ATD, serd dominante en
el futuro, tampoco lo es para evaluar probabilidades de sa-
lidas por ramas. Hemos reconocido la complejidad de la
naturaleza de la tecnologia y la imposibilidad de conducir
su evolucién de una manera determinista. En su lugar se
debe promover una gestién estratégica de las competencias
para hacer de surfista sobre las olas del cambio. Entre las
lineas de la teoria de Teece los recursos complementa-
rios, la gestién de la competencia debe tener lugar in-
ternamente a la organizacién y externamente la red de
relaciones que la compafifa mantiene con su entorno,
haciendo posible conectarse y gestionar las fuentes ex-
ternas de competencia.
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C) Finalmente, la mds importante contribucién que aporta este
articulo es el ATD y algunos ejemplos de la vida real, ¢j. la
presentacién explicita de jerarquias tecnoldgicas de diseno
con la dualidad producto / proceso. Esta contribucién hace
en cierto modo operativo el punto de vista metaférico de
Dosi y Clark, al menos desde el punto de vista tecnolégico
del cuadro”.

Durand, tal vez para darle una dimensién mds pedagdgica
rechaza cualquier posibilidad de determinismo, dentro de la
evolucién futura de la tecnologfa, hay que dejar un punto de
duda, dado que finalmente son las decisiones basadas con unas
previsiones las acciones que finalmente mueven el escenario del
futuro tecnoldgico, combinacién de una voluntad planificado-
ra y de una respuesta al error, y aqui se coincide plenamente
con Durand que lo importante es desarrollar las capacidades
necesarias para mejorar la posicién estratégica.

3.5. CONSIDERACIONES FINALES

Hay unas lineas generales a toda la literatura dedicada al tema
innovacién, que resumimos siguiendo en parte con las reflexio-
nes de Affuah (1998).

Los modelos existentes quieren resolver:

- ;Coémo justificar el peligro que sufren las empresas ya madu-
ras frente a las que son en teorfa més dgiles y nuevas a partir
del tipo de empresa (la presente o tradicional en el mercado
y las de nueva entrada), frente a las innovaciones, si son in-
crementales y radicales, que explica el tema de la obsoles-
cencia de los conocimientos (Modelo de Abernathy-Clark,
segiin Affuah (1998)). Aqui es muy importante el concepto
de producto dominante, que es verd muy claro en el caso de
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los detergentes, siendo un tipo de formulacién que dentro de
las variantes, permite hacer economias de escala, generando
las barreras de acceso asociadas, sobre todo por las grandes
inversiones en instalaciones y en publicidades necesarias, y
en el mantenimiento de los productos dentro de un régimen
de mejoras constantes.

- Las capacidades de mercado frente a las tecnoldgicas, si se
conservan o destruyen, sobre todo en el caso de cambios ar-
quitecténicos, donde una empresa puede dominar los com-
ponentes, pero no asi su conjunto (segun Affuah (1998) es
el modelo de Henderson - Clark), situacién que lamentable-
mente para ellos, sufren la mayor parte los proveedores con
excepciones.

- El caso de la cadena de valor anadido, donde el problema
aparece cuando la innovacidn afecta a la capacidad y compe-
tencias de los suministradores, clientes, innovadores comple-
mentarios.

Affuah (1998) menciona el punto de vista de liderazgo estraté-
gico, y hace mencién a que el incentivo a invertir en una inno-
.7 . «1 7 . . .7 » K o oy
vacién es una funcién de la “légica de direccién”, o “visién del
mundo”, de las experiencias, de la 16gica de la industria y de la
organizacién. Creemos que se olvida un punto esencial, el in-
centivo para invertir en una empresa bien dirigida, es la renta-
bilidad, sin rentabilidad no sélo a corto, como a largo plazo no
es posible continuar innovando y pedir capital a los inversores,
propietarios a el fin de la empresa. Sin embargo, la experiencia
propia, se acerca mucho a este tipo de consideracién, la de la
. . «] 7 . . .7 » .

superioridad de la “légica de direccién”, siendo como es la ac-
titud o voluntad, lo esencial en muchos érdenes de la actividad
empresarial y humana.
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Insiste Affuah (1998) con un énfasis especial con el modelo de
Teece, ya explicado, del “appropriability regimes and comple-
mentary assets (regimenes de apropiacién y activos comple-
mentarios). “Un régimen de apropiacién lo es hasta la exten-
sién donde la tecnologia puede ser protegida de la imitacién
permitiendo al innovador de recoger las rentas tecnoldgicas.
Inimitabilidad puede venir de la proteccién de la tecnologia
gracias a la propiedad intelectual (patentes, derechos de autor,
marcas y secretos de negocio), o por el hecho de que los imi-
tadores no tienen las competencias para imitar la tecnologia
determinada. Estas incluyen fabricacién, marketing, canales de
distribucién, servicio, reputacién, nombre de la marca, y tec-
nologias complementarias”.

Hay que afiadir que no es sélo la falta de voluntad estraté-
gica, no sélo es querer, también importa el poder. Es muy
importante aceptar que, la falta de recursos, o de la posi-
bilidad de acceder, en especial de capital y de los equipos
humanos entrenados, acaba siendo el factor que limita mu-
chas iniciativas.

Estas consideraciones las anade con consideraciones sobre em-
presas con comportamientos ofensivos, siendo los primeros, o
defensivos, velando de no caer con los errores de los primeros.
El tema que planea, pues es el hecho de hacer una estrategia de
iniciativa o de dependencia.
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4. RIESGO, CONOCIMIENTO E INCER-
TIDUMBRE

La innovacidn es arriesgada, pero es mds arriesgado no hacerla,
como se cita mds adelante. El concepto de riesgo es importante
para los innovadores, que de hecho son “risk crackers” o rom-
pedores de riesgos.

La palabra riesgo suele tratarse desde la perspectiva de “amena-

b2l <« . b2l <« ~ b2l .7 <« b2l <« 1
zas”, “peligros” o “dafos” refiriéndose a “eventos” y “probabili-
dades”, sin dar suficiente cabida a las fuentes de incertidumbre.
Los métodos estadisticos son especialmente apreciados en los
mercados de seguros y bursdtil. La prevencién de danos y pér-
didas suele ser en muchos dmbitos, la legitima gran preocupa-
cion.

Ante un cambio de paradigma, como los que se producen con
los cambios radicales, se habilitan o aparecen nuevas e inespe-
radas situaciones. La discusién del concepto de riesgo en su to-
talidad, y el poder explicar los escenarios de alta incertidumbre
y alto riesgo, puede ser util.

4.1. OBSERVACIONES PRELIMINARES.

En nuestras actividades, con impacto a futuro, necesita-
mos crear tareas especificas que se ocupan de forma econémica
con un precio tan bajo como sea posible, minimizando el ries-
go o alcanzando un nivel de riesgo aceptable a nivel individual
o social, y escogiendo las iniciativas que podrian maximizar la
certeza. Admitimos hasta un grado limitado una certeza o lo
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que denominamos también como “incertidumbre”. Las deci-
siones y acciones de los Lideres debieran estar dirigidas a re-
ducir o eliminar el riesgo y la incertidumbre; este esfuerzo de
minimizar el riesgo y generar certidumbre es fundamental para
definir nuestros objetivos reales dentro de un tiempo, con un
alcance o costo o beneficios conforme a lo esperado.

La administracién tradicional de distintos ambitos, suele tener
aversion al riesgo y la incertidumbre y promueve el “logro del

éxito” (Chapman, 1997)

Los decisores, motores del cambio, o “tomadores de decisiones
es una entidad, ya sea un individuo o grupo que no estd satis-
fecho con un estado existente o con la perspectiva de un estado
futuro y que posee el deseo y la autoridad para iniciar acciones
disenadas para alterar este estado “(Mc Clelland (1983)). Esas
alteraciones promueven alteraciones que estdn por encima de
un nuevo filén de oportunidades. Las alteraciones navegan a
menudo en olas o turbulencias inciertas.

Seguir el resultado de una decisién activa o pasiva es un con-
junto de acciones; accién que una vez ejecutada es definitiva,
brutal y siempre deja una marca. Una accién debe definirse con
precisién, debe ser Unica, esto es parte de la naturaleza de las
acciones (Blasco (1976)). Esta afirmacién sigue siendo cierta,
pero esta marca puede no ser exactamente la misma depen-
diendo del paradigma existente, incluso si pudiéramos repetir
exactamente la misma accién o aplicar acciones previamente
aprendidas.

Los cambios mundiales nos sitdan en medio de mds incerti-
dumbre donde el riesgo desconocido estd presente: ;Cémo
puede funcionar en un mundo de alto riesgo y elevado cam-
bio de incertidumbre? ;Podemos entrenarnos para entender y

94



DISCURSO DE INGRESO

aprender maneras de lidiar con nuevos paradigmas? ;El riesgo
y la incertidumbre estin completamente fuera de la profesién
que vamos a practicar? ;Cémo abordar lo desconocido que se
desconoce (Unknown unknown)?

Una mejor comprensién de los conceptos de “riesgo e incerti-
dumbre” estd dentro del alcance de este documento. Trabajar
programas especificos, capacitar para las herramientas apropia-
das y aceptar diferentes tipos de participacién donde el riesgo
y la incertidumbre son presentes, puede ayudarnos a responder
las preguntas. El significado de una palabra consiste en su uso
diario, y el uso depende de una serie de reglas. Aceptar una
regla es como obedecer una orden. (Tractatus de Wittgestein
en Reale et al., 1995). Debemos crear y probar estas reglas, y
también generar una tendencia positiva para ver el otro lado
del riesgo y la incertidumbre, lidiando con las oportunidades.

En resumen, el riesgo y la incertidumbre se generardn cons-
tantemente a través de la innovacién tecnolégica y el entorno
social y econémico en rdpido cambio a nivel mundial.

4.2. REALIDAD PRIMERO

Desde la Revolucién Industrial, la poblacién mundial ha creci-
do en nimero y en la duracién media de la vida. La poblacién
en general tiene acceso a un volumen ain mayor de bienes,
bienes transables y servicios. El sistema financiero y monetario
es mds grande y mds inmanejable y voldtil. Las expectativas de
vida aumentan para una parte de la humanidad; en términos de
riqueza, se ha generado una enorme brecha entre los que tienen
y no tienen. La seguridad nacional, los estados de bienestar
doméstico y la actividad econémica general tienen un rdpido
impacto en las preocupaciones de las personas. Como conclu-
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sién, el nimero de vidas y el valor de cualquier tipo de activos
que puedan estar protegidos han aumentado.

Se crean constantemente situaciones que dificilmente podria-
mos imaginar hace algunas décadas. Sentimos el impacto del
escenario global o mundial, y admitimos un nuevo conjunto
de conceptos simples, que afectan principalmente a aspectos
sociales: compresién del tiempo, crecimiento de la poblacién,
crisis energética y ambiental y economia financiera.

También son parte de este escenario los aspectos técnicos: las
nuevas fronteras tecnoldgicas, como los cambios inducidos gra-
cias a la informacidn, las biotecnologias y otros que se exponen
mads adelante.

Los conflictos nuevos y, a veces inesperados, pueden prove-
nir del crimen: terrorismo, crimen organizado... También, los
grandes accidentes y enfrentamientos o conflictos militares,
causan dafos a las personas, la propiedad o el medio ambien-
te. Las operaciones nuevas o inexistentes y, las existentes deben
considerar mds combinaciones de riesgos e incertidumbres, que
requieren levantar el velo de los problemas, para encontrar nue-
vas soluciones.

Para resumir, los nuevos factores tienen un impacto rdpido en
la vida cotidiana, ya que generan preocupacién publica y, por
supuesto, afectan o alteran los procesos econémicos y politicos.

La planificacién estratégica y la toma de decisiones implican
una consideracién de futuro, y el futuro se encuentra en medio
de una nube de incertidumbre. Esto afecta nuestro pensamien-
to y visién, también nuestra previsién y previsién. La mayoria
de las decisiones son de una complejidad creciente o se juegan
en un mundo de gran complejidad. La marca que resulta de
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nuestras acciones no es la misma marca que planeamos. Las in-
demnizaciones por dafos cuando el seguro esté vigente, cubren
o deben garantizar el reemplazo de los activos dafados. Por
ejemplo, una lista de activos materiales danados se puede ha-
cer. Pero enumerar activos no tangibles danados a veces es una
tarea dificil, precisamente cuando una gran parte de nuestro
paradigma se basa en activos inmateriales, y el reemplazo po-
dria no ser la solucién, no siempre funciona, por su dificultad.

El riesgo se usa a menudo como parte de nuestro vocabula-
rio, y rara vez se usa solo. Las palabras andlisis de riesgo o una
gestién de riesgos mds adecuada se asocian rdpidamente con
accidentes, técnicas de disefio o cobertura de seguro. ;Pero po-
demos asegurar riesgos desconocidos, hechos de total incerti-
dumbre? ;Dénde estdn los problemas de nuestras soluciones
tradicionales?

4.3. DEFINICIONES DE RIESGO E INCERTIDUMBRE

La palabra riesgo tiene diferentes usos en el pasado, incluidas
en los diccionarios. Proviene del latin, de la palabra “ressecare”,
y significa también: “cortar, romper y cortar las olas ...”.

Pero sobre todo el “secare” que en cataldn serfa “segar” o cortar,
tendrd que ver con el corte del casco de un buque cuando coli-
siona con las rocas escondidas o las sumergidas. Los autores en
general se enfrentan al término “riesgo como peligro”, “exposi-
cién a un dano”, “azar o mala suerte o juego”, etc.

La incertidumbre o falta de certidumbre, se relaciona con la

duda, la pregunta, la sospecha, la falta de confianza, la posibili-
dad de equivocarse, etc.
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Riesgo e incertidumbre son conceptos que aplicados al Anilisis
Financiero, se introducen en modelos que permiten el cdlculo
de estimaciones de valores esperados de inversiones, usando
los valores de beneficios previstos, utiles antes de decidir so-
bre Inversiones. La estadistica facilita el clculo de promedios,
desviaciones tipicas e incluso de covarianzas en opciones, que
mejoren la estabilidad del valor que se desea alcanzar, ante los
cambios. Al final, el riesgo se usa a la hora de competir en la
asignacién de recursos de capital.

4.4. LA TRADICION EN GESTION DE RIESGOS

Las personas que realizamos proyectos en dreas tecnolégicas,
raramente aplicamos conceptos como el riesgo politico, riesgo
del capital ...y rara vez se ensefaba a estudiantes de Ingenie-
rfa. Lo que sigue es parte del enfoque tradicional.

Como consecuencia de las actividades y el disponer de pro-
piedades, cualquier entidad estd expuesta a diversos riesgos de
pérdidas fortuitas. Los riesgos, controlados inadecuadamente,
que puedan considerarse como una amenaza debido a los cos-
tos impredecibles que afectan la solvencia, se llegan a listar y
valorar. Esta ha sido una tarea bien definida y usada.

Las operaciones, ellas mismas, pueden causar dafios directos o
la pérdida de ingresos; de la simple compra de seguros, se ha
evolucionado a la gestién de seguros, y luego a la gestién de
riesgos. Una gran parte del esfuerzo fue mantener el costo de
los riesgos de la entidad, al menos de la porcién que el mercado
ofrece productos y servicios.

La gestién del riesgo incluia la percepcién de riesgos, como dis-
turbios, inundaciones, accidentes, lesiones ... que son evidentes.
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La gestién del riesgo tenia el objetivo principal de evitar el
riesgo (suprimir algunas operaciones o hacerlas de manera di-
ferente), también del cdlculo de la severidad y luego preparar
o negociar para la transferencia del riesgo. Por ejemplo, el
arrendatario de un edificio tiene implicaciones de riesgo dife-
rentes de terceros que el propietario, en caso de colapso. Otro
objetivo principal es la prevencién de pérdidas: se pueden to-
mar medidas anticipindose a la reduccién de la severidad y
la reduccién de la frecuencia. Se estudiaron las estadisticas de
frecuencia.

Se hicieron organizaciones, planes y lecciones para el cum-
plimiento legal, por lo que se desarrollaron una serie de leyes
relacionadas con la seguridad laboral, la calidad del producto
y otras responsabilidades, mds los dafios ambientales. Se debe
esperar la integracién futura de lo mencionado anteriormente:
un desecho téxico crea dafio ambiental, afecta la percepcién
de calidad de la base del cliente y la sociedad en general, y por
supuesto podria danar el trabajo.

La gestién del riesgo siguié nuevamente el enfoque tradicional,
contratando seguros obligatorios y manteniendo algunos ries-
gos no asegurados. Este enfoque tradicional asi denominado
es un extracto parcial del Manual de gestién de AMA y otros
autores (Perry (2001)) (Chapman(1997)) citados en la lista de
referencias y considerados como buenas practicas durante mu-
chos afos.

Las entidades deben pagar primas de seguro. Las primas deben
proporcionar recursos para financiar el valor de las pérdidas y
los beneficios de las companias de seguros y corredores. Mul-
tiplicando la frecuencia de acuerdo con las estadisticas de los
expertos, y el valor de la pérdida total, hace la estimacién tradi-
cional del valor esperado de las pérdidas.
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Los departamentos legales completaron la tarea y definieron
una serie de casos de Fuerza Mayor. Force Majeure incluy6 lo
que llamamos Hechos de Dios y Principe. Dios es el que se su-
pone decide los terremotos, los huracanes, los tornados ... y el
Principe podria proporcionar danos a través de acciones como
incautacién de propiedades, prohibiciones, embargos ...

Los generales, los politicos y las burocracias puablicas son el mo-
delo actual de Principe. El Principe ha aceptado una autoridad
limitada paralela a una responsabilidad reducida o limitada
(véase el excelente texto sobre la Iniciativa de Financiamiento
Privado (Froud (2003)) gracias a los principios democraticos
modernos -dénde y cudndo gobiernan-; no debe olvidarse que
los escenarios de Fuerza Mayor que generan riesgo e incerti-
dumbre en la actividad del Principe atin pueden aplicarse en las
dreas oscuras que a todos los sistemas legales o poderes les gusta
conservar, y donde la accién u omisién puede ser utilizada para
cualquier tipo de conveniencia politica. La reputacién también
es un valioso activo inmaterial, que puede sufrir dafos dificiles
de reparar.

Las aseguradoras con el apoyo de las instituciones guberna-
mentales decidieron cubrir algunos casos. Los Estados com-
pletaron la cobertura de casos de Fuerza mayor entre fronteras
nacionales, y solo unos pocos casos mds, fuera de las fronteras
nacionales. Debe aclararse que las compafias de seguros cubren
raramente los peligros de guerra. ;Y no es eso, lo que vivimos,
una Guerra ahora? Una observacién adicional: el concepto de
Riesgo se utiliza en los contratos de seguro, de acuerdo con la
legislacién espafola y la mayoria de los paises, debe ser un dafio
que pueda ocurrir; un hecho improbable y / o que no genera
danos reales no puede ser asegurado. Entonces, la certeza del
posible dafo es una necesidad.
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La necesidad y la capacidad de los mercados de seguros no se
cuestionan en este documento, pero un paradigma renovado
hace que valga la pena revisar los conceptos de riesgo e incer-
tidumbre, y debatir si encuentra una coincidencia o ajuste en
nuestra nueva sociedad global o mundial.

4.5. NUEVOS PARADIGMAS Y EL TERMINO “RIESGO”.

La gestién del riesgo del parrafo anterior se define y mejora
en su concrecion, durante los anos de expansién de las plantas
industriales, sobre todo en lo que tiene que ver con la reduc-
cién de accidentes de la tecnologia de produccién. Industrial,
eléctrica, electrénica, quimica, etc., los desarrollos recientes
han aplicado con éxito esos principios. Primero con plantas
pequenas y locales, luego plantas nacionales o multinacionales
mds grandes, una vez que se reducen las barreras comerciales y
los costos de transporte. Es cémo se ha manifestado el estado
especifico del modelo de A-U, con la integracién global de las
industrias se estd desarrollando a medida que se aplican nuevos
conceptos para la generacién ptima de riqueza, segiin nuestros
criterios para el progreso.

Podemos definir el paradigma actual, el sistema total de creen-
cias de hoy, con respecto a los seres humanos y la sociedad
(Kuhn (1962)). Compromisos e ideologias proporcionan: una
descripcién de cdmo funciona el mundo (“sein”, en alemdn:
“ser”, en castellano) y posiciones normativas sobre cémo de-
beria funcionar el mundo (“sollen”, en alemdn: “deberia ser”,
en castellano. Nuestra miopia estd en muchos casos, al ignorar
ambos términos.

El papel de las Tecnologias de la Informacién y la Economia
ayuda a describir el paradigma de hoy. Ademds, el creciente
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comercio de bienes, los mercados financieros y el cambio tec-
nolégico estén dando forma a nuestro mundo. Del mundo go-
bernado por el estado, a un mundo gobernado por el mercado,
con reglas renovadas que luchan contra las nuevas tendencias
nacionalistas dominantes. Los problemas no resueltos de los
paises menos desarrollados son una posible fuente de conflic-
tos. La sociedad en red estd haciendo camino hacia la configu-
racién de un mundo diferente, pero su impacto puede ser adn
mayor de lo que prevemos.

Las nuevas piezas de este paradigma dominante deben usar el
término riesgo. El riesgo estd incrustado en nuestro paradig-
ma. Actualmente existe un uso limitado en sus resultados, pero
extensivo aunque incompleto, de andlisis y gestién de riesgos,
en el sector bancario y financiero. Una serie de servicios para
transferir riesgos, acaba generando un riesgo monetario mun-
dial. Al revisar la historia del dinero, el dinero tenfa mucho
sentido con el comercio y el ahorro, y esto solo representa una
pequena porcién de las transacciones diarias. (Gilpin (2001)) .

Pero pensando positivamente: si aparece la turbulencia, jes
porque estamos volando! La gestién de riesgos ayudé a que la
incertidumbre de los eventos pasados pudiera revelarse con la
ciencia. Grandes accidentes y grandes crisis hicieron lecciones
y casos. ;Podemos pronosticarlos o preverlos?

4.6. MAPAS DEL RIESGO Y LA INCERTIDUMBRE

El riesgo y la incertidumbre no son variables continuas, y el
hacer mapas de una manera simple, asociada a hechos reales
proporciona claridad. Cristébal Colén acepté un desafio que
inclufa para él una combinacién de alta incertidumbre y riesgo,
y sin embargo Cristébal Colén decidié navegar a América. La
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financiacién de tal empresa tenia un riesgo global limitado para
los socios, los Reyes Catdlicos. La historia explica la gran opor-
tunidad que significé ese descubrimiento.

El mapa (ver figura 4.6.) se dibuja usando un cuadrado con
extremos de altos y bajos para los dos conceptos: riesgo en
términos de dano absoluto versus el eje de incertidumbre. Se
podrian incluir conceptos mds especificos al estudiar un caso,
un programa de actividades o un proyecto en particular. Las
diferentes situaciones se explican y traducen a situaciones pro-
fesionales reales.

El bajo riesgo y la baja incertidumbre, son tan comunes como
cuando compramos un bien conocido para nuestro consumo
futuro. La normalizacidn, las técnicas de confiabilidad ISO
crean un proceso o ambiente de trabajo donde el riesgo se man-
tiene a un minimo econdmico o técnico; certeza, incluso de
danos menores deben ser garantizados.

Alto riesgo y baja incertidumbre, se maneja cuando el multi-
plicador de frecuencia es extremadamente bajo o minimo, y
se acepta el seguro como una solucién: el dafio excesivo por
inundacién puede ser cubierto en ultimo recurso con dinero
publico. Hay casos en algunos dominios no asegurados si el
dano, incluso muy alto, tiene cierto nivel de aceptacién social
u oculto por informacién insuficiente.

El escenario alto / alto normalmente se convierte si es posible
en un escenario de incertidumbre mds baja o en uno con un
riesgo menor, o preferiblemente la situacién de dos bajos. La
zona o drea de dafo se puede definir y, después de todo, se li-
mita a limites fisicos. Las soluciones pueden provenir de socios
estratégicos que proporcionen conocimientos valiosos o desa-
rrollen nuestro propio talento. La desinversién es una posible
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solucién antes de que aparezca el dano. Un ejemplo seria el de
vender una actividad rentable, pero en la que se visualiza en el
horizonte una innovacién radical que la hard obsoleta.

Tabla 4.6.: Matriz o mapa de riesgo e incertidumbre. Herramientas sugeridas.

Alto | Andlisis / gestién de riesgos Andlisis de riesgo limitado: sin
listados de historial de accidentes
Dafios econdmicos limitados previos
como seguro, solo excepcién en | Definicién de escenario multiple
los casos en que son socialmente | Talento o desarrollo del conoci-
aceptados miento
La ley de organizaciones estatales | Contenedores de riesgo, con
o mundiales, o acuerdos del sec- | dafio limitado si es posible
tor voluntario, generan estatutos | Alianzas estratégicas o asocia-
Riesgo para prevenir riesgos altos ciones
Gestidn de crisis Desinversiones planificadas
La reputacién, dificil de reparar
Bajo | Andlisis / gestién de riesgos
Seguro o auto seguro posible
La diferente confiabilidad ISO
puede funcionar Campo tipico de I + D:

Alto

Incertidumbre

Bajo

La mayor parte de la seleccién de inversores y gerentes, se cife
al escenario de baja incertidumbre / bajo riesgo; los mercados
bursdtiles pablicos valoran a las empresas que disponen de sus
diferentes ISO y su uso de una gestién de riesgos confiable. Un
enfoque diferente pero similar aparece cuando la reputacién
de la industria puede verse afectada; la mayoria de los sectores
reaccionan negativamente en los escenarios Alto / Bajo. Los ge-
rentes preparan seguros extensivos para defenderse a si mismos
y a los activos de la entidad. La reputacién aparece como un
riesgo a gestionar, vinculado a eventos adversos, al no usar téc-
nicas de comunicacién adecuadamente.
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El riesgo bajo o limitado en escenarios de alta incertidumbre
es bienvenido en industrias con un alto gasto en I + D. La
incertidumbre incluye un potencial de ganancias y la gestién
de proyectos de I + D requiere comprender la naturaleza de
la innovacién y el esfuerzo de I + D. Los gastos e inversiones
pueden representar una gran porcién de las ganancias no distri-
buidas, pero pueden generar el valor futuro de la entidad para
servir a la sociedad.

La situacién después del descubrimiento de una nueva frontera
rara vez ha sido un problema. Solo las personas / entidades con
talento y extremadamente afortunadas o exitosas pueden so-
brevivir a esta lucha. A menudo se requieren muchos fallos. La
experiencia muestra que hacer las cosas bien es conveniente,
pero finalmente se requieren resultados positivos o exitosos. El
riesgo extremo y la incertidumbre, es una tarea de sonador, y
atraer, desarrollar y hacer los resultados de los suefios es un
tema muy importante. Rara vez las oportunidades estdn en los
dos lados bajos, aparecen grandes oportunidades con proble-
mas no resueltos y no definidos. Y es alli donde pueden comen-
zar muchos Proyectos de Innovacién de alta Incertidumbre de
Riesgo (RU). Esta visién es esencial para entender lo que estd
sucediendo y estd por venir dentro del siglo XXI. Quiénes man-
tienen un alto nivel de I+D incluso en escenarios muy adversos,
van a poder obtener rentabilidades de un volumen acorde con
estos retos.

Las tierras prometedoras son conocidas. Hay sectores con
fronteras en el cuadrante de dos altos:

- Biotecnologia y més especificamente genética humana

- Tecnologias de la Informacién y, en general, interaccién o
comunicacidén en red
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- Industria espacial y tecnologfas vinculadas

- Etcétera

Sectores como las centrales nucleares se encuentran en situa-
ciones diferentes, la incertidumbre puede ser baja incluso si la
informacidn es limitada o se somete a racionamiento, pero el
riesgo es muy alto, pensando en eventos extremos, algo que ha
perjudicado este sector. Una situacién similar es la industria
existente de crudo: el alto riesgo proviene de las grandes figuras
involucradas, pero las nuevas Fronteras pueden ayudar a dar
forma a un mundo diferente.

La reputacién es también un dafio que no debe descuidarse, pero
finalmente proviene de nuestras propias decisiones. Una postura
cinica de redefinir la ética como el tltimo parche a corregir de este
proceso; puede que sea contraproducente a medio y largo plazo.

4.7. RIESGO, PELIGROS Y VULNERABILIDAD

Los “peligros” que conforman los escenarios del futuro, ya sean
por razones derivadas de las leyes de la naturaleza (inundacio-
nes, terremotos, huracanes, etc.) o por actuaciones intencio-
nadas o no del ser humano (accidentes tecnoldgicos, guerra,
terrorismo, corrupcion, inestabilidad econémica, violencia de
estado, etc.) siguen su evolucién con el apoyo para evitarlos,
mitigar sus efectos...

El uso de la probabilidad de los eventos que generan dafos,
condiciona la preparacién necesaria para abordar aquello que
no deseamos que suceda. Nadie desea una catdstrofe o desastre!
Es importante repensar la gestién de riesgos, y usar el conoci-
miento para crear sistemas mds robustos y menos vulnerables,
pensando en eventos extremos plausibles.
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El grifico fig. 4.7. que sigue, ilustra la visién anterior, plan-
tea que solamente cuando el peligro y el elemento vulnerable,
coinciden de manera activa, aparece el riesgo, que podrd evolu-
cionar negativamente.

Figura 4.7. Peligro y vulnerabilidad, c6mo conforman el riesgo.

La eliminacién de riesgos, o su reduccidn, se refiere a la actuacién
sobre los peligros y las vulnerabilidades. La palabra resiliencia se
ha empleado precisamente para expresar la capacidad de dar una
respuesta satisfactoria a los distintos peligros, entendida como
la posibilidad de que nuestros sistemas sean menos vulnerables.

Finalmente insistir en la necesidad de pensar en eventos o situa-
ciones extremas, incluso cuando la probabilidad es muy reduci-
da, usando el sentido comun. Si este “incidente peor y posible”
(worst possible accident or damage, en inglés), cuando sucede,
es lamentable no haber avanzado medidas para evitar, reducir
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o transferir el riesgo. La excusa de que la probabilidad era baja
demuestra que en ocasiones la probabilidad puede considerarse
como una falacia, y desagregar a tiempo hubiera sido

una buena decisién.

4.8. RESUMEN

A menudo utilizamos los términos riesgo e incertidumbre, jun-
tos o separados, y tratar de definirlos mejor es un objetivo de
este documento.

La gestién de riesgos ha desarrollado una serie de herramientas
y soluciones que deben incluirse en la capacitacién de futuros
lideres.

El aprendizaje de los cambios mundiales, un nuevo paradigma
dimensiones normativas y descriptivas es una necesidad, ya que
es una comprensién completa de los riesgos y la incertidumbre
como campos potenciales para el enriquecimiento profesio-
nal. Un enfoque en el dafo solo debe limitarse a donde sea es-
trictamente necesario, utilizando bdsicamente nuestro enfoque
descriptivo.

El paradigma normativo puede aparecer a través de la innova-
cién y la investigacién y el desarrollo es una ventana abierta
para revelar el lado de la oportunidad y un escenario mds am-
plio para la profesién. Limitar o reducir el dafo es esencial,
pero encontrar las Nuevas Fronteras para el futuro requiere ha-
bilidades diferentes que deben equilibrarse con una aversién al
riesgo legitima. La curiosidad, explorar los limites de alto riesgo
y alta incertidumbre nunca debe ser descartado.
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2 5. CRISIS, DISRUPCION E INNOVACION

5.1. CRISIS E INNOVACION RADICAL

En las crisis y los cambios radicales, incluidas las innovaciones
radicales, se observa como las personas puede que no quieran,
puedan o/y sepan cémo responder de tal manera que su adap-
tacién se produzca de manera auténoma; la solucién pasa por
comprender el proceso psicolégico y hasta que punto la crisis,
vista de manera integral, impide o altera su proceso cognitivo.

5.2. INNOVACION: DESTRUCCION CREATIVA

Cémo se plantea en todo el apartado 3, y volviendo a Joseph
Alois Schumpeter, éste fue el primer autor que aclara la impor-
tancia de la innovacién (Schumpeter, 1934). Schumpeter dijo
que la innovacién crea “vientos de destruccién creativa” y se-
falé el importante papel del empresario. El autor describe una
serie de innovaciones que unian nuevas ideas, nuevas formas de
comercializacién, nuevos productos, etc. Y lo mds importante,
las innovaciones se vinculan a creacién y destruccién. Schum-
peter escribia que el éxito tenia la semilla del fracaso, y para el
fracaso la puerta de salida puede ser el éxito ... La destruccién
y la creacién es el dilema esencial de este trabajo.
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La innovacién, como se ha descrito, es un proceso que implica
una enorme cantidad de incertidumbre, y aplicar grandes dosis
de creatividad humana, sin menospreciar la importancia del
azar (adaptado de Utterback, 1994). Autores como Abernathy,
Klein, Christensen, Tushman, Twiss, Durand, de Von Hippel,
Nelson, Freeman, Pavitt, etc. nos han ayudado a entender la
importancia del papel de la innovacién tecnolégica en la com-
petencia, en la industria después de las distintas rupturas de
situaciones consolidadas, y como afecta a la vida de las em-
presas. Hay habitos mentales que impiden que las empresas
dominantes puedan transitar cdmodamente a través del puente
que las lleva del presente al futuro, y poder tener éxito gracias
a la renovacién de una generacién o familia de tecnologia (Ut-

terback, 1994).

La literatura incluye diversas definiciones o discusiones sobre
arquitecturas innovadoras, innovaciones incrementales, inno-
vaciones radicales, etc. y su relevancia. Confirmar como se ha
citado anteriormente, sobre la importancia o no de considerar
el Mérito de la novedad o cientifica, se ha mencionado que en
la teoria de la innovacién nos preocupamos por cémo la inno-
vacion afecta el juego competitivo, o a la supervivencia o a la
muerte de las instituciones; es esencial entender que la innova-
cién tiene por finalidad la creacién de una ventaja competitiva.
Una visién que da claridad a esta discusién se puede proponer a
partir de un texto que se refiere al proceso de comercializacién /
venta de valor a los ejecutivos “Flecha o Arrow” del documento
de la Unidad de Inteligencia de The Economist.
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Figura 5.2. “Valor Continuum” “Arrow o Flecha” (EIU (1999)

El extremo derecho “Flecha” (Innovacién) se compone prin-
cipalmente de aspectos mds “soft” o psicocognitivos; el circu-
lo izquierdo, tiene una combinacién de “soft” y “hard”; Y los
valores de “Fundacién”, “Innovacién” en conjunto generardn
cambio, surf o navegacién sobre olas con su riesgo, etc.

Ser motor iniciador de cambios, ser capaz de generar los nue-
vos conceptos que permiten ser los que redefinen la Industria
y précticas del mercado, pueden favorecer el desarrollo de un
escenario disruptivo que afectard a todos los participantes de
manera diferente.

La vida normal de las empresas que crecen demasiado rdpido es
un escenario que podrd calificarse cercano o como un entorno
disruptivo. Lo contrario, si una empresa se hunde rdpidamen-
te, nos encontramos en un escenario dénde la vida normal de
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la empresa que va a desaparecer es un acontecimiento en su
conjunto, perturbador. Entonces, ;cudles son las contribucio-
nes que se pueden hacer para el éxito y para evitar el fracaso
cuando nos encontramos en un caso dénde se va a producir o
ya sucede una innovacién radical?

5.3. EL POTENCIAL DISRUPTIVO DE LA INNOVA-
CION RADICAL

La innovacién radical se define por su alto impacto en la crea-
cién de una ventaja competitiva. Este alto impacto es pre-
sente en casos donde estas innovaciones radicales generan la
creacion y destruccién de sectores enteros, industrias. Se ob-
serva como también la velocidad de cambio aumenté (Brous-
seau, 1996): hay empresas exitosas que desaparecen en un
corto periodo de tiempo (la muerte de caracol); y en sentido
opuesto, se produce el hecho de que compafias recién na-
cidas, experimentan un crecimiento extremadamente rdpido
(crecimiento en espiral). Los gerentes a menudo, no pueden
reaccionar adecuadamente ante las innovaciones radicales o
grandes cambios.

La toma de decisiones lleva implicita, aunque no se manifieste,
una consideraciéon de futuro, y el futuro estd en medio de una
nube de incertidumbre. La buena o mala suerte, puede marcar
una gran diferencia en nuestras actividades humanas. Pero esta
explicacién no debemos considerarla como satisfactoria.

Necesitdbamos entender cémo el ser humano apoya la destruc-
cién y la creacién. La creatividad y el flujo de ideas, y su poder
para dar forma a la innovacidn ;se ve afectado por la visién de
la destruccién? ;Cémo?

112



DISCURSO DE INGRESO

5.4. CRISIS, COMO CONCEPTO

Crisis significa momento critico, punto de inflexién, cambio
repentino o decisivo, etc. de la mayoria de los diccionarios. La
Innovacién Radical comparte caracteristicas con el concepto de
crisis, siendo su génesis especifica.

Para avanzar en el proceso de investigacién se buscaron distin-
tos tipos de crisis, en sentido mds amplio, que se consideraban
como importantes y relevantes. Se analizaron los casos de crisis
donde la vida cotidiana o normal, se ve amenazada y desorgani-
zada, definidos en la literatura como escenarios perturbadores.

Hay eventos, como las agresiones, como una explosién, que
afectan a nuestra psique y alteran nuestros procesos mentales
y somdticos. Nos damos cuenta de que somos a menudo inca-
paces de prever o predecir desastres y catdstrofes; en la inter-
vencién de desastres, las personas que sufrieron lesiones estdn
sujetos a tratamiento médico. Son las personas que se atiende
primero: se envia a los enfermos al médico, organizando efica-
ces triajes; pero hay otras personas que no se envian al médi-
co, ya que al parecer tienen una buena salud o, aparentemente
normal y, sélo las personas expertas pueden reconocer sus sin-
tomas. Se podria incluso hablar coloquialmente de “PSTD”
o sindrome de estrés post traumdtico, comutn en los casos de
desastres, afectando incluso al personal sanitario durante su in-
tervencion, y que en el caso de existir en los casos de cambios
o innovaciones radicales, requeriria de estudios mds rigurosos.
Pero la analogfa que aqui se traza, sirve para enlazar con la difi-
cultad de dar respuesta a la propia resistencia al cambio.

Estudiamos los efectos de la violencia extrema o situaciones
asimilables, en la salud mental de las personas. En este punto se
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contd con la ayuda de expertos, psiquiatras militares de la Aso-
ciacién Mundial de Psiquiatria (Dres. Louis Le Crocq, Carlos
Collazo y Moty Benyakar, a quienes agradezco sus aportaciones
y tiempo) y también, con las personas expertas que fueron clave
en la implantacién de departamentos de emergencia (Dr. San-
tiago Ferrdndiz — fue colaborador importante en el despliegue
del Servicio de Emergencias Médicas de Catalufa- y Dr. Luis
Leiva — fue uno de los responsables del buen funcionamiento

del SAMU de Sevilla, médico militar).

Segiin estos expertos, y la observacién realizada en situaciones
con enorme presion de la situacién, es posible encontrar per-
sonas aparentemente normales que se ven afectadas por estrés
postraumdtico, una categoria dificil de definir, que afecta sus
procesos cognitivos, ya que ademis presentan distintos grados
de lesiones cerebrales, como citan numerosos autores.

Es conocido que el impacto real de los ataques terroristas, ac-
cidentes automovilisticos, accidentes industriales, desastres
naturales, etc. es mds amplio que los dafios visibles inmedia-
tamente, y ademds la sociedad genera procesos como el pro-
ceso de victimizacién, dénde a los damnificados se les da una
l6gica relevancia especial. Sin dejar de ser una afirmacién poco
aceptada, la falta de respuesta adecuada de la sociedad, siempre
que sea posible, genera una sensacién de culpa y necesidad de
memoria, que se pasa a los dafiados y como citan la mayoria de
expertos, les impide una recuperacién rdpida si se les incluye
como victimas.

Una vez mds, gestores de proyectos especificos, gestores de ries-
gos, los empresarios innovadores son de “naturaleza humana”.
Gracias a una prictica realizada durante varios afios, con gru-
pos de mds de una veintena de profesionales con dedicacién a
gestién de proyecto, y que seguian un curso de postgrado de
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Gestién de Proyectos, un “experimento” daba resultados que
permitian confirmar las hipétesis.

El “experimento” se aplica al grupo del curso, a cada una de
las personas, se les pregunt6 si ahora estaban frente alguna si-
tuacion de crisis importante en los Proyectos en los que estdn
trabajando.

Elsilencio en un primer momento es absoluto, gélido si se pue-
de decir, y si se plantea ante un grupo mds grande, la espera
para una primera respuesta que rompa el silencio es mds lar-
ga, dado que el grupo refuerza su postura inicial; el silencio se
rompe con negaciones o “no-crisis”, “que es o era el problema
de otro”, etc.

Pocas personas excepcionales reconocen inmediatamente que
estn involucrados o son o han sido parte de alguna crisis.

El desbloqueo de la proteccién o barrera se consigue cuando se
comentan situaciones criticas o personales (pérdida de trabajo,
conflictos familiares graves -incluido el divorcio-, accidentes,
cirugfa por enfermedades graves...). El nimero de estudiantes
que aceptan hablar de su crisis —la de algin momento- y com-
partir sus sentimientos y emociones, aumenta rdpidamente.

5.5. INMUNIDAD PSICOLOGICA Y VISIBILIDAD
DEL LIDERAZGO

En situaciones de crisis, para conducirlas de manera mds ade-
cuada, son necesarias dos tipos de personas. Un primer tipo de
personas que desde la distancia, mantengan su propia inmuni-
dad; y mantener esta distancia es esencial para precisamente dar
apoyo a las personas que estdn interviniendo en el escenario de
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la crisis. El segundo tipo de personas son las expuestas al medio
ambiente perjudicial, y con especial consideracién con las per-
sonas que deben ejercer el liderazgo.

Los profesionales del sector de la emergencias entienden que
el entrenamiento, va a dar mejores resultados que la educacién
formal, y es esencial para las personas que ejercen el mando
su visibilidad “in situ”, en el lugar de la intervencién, y con la
capacidad de decision intacta a pesar de su necesaria exposicion
al medio ambiente perjudicial.

El siguiente tema que se desarrolla a continuacién, es cémo
funciona nuestro sistema cognitivo y cdmo nuestras emociones
se ven afectadas en innovaciones radicales disruptivas reales,
crisis, etc.

5.6. CRISIS Y PROCESO COGNITIVO

Las Cirisis, y en muchos de los casos de innovaciones radicales
aparece el “poder de la situacién” segin Ross y Nisbett (1991).
:Cémo razonamos en condiciones de incertidumbre, cémo
predecir y evaluar la evidencia que no deseamos que suceda;
scémo podemos hacer la eleccién en condiciones de riesgo y
otras preguntas y respuestas importantes se encuentran en el
trabajo de Kahneman, y ha inspirado a las declaraciones que si-
guen sobre los sistemas cognitivos, nuestra capacidad de adap-
tacién, y la importancia de la intuicién — Kahneman (2003, p

1449-. 1475).
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Segtin Kahneman tenemos dos modos de pensar y decidir, que
se corresponden con el razonamiento y la intuicién. El razona-
miento se hace de una manera deliberada y esforzada; los pen-
samientos intuitivos parecen venir espontineamente a la men-
te. La mayoria de las acciones y pensamientos son intuitivos;
un juicio plausibles viene a la mente. En la figura que sigue, el
Cuadro 2 resume la importancia de la percepcién. Del sistema
2 operaciones son mds lentas, series, etc., y como el autor se
refiere, son gobernadas por reglas. Las operaciones del sistema
1 se rigen por el habito y tienen una carga emocional y luego
son dificiles de modificar, agregamos en condiciones normales,
como la mayoria de los escenarios de riesgo limitados, en caso
de una interrupcion o disrupcién, las emociones y los hébitos
deben adaptarse. Como ejemplo, los tomadores de decisiones
experimentados que trabajan bajo presién (miembros del equi-
po de emergencia, como los equipos de extincién de incendios,
etc.) rara vez necesitan elegir entre opciones, solo se les ocurre
una opcion.

La adaptacién a entornos disruptivos no es fécil, la innovacién
de cambio radical, necesita un sistema cognitivo adaptado a ese
entorno que incluye un proceso a largo plazo de adquisicién
de habilidades, capaz de responder eficazmente a las sorpre-
sas. Tampoco podemos ignorar las emociones, los sentimientos
y creencias. Nuestra heuristica que alguna vez hizo confiables
nuestras soluciones de Gestién de Riesgos, puede conducir a
errores graves y sistemdticos. Debemos aceptar que ciertas de-
cisiones de expertos van a “hacer mejor cuando confian en su
intuicién que cuando se involucran en el andlisis detallado”

(Kahneman, 2003, p. 1469).
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Fig. 5.6. Sistemas cognitivos segiin Kahneman (2003, pp 1451)

El optimismo afecta la toma de riesgos y el miedo en las predic-
ciones de dafios, y la tradicién de la separacién entre creencia
y preferencia en el andlisis es psicolégicamente irreal (Kahne-
man, 2003, p.1470). La resiliencia ante crisis, la resistencia al
cambio tienen aspectos psicolégicos que se describen en el si-
guiente pdrrafo.

5.7. RESISTENCIA AL CAMBIO

La resistencia humana al gran cambio o crisis estd grabado en la
mente del ser humano, los tabtes que se utilizan para generar
consenso social, para ayudar a nuestra vida normal estdn inclui-
dos. Los proyectos complejos pueden aplicar tabties y pueden
prevenirnos cuando deseamos discutir en profundidad sobre
el fracaso. Este rechazo es visible a través de comportamientos
que son dificiles de explicar. Prevenimos al lector, que también
en un momento inicial, puede rechazar el esquema de compor-
tamiento que sigue a continuacion.
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Utilizando una comunicacién privada del Dr. José Luis Pérez-
Ihigo Gancedo, psiquiatra militar, aprendimos sobre el proceso
de enfrentar nuestra propia muerte. Observen su propia reac-
cién. El ciclo de pena o afliccidn, la crisis generada por el riesgo
y el peligro es un entorno inusual, y la crisis desencadena un
proceso de dolor o afliccién. Los detalles son diferentes de lo
habitual, e incluso los detalles menores se vuelven importantes
para resolver el problema.

Los lideres y las organizaciones generalmente prefieren respal-
dar o apoyar el “no cambio” que aparentemente evita pasar por
el proceso de duelo de la crisis.

Usando una cita de Freud en esta comunicacién,

- en el soporte (...) se suprime la palabra “muerte” del original,
y por favor introducir la palabra “crisis” o “innovacién radical
o cambio”

- en el soporte (-----) en lugar de “mortalidad” escriban “des-
truccién o uso’.

Tanto la destruccién y la creacidn son parte de la misma crisis:

“El inconsciente no sabe (...) y nadie cree realmente en su
(----). Nuestra propia (...) es inimaginable y cuando trata-
mos de imaginar que nos damos cuenta de que en realidad
sobrevivimos como espectadores”.

Una Crisis si es aguda puede generar un dolor y / o proceso de
dolor. El dolor significa afliccidén, agonia, angustia, melancolia
(mds perdurable), la tristeza y la melancolia también pueden
surgir debido a una pérdida u otras causas.
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Los seres humanos de primera mano, comienzan un
proceso de negacidén (la reaccién primera es no acep-
tar nuestra propia crisis o la crisis de la actividad, etc.;
una vez se negd y cuando los sentimientos son compar-
tidos con otras personas, la negacién disminuye; ésta
protege al individuo de experimentar la intensidad de
la pérdida; finalmente disminuye cuando la persona
estd consciente de la pérdida). Nuestra capacidad para
resolver la crisis, puede estar bloqueada en ese punto
“negacién”.

Siguiente etapa llamada enojo o enfado (las personas
estdn molestas porque la crisis es algo injusto; les su-
cede generalmente cuando las personas se sienten im-
potentes y sin capacidad de actuar; los sentimientos de
culpa aparecen si se expresan los sentimientos, el dedo
se mueve hacia otras personas sefialdndolas como cul-
pables de nuestra situacién; y es posible sentir mejora
con el apoyo social es posible. Cuando estamos enoja-
dos, las emociones también bloquean las percepciones
esenciales.

De ello se desprende un sentimiento de culpa por
todo lo hecho o no antes de la pérdida y luego “ne-
gociacién” (se llega a efectuar ofertas para volver a la
situacién anterior; incluye pensar en lo que se podria
hacer mejor; se llega a imaginar cosas o situaciones
como las anteriores aunque se sabe que no sea posible
volver. La depresién puede aparecer (Experimenta-
mos la sensacién de una gran pérdida; fluctuaciones
bajo y alto dnimo y el sentido de la soledad, después
de entender la naturaleza de la pérdida: problemas de
suefio y del apetito y una sensacién de soledad y aban-
dono).
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- Aceptacién ayuda a resolver la crisis (la realidad es
aceptada y nos enfrentamos a él, de ese momento, el
proyecto debe comenzar, lo cual no significa felici-
dad, pero los sentimientos se reordenan).

- Esperanza: Se llega a un cierto punto donde los re-
cuerdos son menos dolorosos y podemos mirar hacia
el futuro.

No es necesario decir que este proceso debe ser entendido
por los principales interesados; segin la experiencia extraida
en casos reales: primeros sintomas aparecen en meros detalles
que pueden ser clasificados como parte del proceso anterior.
En el otro lado “inmunidad” de los tomadores de decisiones
es esencial, ya que afecta a sus capacidades. Aprendimos que
no “resolver” la crisis hasta ese punto final, bloquea la posibi-
lidad de “enfrentar” crisis futuras. Podemos pedir lideres con
experiencia en casos de éxito y fracaso; ambos son importan-
tes.

5.8. DINAMICA DE LA CRISIS Y LA APARICION DE
ENTORNOS DISRUPTIVOS

Existe un paralelismo entre la irrupcién de un desastre o una
catdstrofe, y con la dindmica de una crisis, que se visualiza en
el grafico 5.8.

Si bien, se refieren los ejes a riesgo y tiempo, el eje riesgo pue-
de aplicarse por ejemplo al incendio de un edificio. Las razo-
nes, que lo motivan, suelen tener que ver con razones técnicas
y organizativas, apareciendo incidentes menores a veces poco
valorados, donde una vigilancia estratégica hubiera permitido
abrir una serie de mejoras. Una vez disparado el incidente, ré-
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pidamente se llega a un punto dénde intervenir es imposible
en segiin que términos, siendo preferible esperar a que finalice
el fuego, usando una técnica de comunicacién del desastre pla-
nificada, y pensando en al eventual reconstruccién, todo ello,
reconociendo que son situaciones que hubieran podido evitarse
si razones y sefiales débiles se hubieran atendido.

Figura 5.8. Riesgo y tiempo, dindmica de crisis y desastres.

Es evidente que el caso es evidente una vez sucedid, pero el
planteo de escenarios plausibles y generar los sistemas de Vigi-
lancia (Warning) y Prevencién (Warding) suelen ser mds eco-
némicos en la mayoria de casos, si las acciones actian tanto
sobre el peligro como la vulnerabilidad (pensando en mejorar
la resiliencia). Y no se trata de pensar en los riesgos usuales de
los accidentes, también cabe trazar un mapa tecnoldgico y de
cambios en los mercados que afectan a suministradores, clien-
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tes, sistema financiero, o sea a los “stakeholders” o personas
afectadas por el cambio dentro de nuestros entornos actuales
y futuros.

5.9. OBSERVACION FINAL: ¢{CREACION ES DISRUP-
CION:?

;Las Innovaciones Radicales, la crisis a la que la asimilamos,
puede convertirse en Disrupcidén?: Aspectos impersonales y
personales afectan a nuestra toma de decisiones, en cuanto la
situacién perjudicial asociada a innovaciones radicales y a la
crisis se desencadena.

El poder de la situacién, la destruccién y la creacién combina-
da, requiere de personal capacitado y especialmente entrenados
y un apoyo organizativo diferente o no tradicional.

El proceso de duelo debe ser entendido especialmente por los
lideres y las partes interesadas; también se recomienda encare-
cidamente que los responsables de la toma de decisiones nece-
sitardn “inmunidad”, esencial a medida que la crisis afecta sus
capacidades y que la muy necesaria cercania a la situacién des-
truye. Los lideres con experiencia en el éxito y el fracaso pueden
tener esa capacidad.

Riesgo tradicional y gestién del riesgo es principalmente un
enfoque racional ante la oportunidad y el miedo; la intuicién
es importante y la contribucién de expertos y otros tipos de
grupos de interés puede generar importantes contribuciones a
la gestion de riesgos; debemos tener en cuenta que la intuicién
necesita entrenamiento de habilidades para evitar errores tam-
bién. Paradigmas futuras tienen diferentes rasgos del pasado
paradigma s (Kuhn (1962)): “... hay que ajustar constantemen-
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te nuestras vidas, nuestros pensamientos y nuestros movimien-

tos” (Vernon (2003, p.465)).

Los expertos insisten en que el las partes interesadas deben estar
de acuerdo que cualquier remediacién, plan de contingencia,
etc., después de la crisis de Cambio Radical, no se volveria a
una situacién exactamente idéntica a la que existia antes de la
situacién disruptiva.

Nueva situacién significa creacién desde la disrupcién y la des-
truccién. Hacer frente al éxito y al fracaso es una habilidad que
es esencial. Metodologia de formacién en estas habilidades serd
parte de nuestra investigacién futura.
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§ 6. CICLOS Y TENDENCIAS

6.1. PRESENTACION

Los procesos acumulativos de conocimiento, enriquecen con
sus aportaciones los productos, la produccién, formando las
plataformas de tecnologia que los miembros de la sociedad de
una época son capaces de utilizar. También su desaparicion.

Las plataformas anteriores, cuando se consideran obsoletas, fi-
nalmente se abandonan, y debe accederse a una nueva plata-
forma, que consolida ventajas que superan las anteriores. Este
cambio altera las reglas del juego de manera notable. Un avance
en Medicina, estd ligado a conocimientos que llegan de la fisica
y la quimica, y que altera la esperanza de vida. También estos
conocimientos son usados de manera especifica a lo que requie-
ren otros sectores. Esta complejidad de interacciones, gracias
a la difusién de las innovaciones, se mantiene dentro de una
misma plataforma, hasta que no se supera por un cambio, y
que arrastra a las demds disciplinas.

La Revolucién industrial, la tecnoldgica actual, son ejemplos
claros dénde las relaciones de todo tipo, econémicas, sociales,
politicas, etc. generan, en una visién mds amplia que las pla-
taformas tecnoldgicas citadas, un paradigma o explicacién de
la realidad, incluso sabiendo que es una explicacién limitada,
dénde se trata de agrupar una descripcién de aquel periodo o
momento.

Los cambios cientificos y tecnoldgicos, van de manera muy re-
levante a preparar o determinar el salto al siguiente paradigma.
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A continuacion se exponen dos visiones que permiten entender
la evolucién, la primera retrospectiva, propuesta por Kondra-
tiev y la siguiente, prospectiva, pero con sehales que permi-
ten pensar que el nuevo paradigma va generar una disrupcién,
equivalente o superior a la de los ciclos anteriores, con ademds
un factor afnadido. Este factor diferencial, es la demografia del
planeta que cada 12-13 afos afade 1.000 millones de habitan-
tes a la poblacién. Los primeros millardos de habitantes, requi-
rieron varios milenios. La crisis ambiental y de disponibilidad
de recursos bdsicos va a ser un factor clave dentro de las décadas
proéximas.

El cambio, la innovacidn frente al eje de tiempo es el objetivo
perseguido en este apartado 6.

6.2. KONDRATIEV, LOS CICLOS ANTERIORES AL
SIGLO XXI

Si deseamos tener una primera visién sobre el siglo XXI, es util
una primera aproximacién sobre los ciclos econémicos de largo
plazo, tal y como describe Nikolai Kondratiev. Raramente se
menciona, pero estos ciclos tuvieron su época en los paises que
consideramos del mundo desarrollado, y es necesario referirse a
paises dénde su andadura en uno de los periodos citados, lleva
siglos 0 décadas de retraso, aunque en algunos casos, como Ja-
pén en su momento, supo incorporarse a gran velocidad, y en
la actualidad China y la India han podido avanzar rdpidamente
su calendario hacia los sectores mds avanzados tecnolégicamen-
te.
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Kondratiev describe su teoria sobre ciclos econémicos con on-
das que varfan entre los 47 y 62 afios, ciclos largos distintos de
los ciclos econémicos de 7 a 10 afios. Kondratiev y sus posicio-
nes, discrepantes con Stalin, le llevaron a una pena de muerte
en 1928 y un fusilamiento en 1930.

Resumiendo su gran contribucién de especial utilidad, se pue-
den citar ciclos que tienen que ver con tecnologias y materiales,
productos que se utilizan y transforman, y grandes cambios
sociales, econémicos, politicos...

Los ciclos que se han estudiado son:

- Primero, (1787-1842) Revolucién Industrial
- Segundo, (1842-1897) Edad del Vapor y Ferrocarriles
- Tercero, ( 1897-1939) Edad del Acero, Electricidad y Mo-

tores de Combustién Interna

- Cuarto, (1939-1982) Edad del Petréleo, Automévil, Fibras
sintéticas, etc.

- Quinto (1982-??) Tecnologias de la Informacién

Un autor interesante que sigue y amplia la visién de Kondra-
tiev, es Nefiodov que se pregunta por el Sexto ciclo, y este es el
punto de partida de la reflexion sobre la tecnologia y Sociedad

del siglo XXI.
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Fig. 6.2. Portada y grifico del texto de Nefiodow, el Sexto Kondratiev

6.3. EL ANO 2045, UN ANO SINGULAR

Ray Kurzweil( 2005) es una personalidad, como él afirma,
educado en una sola religién la “veneracién de la creatividad
humana y el poder de las ideas”, y se convencié de muy joven
del poder que tienen las ideas en la transformacién del mundo.
Un autor citado Clark (1985) le inspird en el sentido de que
cualquier tecnologia avanzada no se diferenciaba de lo mégico.

Su gran aportacién es el concepto que denomina como “sin-
gularity”, que va a ser como un agujero negro, en la mitad del
siglo XXI que va a transformar de manera irreversible cada ins-
titucién y aspecto de la vida humana. Kurzweil, une la evolu-
cién bioldgica con la tecnoldgica siendo ésta una continuacién
de la primera.

Las tecnologias de la informacién “van a abrazar todo el co-

nocimiento humano y sus competencias, incluido su poder de
reconocimiento de regularidades, resolucién de problemas e

128



DISCURSO DE INGRESO

inteligencia moral del cerebro”. Al final del siglo XXI, la par-
te no-biolégica de nuestra inteligencia puede ser “trillions of
trillions” de veces mds poderosa que nuestra inteligencia sin
asistencia. No habrd diferencia entre ser humano y miquna o
entre realidad fisica y virtual, afirma.

Kurzweil anade que la visidn lineal intuitiva, importante segin
Kahneman (2003), la encuentra ante una visién de la historia
exponencial, que por otra parte como se cita en los modelos
del apartado 3, coincide con los algoritmos que ajustan los re-
sultados, de las curvas “S” que finalmente expresan escalas de
logaritmos o ecuaciones exponenciales.

Su teoria de la evolucién humana la concentra en una serie de
hitos que se encuentran en su obra.

La primera época, se refiere a Fisica y Quimica, materia y ener-
gia representan informacién en sus estructuras bdsicas. Las re-
glas del Universo son exquisitas, delicadas y apropiadas, para
codificar informacidn, facilitando que estas reglas han permiti-
do evolucionar al Universo en orden y complejidad.

La segunda se refiere a Biologia y ADN (Acidos Desoxirribo-
nucleicos) . Los sistemas formaron agregados complejos, auto
repetidos, y las moléculas crearon un sistema complejo como
el ADN que almacena informacién de una sociedad compleja
de moléculas.

La tercera época, se refiere a los Cerebros. La evolucién guiada
por el ADN, las proteinas epigenéticas, y fragmentos de Acidos
Ribonucleicos, definieron sistemas de procesado de informa-
cién, los cerebros y sistemas nerviosos de los organismos, que
ponen a nuestra disposicién la capacidad de redisefar el mun-
do con nuestras ideas.
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La cuarta época se refiere a la Tecnologia: primero sencillos au-
tématas, después equipos de cdlculo sofisticados, doblando la
capacidad computacional cada afio. El tamano del cerebro de
los mamiferos crecié pero sélo unos pocos centimetros cibicos
cada cien mil afos.

La quinta, es la Fusién de la Tecnologia Humana con la Inte-
ligencia Humana. Las limitaciones de las 10" conexiones del
cerebro, se verdn superadas gracias a la fusién con el vasto co-
nocimiento, mayor velocidad y capacidad , y la habilidad de
compartir conocimientos de nuestra civilizacién “hombre-md-
quina”. Podrd amplificar la creatividad humana, pero también
puede amplificar la habilidad de actuar conforme las “tenden-
cias destructivas” que el ser humano manifiesta.

La sexta época, se refiere al despertar del Universo, segin el
autor, la considera como muy especulativa, y tiene que ver con
resolver los limites de la velocidad de la luz, como limitador de
la velocidad de transmisién de informacién.

Los graficos originales, del autor siguen a continuacién, y refle-
jan la aceleracion de los cambios, y su nexo entre los biolégico
y lo tecnoldgico, usando unos hitos que el autor justifica en su
texto.
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Fig. 6.3.1. Hitos candnicos en escalas logaritmicas

http://www.singularity.com/images/charts/CanonicalMilestones.jpg

En la figura 6.3.1. se puede observar cémo con el paso de los
anos, los cambios, se han acelerado, dentro de una seleccién
de hitos que Kurzweil considera como relevantes. Por ejemplo
entre la aparicién del “Homo Sapiens” y el descubrimiento del
fuego son necesarios 500.000 anos, de la Revolucién Indus-
trial, a la Fisica Moderna sélo son necesarios del orden de algo
mds de un centenar de afos.

Kurzweil cita casos como la reduccién de costes y tiempo, en la
secuenciaciéon del DNA, con aportaciones revolucionarias, por
la reduccién de costes exponencial; igual ocurre con el escanea-
do del cerebro, su coste se reduce exponencialmente asi como
el tiempo para obtener datos mejores.
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La evolucién de capacidades computaciones| aparece en la fi-
gura que sigue:

Fig. 6.3.2. El camino de la capacidad de computacién a la

“singularidad”

El concepto “singularidad” se ha adelantado por autores pre-
vios, y merece ser tratado de manera monogrifica, por su im-
presionante impacto en la vida de las futuras generaciones.

El reconocer que una parte de la evolucién tecnolégica ha vi-
vido fuera del cuerpo humano (exosomdtica), se ha ampliado
al observar cémo la tecnologia se incorporaba al ser humano
(endosomadtica) con los avances sobre todo de la Medicina y la
Electrénica.
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&3 7. NUEVAS FRONTERAS

7.1. PRELIMINARES

Los cambios radicales de este siglo XXI, estin cambiando la
vida cotidiana de las personas, posibilitando procesos de duelo
y disrupciones como los mencionados mds o menos explicitas
en cada caso y para cada persona. Es imprescindible entender
que no se consigue superar los entornos generados con edu-
cacién, se requiere un entrenamiento especifico, y sobre todo
reconocer la crisis y usar la frase que se ha acunado para la su-
peracién de cualquier crisis: “en crisis, hablar” o en inglés “in
crisis, talk”.

Salud y lo psicosocial, y los temas medioambientales son cla-
ves para definir dras prioritarias en el ciclo de Kondratiev en
curso, si nos atenemos a lo expresado en el apartado 6.2. rela-
tivo al “Sexto Ciclo de Kondratiev”.

Por otra parte el autor mantiene la gran relevancia de la revo-
lucién que se anuncia en el apartado 6.3.

En este apartado de nuevas fronteras se han anadido una serie
de consideraciones adicionales.

Los temas escogidos, sin ser exhaustivos, para referencia por
parte del autor son:

- Energfa

- Salud
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- Tecnologfas de la informacién

¢ Blockchain
* Inteligencia artificial
* Realidad virtual y aumentada

- Medio ambiente, responsabilidad social, ciudades del fu-
turo, ...

- Ftica y Religion

Es importante no olvidar, que hace décadas se inicié la carre-
ra aeroespacial, con situaciones que siguen dependiendo de las
disponibilidades financieras de los estados y dénde el sector
privado cada vez mds juega un papel importante.

Algunos de estos temas o filones, que siguen pueden alterar
sistemas importantes de la economia de los paises, lo cual in-
cluye su sistema financiero, y no solo a sectores de Servicios y
Productivos.

7.2. ENERGIAS

La Energfa es y serd clave en la politica y en la economia de los
paises, ya que es el determinante en su lucha para alcanzar, y
mantener su poder hegeménico.

El siglo XIX fue el del Carbén y el del dominio del Imperio
Britdnico. El Carbén facilité la produccién de vapor, esencial
como elemento motriz en las industrias manufactureras de la
época y que posibilitd sobre todo a Alemania, el desarrollo de
su quimica del carbono, junto con el desarrollo de la gran side-
rurgia en los paises desarrollados. Disponer de carbén y acero
permitié al ferrocarril extenderse en zonas como el interior de
los Estados Unidos de América, que ademds potencié el desa-
rrollo de Nueva York como plaza financiera.
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El XX fue el siglo dénde el petréleo gradualmente supera al
Carbén por sus ventajas, y la hegemonia pasa del Reino Unido
a los Estados Unidos de América. La mejora del transporte,
sus costes muy bajos, hizo posible la globalizacién. Posterior-
mente, sectores como la generacion de energia, y las industrias
del automévil y la petroquimica, empiezan a plantearse nuevos
retos al plantearse dudas sobre la abundancia de esta forma de
energfa.

El uso de combustibles fésiles, ha generado un crecimiento de
la concentracién de CO, en la atmésfera, a niveles que altera el
clima del Planeta. Las llamadas energias limpias, han paliado
parte del problema, con innovaciones dentro del campo de los
vehiculos eléctricos, cada vez mds eficaces y eficientes. Cémo se
ve inician su particular curva “S”...

Figura 7.2. Evolucién del niimero de coches eléctricos
(http:/Iwww.resilience.org/wp-content/uploads/2017/09/cars.jpg)

También son importantes medidas de ahorro energético, in-
cluido el uso de diodos de emisién de luz (LED) en ilumina-
cidn, etc.
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Por otra parte la energia nuclear, a pesar de los enormes progre-
sos realizados en temas de seguridad, tiene como leccién pen-
diente poder resolver los problemas ambientales del final de
ciclo de instalaciones y de los residuos.

Las investigaciones que se realizan para mejorar el conocimien-
to de la materia y la energfa, estd en sus fases “fluidas”, sin to-
davia soluciones a gran escala.

7.3. SALUD Y SANIDAD

La sanidad es un tema que genera intensos debates politicos. El
éxito cientifico, y tecnoldgico, sigue su trayectoria y es una de
las nuevas fronteras que posibilitard una esperanza de vida con
horizontes que todavia parecen ciencia ficcién.

El desarrollo de la genédmica y la inmunologia, las mejoras en
fdrmacos y tratamientos de los distintos cdnceres, asi como la
reduccién de costes y plazos, en multitud de actos como son los
de diagnéstico por la imagen, y anilisis clinicos, son evidentes.

El uso de células madre y embriones, tienen todavia recorridos
para su plena aplicacién, con limites que requieren un elevado
consenso en muchos dmbitos.

La cirugfa del corazén y los vasos sanguineos, endoscopia gis-
trica e intestinal, la neurologia y otras especialidades reciben el
apoyo de sistemas tecnoldgicos que pueden integrar robots y
un diagndstico por la imagen en 3D, se aplican a intervencio-
nes que cada vez son menos agresivas y con un postoperatorio
mds comodo para los pacientes.
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Temas como enfermedades raras y el cuidado de las enfermeda-
des crénicas, formarian parte de este apartado.

En el 4mbito de la salud animal, de los seres del mundo vegetal
y el cuidado del planeta, tenemos interacciones o interdepen-
dencias, que como el caso de las modificaciones genéticas plan-
tean cuestiones en el futuro, que en todo caso han facilitado la
mejora de la Salud en muchos paises.

7.4. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Temas como la seguridad de las redes y sistemas, la protecciéon
de los datos y la privacidad, asi como el incremento exponen-
cial de las capacidades o rendimientos de los equipos requieren
planteos de distinto tipo con enorme potencial innovador, y
con influencia en el funcionamiento de los Estados y de como
se ejerce la democracia.

Existen varias dreas con filones muy relevantes por su capacidad
de generar cambios disruptivos:

- La “blockchain”: tecnologia que se basa en generar una base
de datos distribuida, formada por cadenas de bloques di-
sefiladas para evitar su modificacién una vez que un dato
ha sido publicado usando un sellado de tiempo confiable y
enlazando a un bloque anterior. Por esta razén es especial-
mente adecuada para almacenar de forma creciente datos
ordenados en el tiempo y sin posibilidad de modificacién
ni revisién. El concepto de cadena de bloque fue aplicado
por primera vez en 2009 como parte de Bitcoin.

- La inteligencia artificial, incluido el denominado como
<« . . »
Machine learning”.
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- La holografia, imdgenes en 3D, realidad aumentada. ..

-Elusodelaluz ...

7.5. OTROS TEMAS IMPORTANTES

Evitando plantear un conocimiento sobre lo que se desconoce,
se han seleccionado unos pocos temas adicionales:

- La nanotecnologfa incluyendo el grafeno

- Los temas de sostenibilidad, medio ambiente, responsabi-
lidad social, ciudades del futuro

- Etica y Religién
Serdn necesarios, entrenamientos para dotarnos de la agilidad
y flexibilidad para hacer frente a la disrupcién que por su natu-

raleza serd impredecible. El esfuerzo o dedicacién juntando op-
timismo, creatividad y mejora constante, son fundamentales.
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& 8. CONCLUSIONES

Se ha resaltado la dificultad en prever como serdn la tecnologia
y la sociedad del siglo XXI. Del concepto de riesgo se ha pues-
to de manifiesto que la vulnerabilidad o mejor su correccién,
mediante el incremento de la resiliencia, nos transforma en mds
eficientes, eficaces y podemos participar de distintas maneras
en los distintos paradigmas que se van a desplegar. Preparemos
nuestras vidas y organizaciones, incluso lo que no deseamos
que suceda.

El ser humano tiene junto a una enorme creatividad potencial,
mecanismos de defensa, que le protegen pero pueden limitar
su capacidad de resistir las presiones del momento, en unas
circunstancias como las del siglo XXI, dénde se viene de un
crecimiento exponencial en resultados de muchas tecnologias
que se renuevan en filones que son desconocidos todavia e in-
esperados.

Esta capacidad de creacién y destruccidn, se ha visto en los
siglos anteriores. Salud, medio ambiente, y aspectos psicoso-
ciales, dénde ética y religién crecen en relevancia, entran en la
visién de autores citados.

Las tecnologias de la informacién y los medios que se dispon-
drdn antes de la mitad del milenio, permiten valorar la existen-
cia de una confluencia de razones que estdn preparando una
gran revolucion, la capacidad de computadores mundial, va a
superar la capacidad de procesado del conjunto de cerebros hu-
manos del planeta. Los robots, como en su momento la maqui-
na de vapor, van a modificar el vinculo de muchisimas personas
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con su entorno laboral y requerird modificar las reglas de sub-
sistencia por la via salarial, ya que serd dificil vincular ingresos
a puestos de trabajo.

Para finalizar, reconocer la necesidad de inmunidad psicoldgica
para poder entender dénde la realidad va a superar las reflexio-
nes, del texto, construido en el presente paradigma, sabiendo
que se estd habilitando el siguiente, del cual no sabemos toda-
via si somos espectadores o por el contrario, promotores, como
a veces desearfamos.

Nuestra responsabilidad es facilitar a las préximas generaciones
como afrontar lo desconocido, con alegria, pasién y confianza.
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Excmo. Sr. Presidente de la Real Academia Europea de Doctores
Excmos. Sres. Académicos,

Ilustrisimas Autoridades

Sras. y Sres.

Permitanme iniciar mi intervencién en este Solemne Acto Aca-
démico, manifestando mi agradecimiento a la Junta de Gobier-
no de la RAED y en especial al Presidente Excmo. Sr. Dr. D.
Alfredo Rocafort Nicolau por el Honor que representa para mi
introducir ante tan digna audiencia al Prof. Lluis Pons.

Hacer la laudatio a un amigo muy querido, es al tiempo un pla-
cer y una responsabilidad. Es un placer porque significa compar-
tir con la audiencia que nos acompana, los logros profesionales
que justifican sobradamente la entrada en nuestra corporacién
de un nuevo miembro tan distinguido como el Dr. Pons. Pero es
al tiempo una enorme responsabilidad ya que elegir de manera
objetiva y serena, cuales de sus innumerables méritos hay que
ponderar y destacar en el tiempo que disponemos para ello, con-
vierte esta tarea en un ejercicio de reflexién y andlisis.

El Dr. Pons nace en la ciudad de Tarrasa, lugar al que de una u
otra forma ha seguido muy vinculado.

Es Ingeniero Industrial e Ingeniero Quimico por el IQS, Mas-
ter en AYDE por ESADE y Doctor en Administracién y Di-
reccién de Empresas por la URLL.

Ha hecho estancias profesionales de Formacién en prestigiosas
instituciones de Francia, Belgica y EEUU, destacando sus es-
tancias en la Graduate School of Business de la Universidad de
Chicago, en la Univesidad de Georgetown o en la Universidad
Carnegie Mellon.

153



JOSE RAMON CALVO

Es miembro de la Sociedad americana de Quimica, ha sido pre-
sidente de la Asociacién del Foro de Excelencia de Lloret, teso-
rero de la Fundacién Excelencia, generadora y organizadora de
los Campus de Excelencia, miembro de comités cientificos de
organizaciones y publicaciones diversas y se expresa con gran
fluidez en 5 idiomas

La combinacién de teoria con experimentacién, es el funda-
mento donde se desarrolla toda la trayectoria profesional des-
crita en su extenso CV.

El Dr. Pons es un hombre renacentista. Su interés por multitud
de temas y facetas del saber, la cultura y el conocimiento, asf lo
atestiguan. El laboratorio de quimica iniciado en la infancia en
su domicilio familiar, le atrajo de manera temprana a un mun-
do que era diferente al que tenian sus companeros de la época
y de ese interés inicial por la investigacién, siguié ampliando
campos hacia la innovacién y la gestién hasta abarcar temas tan
variados como los relacionados con la direccién de empresas en
diferentes niveles y funciones, la docencia universitaria aplicada
a la gestién de proyectos o los temas relacionados con la cultura
o el disefio empresarial.

El Prof. Lluis Pons ha trabajado a lo largo de su dilatada carrera
profesional en diversos sectores productivos:

- Quimico, petrdleo, gas, aditivos alimentarios.
- Prensa impresa y su edicidn, produccién, distribucién.
- Papel reciclado.

- Generacién y utilizacién de la energia junto con infraes-
tructuras necesarias.
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- Sanidad, Hospital incluyendo consultas, quiréfanos y otras
dreas de intervencionismo.

- Sistemas informdticos de gestién.

Ha participado en la alta direccién de grandes empresas, como
la gerencia de la Cia Hispano Quimica, la Direccién general
del Diario Avui, la direccién adjunta del Diario el Pais o la
Direccién General de Mantenimientos y obras del Complejo
Hospitalario Vall d"Hebron, donde tuvo a su cargo el plan
director de modernizacién de estructuras claves como los labo-
ratorios y los quiréfanos.

Su otra gran faceta vocacional ha sido la de Profesor Universi-
tario de la Universidad Politécnica de Catalufia. Hoy hay aqui,
algunos de sus alumnos, a los que conozco bien porque han
trabajado como becarios en algunos de nuestros proyectos y
que no dudan en calificar al Profesor Pons como su mejor do-
cente por su capacidad de innovar, de plantear dudas y de hacer
un auténtico pensamiento disruptivo con lo establecido, para
buscar nuevas vias y nuevas alternativas.

Es en esa faceta universitaria, creativa e innovadora donde ha
desarrollado las teorias que nos ha expuesto hoy en su discur-
so de ingreso y en donde ha podido desarrollar su capacidad
para la direccién de proyectos en conjuncién con sus estu-
diantes, algunos de los cuales se han convertido en exitosas
empresas.

Pero, cuando antes nos referfamos al cardcter multidisciplinar
de los intereses de nuestro nuevo académico, no puedo dejar de
mencionar dos de las pasiones a las que dedica mucha parte de
su tiempo libre.
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Una es la fotografia. Créanme si les digo que su coleccién de
fotos de lunas o de pdjaros no tiene mucho que envidiar a las
de National Geographic, y con estas muestras que les present6
ustedes mismos podrdn disfrutar de su quehacer como gran
fot6grafo naturalista que explora la naturaleza desde San Carles
de la Rapita hasta la Cerdana, y ha sido capaz de articular una
serie de mas de 30.000 fotografias que muestran a las claras la
belleza enorme de la naturaleza en su tierra catalana vistas a
través de su ojo de gran artista fotografico.

Su otra pasién es la musica. Es un buen pianista al que le falta
el tiempo que querria tener para practicar mds las sonatas, pre-
ludios, partitas, y suites adaptadas para piano de su adorado
Juan Sebastidn Bach y también es un compositor aficionado,
que de cuando en cuando compone pequefas piezas con las
que disfruta enormemente.

Pero, no podria yo acabar esta breve semblanza biogréfica de
nuestro nuevo académico sin referirme a su tercera pasién. Su
familia, su esposa Carmen, sus hijos y ahora sus nietos. Son la
clave de estabilidad de una personalidad humilde y dispuesta
a aprender y a compartir como solo los grandes hombre son
capaces de hacerlo. Con sencillez y con maestria, con bonho-
mia y con sensatez. Esas virtudes que a veces echamos tanto en
falta en estos tiempos convulsos y que en nuestro distinguido
académico se presentan de manera espontdnea.

Y a continuacién como es costumbre y precepto en esta Real
Corporacién paso a describir de manera somera su excelente

discurso al que poco cabe afadir ante su claridad y precisién.

Explica nuestro nuevo colega, que a partir de sus vivencias in-
fantiles y juveniles en la ciudad que le vio nacer, urbe industrial
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que ha sufrido a lo largo de los anos grandes crisis empresaria-
les, sinti6 la curiosidad de explorar ese terreno del porqué de
esas crisis, de porqué se producen esas situaciones en empresas
familiares présperas durante generaciones y que en un momen-
to determinado dejan de funcionar, o porqué muchas personas,
niegan la posibilidad de hacer cambios, incluso viendo las sefia-
les de situaciones que romperdn su status quo.

Observé en ellas la aversién a cambios, cuando se abria paso un
nuevo paradigma o modelo en la industria en la que estaban y
de ahi nace su vocacién de dedicar sus esfuerzos profesionales a
la tecnologia, la investigacién y la innovacién a partir de dife-
rentes aproximaciones.

Ha hecho el académico un ejercicio de sintesis sobre los medios
que disponemos en la actualidad, a nivel personal, profesional
y como sociedad, que no existian o han cambiado de manera
que serfan irreconocibles para nuestros antecesores hace solo
un siglo. Solo hay que pensar en los adelantos tecnoldgicos de
los tltimos 50 anos, que han dejado obsoletos y en el cajén de
los recuerdos, articulos que en su momento rompieron moldes
y abrieron puertas hasta entonces desconocidas pero que en un
plazo muy breve quedaron obsoletas ante la llegada de nuevos
inventos y técnicas en todos los campos.

Ha hablado de c6mo la innovacién crea y destruye, y el papel
que juega el empresario como gran innovador y como la inno-
vacién cambia la manera en que realizamos nuestras activida-
des cotidianas.

Esta innovacién afecta a ciudadanos, empresas y administra-

ciones, sectores, regiones, paises y establece desequilibrios de
forma rdpida e incluso inesperada.
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En su discurso plantea como los términos riesgo, incertidum-
bre y crisis estdn vinculados a las actividades humanas en gene-
ral y a la innovacién en particular. El conocimiento adquirido
dentro del proceso innovador genera incertidumbres y la bus-
queda de nuevos conocimientos.

Nos describe el nuevo académico como se interesé desde los
inicios de su carrera profesional por la vigilancia, la toma de
decisiones, la prevision de lo que se desea no suceda, la antici-
pacién y las distintas maneras de organizar respuestas ante estas
contingencias.

Nos ha explicado que el titulo escogido para su discurso, “lo
disruptivo y el futuro: tecnologia y sociedad en el siglo XXI”
trata de aportar la necesidad de establecer nexos entre la teorfa
de la innovacién y la teoria de riesgos, una vez comprobados
los paralelismos que las crisis de emergencias o contingencias
presentan, con la dindmica innovadora y que la innovacién tec-
nolégica facilita un entorno dénde las utopias se transforman
en realidades.

Los cambios acelerados, son muy notorios en dmbitos como la
Medicina, la Industria o el Comercio. Se traducen en cambios
inmediatos que afectan la vida cotidiana, en un transito dénde
la evolucién tecnoldgica juega un rol esencial en este entorno
de crisis constante.

Realiza el Dr. Pons un interesante andlisis sobre los errores y
las incertidumbres a los que se ve enfrentado el ser humano al
que se anade el limitado conocimiento, acerca de las distintas
posibilidades o alternativas, la interaccién entre lo que planifi-
camos nosotros y lo que hacen otros y como todo ello convierte
la labor de decidir, muchas veces en azarosa o impredecible en
cuanto a sus consecuencias.
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Afirma el nuevo académico que disponemos de una fantéstica
capacidad: la de dudar, lo que nos ayuda a encontrar solucio-
nes, pero por la complejidad del mundo actual, la dificultad de
prever o predecir acertadamente no es menor, sino mayor y por
tanto las dudas se pueden acentuar a la hora de las decisiones.

En tiempos anteriores a este que nos ha tocado vivir, salvo por
los desastres o catdstrofes naturales durante siglos la vida co-
tidiana se mantenia estable con cambios que eran féciles de
visualizar con el transcurrir del tiempo.

El reto era prever o predecir un futuro, y acertar. Ahora en
cambio en la actual situacién en la que nos encontramos a nivel
tecnoldgico, social, politico, econémico en un mundo globali-
zado, los cambios son cada vez mds, de consecuencias o resul-
tados impredecibles.

Esta “dificultad” de prever o predecir, e incluso de actuar, ade-
mds se apoya con mecanismos que nos protegen y son utiles en
ciertos casos, pero limitan el acierto de nuestra accién o incluso
en nuestra capacidad para hacer andlisis predictivos.

La estructura de lo expuesto en su discurso tiene 4 ejes:

1) Los procesos cognitivos, el duelo, la reaccién ante las cri-
sis, la incertidumbre de las personas.

2) Los grandes ciclos de la tecnologia y la economia.

3) Los pasos intermedios centrados en la teoria de la innova-
cién a productos, procesos, empresas y sectores.

4) Los conceptos de apoyo dentro del dominio de los riesgos
y las crisis.
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El empresario desarrolla sus estrategias, con el deseo de con-
seguir ventajas competitivas, no solamente, a través de la
mejora de las ventas o beneficios del valor de las acciones o
de sus manufacturas, de manera inmediata.

Si hay un término que describe como hilo conductor esta
presentacion, es la Innovacién aplicada al dmbito empresa-
rial.

Luego de un andlisis brillante de las teorfas de Adam Smith se
centra en la importancia del pensamiento econémico respecto
a la innovacién.

Asi, de la mano de grandes pensadores y hacedores de la teoria
econémica moderna como JK Galbraith, nos va acompanan-
do en un interesante viaje por la senda del mercantilismo, la
revolucién industrial, el advenimiento de las teorias marxis-
tas o el capitalismo y finaliza este apartado con el andlisis de
modelos que ayudan a explicar la innovacién y sus diferentes
férmulas.

En el siguiente apartado de su disertacién, el nuevo académico
nos habla de un tema que le apasiona, y al que ha dedicado
tiempo, esfuerzos y reflexion, a lo largo de su vida profesional.
El riesgo y la incertidumbre. Como muy bien dice el Dr. Pons,
es evidente que la innovacién es arriesgada pero es mucho mds
arriesgado no hacerla. A partir de esa premisa construye su ar-
gumentario en el que discute como, ante un cambio de para-
digma, como los que se producen con los cambios radicales,
se habilitan o aparecen nuevas e inesperadas situaciones y el
poder explicar los escenarios de alta incertidumbre, riesgo, o
vulnerabilidad puede ser util como herramientas de andlisis o
de btsqueda de soluciones.
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La pendltima parte del discurso se centra en la disrupcién y
como consecuencia de ella en la consiguiente crisis que da lugar
a la innovacion.

En ese apartado habla de las resistencias al cambio, concepto
que estd grabado en la mente del ser humano y de cémo la
aparicion de una crisis es un buen caldo de cultivo para la exis-
tencia de fenémenos disruptivos.

Y en la dltima parte de la exposicién se centra en los ciclos,
tendencias y en las nuevas fronteras, especialmente en los 4m-
bitos de la : energia, salud, tecnologfas de la informacién, me-
dio ambiente, responsabilidad social, ciudades del futuro, ética
y religion.

Para finalizar, el nuevo académico reconoce la necesidad de in-
munizarse psicolégicamente para poder entender por un lado
dénde la realidad va a superar a las reflexiones y, por otro, to-
mar consciencia de la responsabilidad que tenemos en facilitar
a las préximas generaciones una manera razonable, util y posi-
ble de afrontar lo desconocido, con alegria, pasién y confianza.

Muchas gracias Dr. Pons, por sus contribuciones a la ciencia y
al conocimiento. Gracias por ayudarnos a reflexionar de mane-
ra tan clara y tan “disruptiva” sobre conceptos complejos como
crisis 0 innovacién, o sobre la importancia de innovar y reco-
nocer sus peligros, incertidumbres y expectativas, para acercar-
nos con mejores herramientas al futuro que nos espera y a las
nuevas fronteras a las que nos enfrentamos vy, sobre todo, para
afrontar con optimismo y con energia los retos que la ciencia,
la tecnologia y el pensamiento nos permite vislumbrar desde
ahora mismo gracias a las ideas innovadoras que aqui nos ha
expuesto.
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Creo honestamente que desde hoy, esta Real Corporaciéon que
se honra en recibirle, tendrd sin duda mds argumentos para
opinar con mayor precisién sobre los conceptos que nos ha ex-
puesto durante su discurso de ingreso y me permito recomen-
dar vivamente a todos aquellos asistentes que estén interesados
en estos temas, lean con atencién las muy documentadas ideas
que se desarrollan de manera mas extensa en el libro que se
encuentra a su disposicion a la salida de este acto.

Doctor Lluis Pons Puiggros. Bienvenido a esta su nueva casa.

Muchas gracias.

He dicho
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PUBLICACIONES DE LA REAL ACADEMIA
EUROPEA DE DOCTORES

Directori 1991

Los tejidos tradicionales en las poblaciones pirenaicas (Discurs de promocié
a académic numerari de 'Excm. Sr. Eduardo de Aysa Satué, Doctor en
Ciencies Economiques, i contestacié per 'Excm. Sr. Josep A. Plana i Cas-
tellvi, Doctor en Geografia i Historia) 1992.

La tradicion juridica catalana (Conferéncia magistral de 'académic de nd-
mero Excm. Sr. Josep Joan Pinté i Ruiz, Doctor en Dret, en la Solemne
Sessié d’Apertura de Curs 1992-1993, que fou presidida per SS.MM. el
Rei Joan Carles I i la Reina Sofia) 1992.

La identidad étnica (Discurs d’'ingrés de I'académic numerari Exem. Sr. An-

gel Aguirre Baztdn, Doctor en Filosofia i Lletres, i contestacié per 'Excm.
St. Josep Ma. Pou d’Avilés, Doctor en Dret) 1993.

Els laboratoris d assaig i el mercat interior; Importancia i nova concepcid (Dis-
curs d’ingrés de 'academic numerari Excm. Sr. Pere Mir6 i Plans, Doctor
en Ciencies Quimiques, i contestacié per 'Excm. Sr. Josep Ma. Simén i
Tor, Doctor en Medicina i Cirurgia) 1993.

Contribucion al estudio de las Bacteriemias (Discurs d’ingrés de 'académic
corresponent Il-Im. Sr. Miquel Mari i Tur, Doctor en Farmacia, i contes-
tacié per 'Excm. Sr. Manuel Subirana i Cantarell, Doctor en Medicina i

Cirurgia) 1993.

Realitat i futur del tractament de la hipertrofia benigna de prostara (Discurs
de promoci6 a academic numerari de 'Excm. Sr. Joaquim Gironella i Coll,
Doctor en Medicina i Cirurgia i contestacié per 'Excm. Sr. Albert Case-
llas i Condom, Doctor en Medicina i Cirurgia i President del Col-legi de
Metges de Girona) 1994.

La seguridad juridica en nuestro tiempo. ;Mito o realidad? (Discurs d’ingrés
de 'académic numerari Excm. Sr. José Méndez Pérez, Doctor en Dret, i
contestacié per I'Excm. Sr. Angel Aguirre Baztin, Doctor en Filosofia i

Lletres) 1994.
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La transicié demografica a Catalunya i a Balears (Discurs d’ingrés de I'aca-
démic numerari Excm. Sr. Tomas Vidal i Bendito, Doctor en Filosofia
i Lletres, i contestacié per 'Excm. Sr. Josep Ferrer i Bernard, Doctor en

Psicologia) 1994.

Lart d’ensenyar i d'aprendre (Discurs de promocié a académic numerari de
I'Excm. Sr. Pau Umbert i Millet, Doctor en Medicina i Cirurgia, i contes-
tacié per 'Excm. Sr. Agustin Luna Serrano, Doctor en Dret) 1995.

Sessid necrologica en record de 'Excm. Sr. Lluis Dolcet i Boxeres, Doctor en
Medicina i Cirurgia i Dega-emeérit de la Reial Académia de Doctors, que
mori el 21 de gener de 1994. Enaltiren la seva personalitat els academics
de nimero Excms. Srs. Drs. Ricard Garcia i Valles, Josep Ma. Simén i Tor

i Albert Casellas i Condom. 1995.

La Unié Europea com a creacid del geni politic d’Furopa (Discurs d’ingrés
de Pacadémic numerari Excm. Sr. Jordi Garcia-Petit i Pamies, Doctor en
Dret, i contestacié per 'Excm. Sr. Josep Llort i Brull, Doctor en Ciéncies
Economiques) 1995.

La explosion innovadora de los mercados financieros (Discurs d’ingrés de
I'académic corresponent Il-lm. Sr. Emilio Soldevilla Garcia, Doctor en
Ciencies Economiques i Empresarials, i contestacié per 'Excm. Sr. José
Méndez Pérez, Doctor en Dret) 1995.

La cultura com a part integrant de I'Olimpisme (Discurs d’ingrés com a aca-
démic d’Honor de 'Excm. Sr. Joan Antoni Samaranch i Torellé, Marqueés
de Samaranch, i contestacié per 'Excm. Sr. Jaume Gil Aluja, Doctor en
Ciencies Economiques) 1995.

Medicina i Tecnologia en el context historic (Discurs d’ingrés de 'académic
numerari Excm. Sr. Felip Albert Cid i Rafael, Doctor en Medicina i Cirur-
gia, i contestacié per 'Excm. Sr. Angel Aguirre Baztdn) 1995.

Els solids platonics (Discurs d’ingrés de 'académica numeraria Excma. Sra.

Pilar Bayer i Isant, Doctora en Matematiques, i contestacié per 'Excm. Sr.
Ricard Garcia i Vallés, Doctor en Dret) 1996.

La normalitzacié en Bioguimica Clinica (Discurs d’ingrés de I'académic nu-
merari Excm. Sr. Xavier Fuentes i Arderiu, Doctor en Farmacia, i contes-

taci6 per 'Excm. Sr. Tomas Vidal i Bendito, Doctor en Geografia) 1996.
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Lentropia en dos finals de segle (Discurs d’ingrés de 'académic numerari
Excm. Sr. David Jou i Mirabent, Doctor en Ciéncies Fisiques, i contestacié
per 'Excm. Sr. Pere Miré i Plans, Doctor en Ciéncies Quimiques) 1996.

Vida i miisica (Discurs d’ingrés de 'académic numerari Excm. Sr. Carles
Ballts i Pascual, Doctor en Medicina i Cirurgia, i contestacié per 'Excm.

St. Josep Ma. Espadaler i Medina, Doctor en Medicina i Cirurgia) 1996.

La diferencia entre los pueblos (Discurs d’ingrés de 'académic corresponent
Il.Im. Sr. Sebastia Trias Mercant, Doctor en Filosofia i Lletres, i contestacid
per 'Excm. Sr. Angel Aguirre Baztan, Doctor en Filosofia i Lletres) 1996.

Laventura del pensament teologic (Discurs d’ingrés de 'académic numerari
Excm. Sr. Josep Gil i Ribas, Doctor en Teologia, i contestacié per I'Excm.
St. David Jou i Mirabent, Doctor en Ciéncies Fisiques) 1996.

El derecho del siglo XXI (Discurs d’ingrés com a académic d'Honor de
I'Excm. Sr. Dr. Rafael Caldera, President de Venezuela, i contestacié per
I'Excm. Sr. Angel Aguirre Baztdn, Doctor en Filosofia i Lletres) 1996.

Lordre dels sistemes desordenats (Discurs d’ingrés de 'académic numerari
Excm. Sr. Josep Ma. Costa i Torres, Doctor en Ciencies Quimiques, i con-
testacié per 'Excm. Sr. Joan Bassegoda i Novell, Doctor en Arquitectura)

1997.

Un clam per a l'ocupacié (Discurs d’ingrés de 'académic numerari Excm.
St. Isidre Fainé i Casas, Doctor en Ciéncies Economiques, i contestacié per
I’Excm. Sr. Joan Bassegoda i Nonell, Doctor en Arquitectura) 1997.

Rosalia de Castro y Jacinto Verdaguer, vision comparada (Discurs d’ingrés de
I'académic numerari Excm. Sr. Jaime M. de Castro Fernidndez, Doctor en
Dret, i contestacié per 'Excm. Sr. Pau Umbert i Millet, Doctor en Medi-
cina i Cirurgia) 1998.

La nueva estrategia internacional para el desarrollo (Discurs d’ingrés de
'académic numerari Excm. Sr. Santiago Ripol i Carulla, Doctor en Dret, i
contestacié per 'Excm. Sr. Joaquim Gironella i Coll, Doctor en Medicina
i Cirurgia) 1998.

El aura de los niimeros (Discurs d’ingrés de 'académic numerari Excm.
Sr. Eugenio Onate Ibdnez de Navarra, Doctor en Enginyeria de Camins,
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Canals i Ports, i contestacié per 'Excm. Sr. David Jou i Mirabent, Doctor
en Ciéncies Fisiques) 1998.

Nova recerca en Ciéncies de la Salut a Catalunya (Discurs d’ingrés de I'aca-
démica numeraria Excma. Sra. Anna Maria Carmona i Cornet, Doctora
en Farmacia, i contestaci6 per 'Excm. Josep Ma. Costa i Torres, Doctor en

Ciencies Quimiques) 1999.

Dilemes dinamics en lambit social (Discurs d’ingrés de I'académic nume-
rari Excm. Sr. Albert Biayna i Mulet, Doctor en Ciencies Economiques, i
contestacié per 'Excm. Sr. Josep Ma. Costa i Torres, Doctor en Ciéncies

Quimiques) 1999.

Mercats i competéncia: efectes de liberalitzaci i la desregulacio sobre leficacia
economica i el benestar (Discurs d’ingrés de 'académic numerari Excm. Sr.
Amadeu Petithé i Juan, Doctor en Ciencies Economiques, i contestacié
per 'Excm. Sr. Jaime M. de Castro Ferndndez, Doctor en Dret) 1999.

Epidemias de asma en Barcelona por inhalacion de polvo de soja (Discurs
d’ingrés de 'academica numeraria Excma. Sra. Ma. José Rodrigo Anoro,
Doctora en Medicina, i contestacié per 'Excm. Sr. Josep Llort i Brull,
Doctor en Ciéncies Economiques) 1999.

Hacia una evaluacion de la actividad cotidiana y su contexto: ;Presente o futu-
ro para la metodologia? (Discurs d’ingrés de I'academica numeraria Excma.
Sra. Maria Teresa Anguera Argilaga, Doctora en Filosofia i Lletres (Psico-
logia) i contestacié per 'Excm. Sr. Josep A. Plana i Castellvi, Doctor en
Geografia i Historia) 1999.

Directorio 2000

Génesis de una teoria de la incertidumbre. Acte d’imposici6 de la Gran Creu
de I'Orde d’Alfons X el Savi a 'Excm. Sr. Dr. Jaume Gil-Aluja, Doctor en
Ciencies Economiques i Financeres) 2000.

Antonio de Capmany: el primer historiador moderno del Derecho Mercantil
(discurs d’ingrés de 'académic numerari Excm. Sr. Dr. Xabier Afoveros
Trias de Bes, Doctor en Dret, i contestacié per 'Excm. Sr. Dr. Santiago
Dexeus i Trias de Bes, Doctor en Medicina i Cirurgia) 2000.
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La medicina de la calidad de vida (Discurs d’ingrés de 'académic nume-
rari Excm. Sr. Luis Rojas Marcos, Doctor en Psicologia, i contestacié per
I'Excm. Sr. Dr. Angel Aguirre Baztdn, Doctor en psicologia) 2000.

Pour une science touristique: la tourismologie (Discurs d’ingrés de 'academic
corresponent II-lm. Sr. Dr. Jean-Michel Hoerner, Doctor en Lletres i Presi-
dent de la Universitat de Perpinya, i contestacié per 'Excm. Sr. Dr. Jaume
Gil-Aluja, Doctor en Ciencies Economiques) 2000.

Virus, virus entérics, virus de I'hepatitis A (Discurs d’ingrés de I'academic
numerari Excm. Sr. Dr. Albert Bosch i Navarro, Doctor en Ciéncies Bio-
logiques, i contestacié per 'Excm. Sr. Dr. Pere Costa i Batllori, Doctor en
Veterinaria) 2000.

Mobilitat urbana, medi ambient i automobil. Un desafiament tecnologic
permanent (Discurs d’ingrés de 'académic numerari Excm. Sr. Dr. Pere
de Esteban Altirriba, Doctor en Enginyeria Industrial, i contestacié per
I'Excm. Sr. Dr. Carlos Dante Heredia Garcia, Doctor en Medicina i Ci-
rurgia) 2001.

El vei, el burgés i el cronista: una historia barcelonina del segle XIII (Discurs
d’ingrés de 'académic numerari Excm. Sr. Dr. José Enrique Ruiz-Dome-
nec, Doctor en Historia, i contestacié per 'Excm. Sr. Dr. Felip Albert Cid
i Rafael, Doctor en Medicina i Cirurgia) 2001.

La informacid, un concepte clau per a la ciéncia contemporania (Discurs d’in-
grés de 'académic numerari Excm. Sr. Dr. Salvador Alsius i Clavera,
Doctor en Ciéncies de la Informacié, i contestacié per 'Exem. Sr. Dr. Eu-
genio Onate Ibdfiez de Navarra, Doctor en Enginyeria de Camins, Canals
i Ports) 2001.

La drogaaddiccid com a procés psicobiologic (Discurs d’ingrés de I'academic
numerari Excm. Sr. Miquel Sdnchez-Turet, Doctor en Ciéncies Biologi-
ques, i contestacié per 'Excm. Sr. Pedro de Esteban Altirriba, Doctor en
Enginyeria Industrial) 2001.

Un univers turbulent (Discurs d’ingrés de I'académic numerari Excm. Sr.
Dr. Jordi Isern i Vilaboy, Doctor en Fisica, i contestacié per 'Excma. Sra.
Dra. Maria Teresa Anguera Argilaga, Doctora en Psicologia) 2002.
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Lenvelliment del cervell huma (Discurs de promocié a académic numerari de
IExcm. Sr. Dr. Jordi Cervés i Navarro, Doctor en Medicina i Cirurgia, i con-
testaci6 per 'Excm. Sr. Dr. Josep Ma. Pou d’Avilés, Doctor en Dret) 2002.

Les telecomunicacions en la societat de la informacié (Discurs d’ingrés de 'acade-
mic numerari Excm. Sr. Dr. Angel Cardama Aznar, Doctor en Enginyeria de
Telecomunicacions, i contestacié per 'Excm. Sr. Dr. Eugenio Ofiate Ibdfiez de
Navarra, Doctor en Enginyeria de Camins, Canals i Ports) 2002.

La veritat matematica (Discurs d’ingrés de 'académic numerari Excm. Sr. Dr.
Josep Pla i Carrera, doctor en Matematiques, i contestacié per 'Excm. Sr. Dr.
Josep Ma. Costa i Torres, Doctor en Ciencies Quimiques) 2003.

Lhumanisme essencial de l'arquitectura moderna (Discurs d’ingrés de I'academic
numerari Excm. Sr. Dr. Helio Pifién i Pallarés, Doctor en Arquitectura, i
contestacié per 'Excm. Sr. Dr. Xabier Anoveros Trias de Bes, Doctor en Dret)
2003.

De l'economia politica a l'economia constitucional (Discurs d’ingrés de I'acade-
mic numerari Excm. Sr. Dr. Joan Francesc Corona i Ramon, Doctor en Ci-
eéncies Economiques i Empresarials, i contestacié per 'Excm. Sr. Dr. Xavier
Iglesias i Guiu, Doctor en Medicina) 2003.

Iemperancia i empatia, factors de pau (Conferencia dictada en el curs del cicle
de la Cultura de la Pau per el Molt Honorable Senyor Jordi Pujol, President de
la Generalitat de Catalunya, 2001) 2003.

Reflexions sobre resisténcia bacteriana als antibiotics (Discurs d’ingrés de 'acade-
mica numeraria Excma. Sra. Dra. Ma. de los Angeles Calvo i Torras, Doctora
en Farmacia i Veterinaria, i contestacié per 'Excm. Sr. Dr. Pere Costa i Batllori,
Doctor en Veterinaria) 2003.

La transformacion del negocio juridico como consecuencia de las nuevas tecnolo-
gias de la informacion (Discurs d’ingrés de 'acadéemic numerari Excm. Sr. Dr.
Rafael Mateu de Ros, Doctor en Dret, i contestacié per 'Excm. Sr. Dr. Jaime
Manuel de Castro Ferndndez, Doctor en Dret) 2004.

La gestion estratégica del inmovilizado (Discurs d’ingrés de I'académica nume-
raria Excma. Sra. Dra. Anna Maria Gil Lafuente, Doctora en Ciéncies Econo-
miques i Empresarials, i contestacié per 'Excm. Sr. Dr. Josep J. Pint6 i Ruiz,
Doctor en Dret) 2004.
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Los costes bioldgicos, sociales y econdmicos del envejecimiento cerebral (Dis-
curs d’ingrés de 'académic numerari Excm. Sr. Dr. Félix E Cruz-Sinchez,
Doctor en Medicina i Cirurgia, i contestacié per 'Excm. Sr. Dr. Josep Pla
i Carrera, Doctor en Matematiques) 2004.

El conocimiento glaciar de Sierra Nevada. De la descripcion ilustrada del siglo
XVIII a la explicacion cientifica actual. (Discurs d’ingrés de 'académic nu-
meri Exem. St. Dr. Antonio Gémez Ortiz, Doctor en Geografia, i contes-
tacié per 'académica de nimero Excma. Sra. Dra. Maria Teresa Anguera
Argilaga, Doctora en Filosofia i Lletres (Psicologia) )2004.

Los beneficios de la consolidacion fiscal: una comparativa internacional (Dis-
curs de recepcié com a académic d'Honor de 'Exem. Sr. Dr. Rodrigo de
Rato y Figaredo, Director-Gerent del Fons Monetari Internacional. El seu
padri d'investidura és 'académic de nimero Excm. Sr. Dr. Jaime Manuel
de Castro Ferndndez, Doctor en Dret) 2004.

Evolucion historica del trabajo de la mujer hasta nuestros dias (Discurs d’in-
grés de I'academic numerari Excm. Sr. Dr. Eduardo Alemany Zaragoza,
Doctor en Dret, i contestacié per 'académic de nimero Exem. Sr. Dr.
Rafel Orozco i Delclés, Doctor en Medicina i Cirurgia) 2004.

Geotecnia: una ciencia para el comportamiento del terreno (Discurs d’ingrés
de 'académic numerari Excm. Sr. Dr. Antonio Gens Solé, Doctor en En-
ginyeria de Camins, Canals i Ports, i contestacié per I'academic de nimero
Excm. Sr. Dr. Eugenio Onate Ibdfiez de Navarra, Doctor en Enginyeria de
Camins, Canals i Ports) 2005.

Sessid académica a Perpinya, on actuen com a ponents; Excma. Sra. Dra.
Anna Maria Gil Lafuente, Doctora en Ciencies Econdomiques i Empresa-
rials i Excm. Sr. Dr. Jaume Gil-Aluja, Doctor en Ciéncies Econdomiques i
Empresarials: “Nouvelles perspectives de la recherche scientifique en economie
et gestion”; Excm. Sr. Dr. Rafel Orozco i Delcds, Doctor en Medicina i
Cirurgia: “Limpacte médic i social de les cél-lules mare”; Excma. Sra. Dra.
Anna Maria Carmona i Cornet, Doctora en Farmacia: “Nouvelles strategies
oncologiques™; Excm. Sr. Dr. Pere Costa i Batllori, Doctor en Veterinaria:
“Les résistences bacteriénnes a les antibiotiques”. 2005.

Los procesos de concentracion empresarial en un mercado globalizado y la con-
sideracion del individuo (Discurs d’ingrés de 'académic de nimero Excm.
Sr. Dr. Fernando Casado Juan, Doctor en Ciéncies Econdomiques i Em-
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presarials, i contestacié de 'Excm. Sr. Dr. Josep Ma. Costa i Torres, Doctor
en Cieéncies Quimiques) 2005.

“Son nowu de flors els rams li renc” (Discurs d’ingrés de 'académic numerari
Excm. Sr. Dr. Jaume Vallcorba Plana, Doctor en Filosofia i Lletres (Seccié
Filologia Hispanica), i contestacié per I'acadéemic de nimero Excm. Sr. Dr.
José Enrique Ruiz-Domeénec, Doctor en Filosofia i Lletres) 2005.

Historia de la anestesia quirirgica y aportacion espariola mds relevante (Dis-
curs d’ingrés de I'académic de niimero Excm. Sr. Dr. Vicente A. Gancedo
Rodriguez, Doctor en Medicina i Cirurgia, i contestacié per 'académic de
nimero Excm. Sr. Dr. Josep Llort i Brull, Doctor en Cié¢ncies Economi-
ques i Empresarials) 2006.

El amor y el desamor en las parejas de hoy (Discurs d’ingrés de 'académic de
ndmero Excm. Sr. Dr. Paulino Castells Cuixart, Doctor en Medicina i Ci-
rurgia, i contestacié per I'académic de nimero Excm. Sr. Dr. Joan Trayter i
Garcia, Doctor en Ciéncies Economiques i Empresarials) 2006.

El fenomen mundial de la deslocalitzacié com a instrument de reestructuracid
empresarial (Discurs d’ingrés de 'académic de nimero Excm. Sr. Dr. Alfre-
do Rocafort i Nicolau, Doctor en Ciéncies Econdomiques i Empresarials, i
contestacié per 'académic de nimero Excm. Sr. Dr. Isidre Fainé i Casas,
Doctor en Ciéncies Econdomiques i Empresarials) 2006.

Biomaterials per a dispositius implantables en 'organisme. Punt de trobada
en la Historia de la Medicina i Cirurgia i de la Tecnologia dels Materials
(Discurs d’ingrés de 'académic de ndmero Exem. Sr. Dr. Josep Anton Pla-
nell i Estany, Doctor en Ciencies Fisiques, i contestacié per 'academic de
numero Excm. Sr. Dr. Pere Costa i Batllori, Doctor en Veterinaria) 2006.

La ciéncia a Enginyeria: El llegat de ['école polytechnique. (Discurs d’ingrés
de 'académic de nimero Excm. Sr. Dr. Xavier Oliver i Olivella, Doctor
en Enginyeria de Camins, Canals i Ports, i contestacié per 'académic de
nimero Excm. Sr. Dr. Josep Pla i Carrera, Doctor en Matematiques) 2006.

El voluntariat: Un model de mecenatge pel segle XXI. (Discurs d’ingrés de
lacadémica de nimero Excma. Sra. Dra. Rosamarie Cammany Dorr,
Doctora en Sociologia de la Salut, i contestacié per 'Excma. Sra. Dra.
Anna Maria Carmona i Cornet, Doctora en Farmacia) 2007.
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El factor religioso en el proceso de adhesion de Turquia a la Union Europea.
(Discurs d’ingrés de 'academic de nimero Excm. Sr. Dr. Josep Maria Ferré
i Marti, Doctor en Dret, i contestacié per 'acadéemic de nimero Excm. Sr.
Dr. Carlos Dante Heredia Garcia, Doctor en Medicina i Cirurgia) 2007.

Coneixement i ética: reflexions sobre filosofia i progrés de la propedéutica médi-
ca. (Discurs d’ingrés de 'académic de niimero Excm. Sr. Dr. Marius Petit
i Guinovart, Doctor en Medicina i Cirurgia, i contestacié per 'academic

de ndmero Excm. Sr. Dr. Josep Gil i Ribas, Doctor en Teologia) 2007.

Problemdtica de la familia ante el mundo actual. (Discurs d’ingrés de I'aca-
démic honorari Excm. Sr. Dr. Gustavo José Noboa Bejarano, Doctor en
Dret, i contestacié per 'académic de ndmero Excm. Sr. Dr. Paulino Cas-
tells Cuixart, Doctor en Medicina i Cirurgia) 2007.

Alzheimer: Una aproximacié als diferents aspectes de la malaltia. (Discurs
d’ingrés de I'academica honoraria Excma. Sra. Dra. Nuria Durany Pich,
Doctora en Biologia, i contestacié per I'academic de nimero Excm. Sr. Dr.
Eugenio Ofate, Doctor-Enginyer de Camins, Canals i Ports) 2008.

Guillem de Guimera, Frare de ['hospital, President de la Generalitat i gran
Prior de Catalunya. (Discurs d’ingrés de I'académic honorari Excm. Sr.
Dr. Josep Maria Sans Travé, Doctor en Filosofia i Lletres, i contestacié per
I'académic de ndmero Excm. Sr. D. José E. Ruiz Doménec, Doctor en
Filosofia Medieval) 2008.

La empresa y el empresario en la historia del pensamiento econdmico. Hacia un
nuevo paradigma en los mercados globalizados del siglo XXI. (Discurs d’ingrés
de l'académic corresponent Excm. Sr. Dr. Guillermo Sdnchez Vilarifio,
Doctor Ciéncies Economiques i Financeres, i contestacié per 'académic
de nimero Excm. Sr. Dr. Jaume Gil Aluja, Doctor en Ciencies Economi-
ques i Financeres) 2008.

Incertesa i bioenginyeria (Sessié Académica dels academics corresponents
Excm. Sr. Dr. Joaquim Gironella i Coll, Doctor en Medicina i Cirurgia
amb els ponents Excm. Sr. Dr. Joan Anton Planell Estany, Doctor en Ci-
encies Fisiques, Excma. Sra. Dra. Anna M. Gil Lafuente, Doctora en Ci-
encies Economiques i Financeres i Il-lm. Sr. Dr. Humberto Villavicencio
Mavrich, Doctor en Medicina i Cirurgia) 2008.
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Els Ponts: Historia i repte a |'enginyeria estructural (Sessié Académica dels
académics numeraris Excm. Sr. Dr. Xavier Oliver Olivella, Doctor en En-
ginyeria de Camins, Canals i Ports, i Excm. Sr. Dr. Eugenio Onate Ibdnez
de Navarra, Doctor en Enginyeria de Camins, Canals i Ports, amb els Po-
nents Il-lm. Sr. Dr. Angel C. Aparicio Bengoechea, Professor i Catedra-
tic de Ponts de 1"escola Técnica Superior d’Enginyers de Camins, Canals
i Ports de Barcelona, Il-Im. Sr. Dr. Ekkehard Ramm, Professor, institute
Baustatik) 2008.

Marketing politico y sus resultados (Discurs d’ingrés de I'academic correspo-
nent Excm. Sr. Dr. Francisco Javier Maqueda Lafuente, Doctor en Ciénci-
es Economiques i Empresarials i contestaci6 per 'académica de ndimero
Excma. Sra. Dra. Anna M. Gil Lafuente, Doctora en Ciéncies Econdomi-
ques i Financeres) 2008.

Modelo de prediccion de “Enfermedades” de las Empresas a través de relaciones
Fuzzy (Discurs d'ingrés de I'académic corresponent Excm. Sr Dr. Anto-
ni Terceno Gémez, Doctor en Ciéncies Economiques i contestacié per
I'académic de ndmero Excm. Sr. Dr. Paulino Castells Cuixart, Doctor en
Medicina) 2009.

Células Madre y Medicina Regenerativa (Discurs d’ingrés de 'académic cor-
responent Excm. Sr. Dr. Juan Carlos Izpisia Belmonte, Doctor en Farma-
cia i contestacié per 'académic de nimero Excm. Sr. Dr. Joaquim Girone-

lla i Coll, Doctor en Medicina) 2009.

Financiacion del déficit externo y ajustes macroecondmicos durante la crisis
financiera El caso de Rumania (Discurs d’ingrés de I'académic corresponent
Excm. Sr. Dr. Mugur Isarescu, Doctor en Ciencies Economiques, i contes-
taci6 per 'académic de ndmero Excm. Sr. Dr. Alfredo Rocafort Nicolau,
Doctor en Ciéncies Econdomiques i Empresarials) 2009.

El legado de Jean Monnet (Discurs d’ingrés de 'académica numeraria Exc-
ma. Sra. Dra. Teresa Freixas Sanjudn, Doctora en Dret, i contestacié per
I'académic de nimero Excm. Sr. Dr. Fernando Casado Juan, Doctor en
Ciencies Economiques) 2010.

La economia china: Un reto para Europa (Discurs d’ingrés de I'academic
numerari Excm. Sr. Dr. Jose Daniel Barquero Cabrero, Doctor en Ciénci-
es Humanes, Socials i Juridiques, i contestacié per 'académic de nimero
Excm. Sr. Dr. Alfredo Rocafort Nicolau, Doctor en Ciéncies Economiques
i Empresarials) 2010.
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Les radiacions ionitzants i la vida (Discurs d’ingrés de 'académic numerari
Excm. Sr. Dr. Albert Biete i Sola, Doctor en Medicina, i contestacié per
I'académic de nimero Excm. Sr. Dr. David Jou i Mirabent, Doctor en
Ciencies Fisiques) 2010.

Gestid del control intern de riscos en l'empresa postmoderna: ambits economic
i juridic (Discurs d’ingrés de I'académic numerari Exem. Sr. Dr. Ramon
Poch i Torres, Doctor en Dret i Ci¢ncies Economiques i Empresarials, i
contestaci6 per 'académica de nimero Excma. Sra. Dra. Anna Maria Gil i
Lafuente, Doctora en Ciencies Economiques i Empresarials) 2010.

Tbpicos tipicos y expectativas mundanas de la enfermedad del Alzheimer (Dis-
curs d’ingrés de | “académic de ntimero Excm. Sr. Dr. Rafael Blesa, Doctor
en Medicina i Cirurgia, i contestacié per ["académic de nimero Excm. Sr.
Dr. Josep Llort i Brull, Doctor en Ciéncies economiques i Dret) 2010.

Los Estados Unidos y la hegemonia mundial: ;Declive o reinvencién? (Dis-
curs d’ingrés de I'académic corresponent Exem. Sr. Dr. Mario Barquero
i Cabrero, Doctor en Economia i Empresa, i contestacié per 'académic
de nimero Excm. Sr. Dr. Alfredo Rocafort i Nicolau, Doctor en Ciéncies
Economiques i Empresarials) 2010.

El derecho del Trabajo encrucijada entre los derechos de los trabajadores y el
derecho a la libre empresa y la responsabilidad social corporativa (Discurs
d’ingrés de 1 “académic de nimero Excm. Sr. Dr. José Luis Salido Bands,
Doctor en Dret, i contestacié per 'académic de nimero Excm. Sr. Dr.
Manuel Subirana Canterell) 2011.

Una esperanza para la recuperacion econdmica (Discurs d’ingrés de 'aca-
démic numerari Excm. Sr. Dr. Jaume Gil i Lafuente, Doctor en Econo-
miques, i contestacié per 'académic de nimero Excm. Sr. Dr. Josep Gil i
Ribas, Doctor en Teologia) 2011.

Certeses i incerteses en el diagnostic del cancer cutani: de la biologia molecular
al diagnostic no invasiu (Discurs d’ingrés de 'académic numerari Excm.
St. Dr. Josep Malvehy, Doctor en Medicina i Cirurgia, i contestacié per
'académic de niimero Excm. Sr. Dr. Josep Llort, Doctor en Economiques

i Dret) 2011.

Una mejor universidad para una economia ms responsable (Discurs d’ingrés
de 'académic numerari Excm. Sr. Dr. Senén Barro Ameneiro, Doctor en
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Ciencies de la Computacié i Intel-ligéncia, i contestacié per I'academic de
numero Excm. Sr. Dr. Jaume Gil i Aluja, Doctor en Ciencies Economi-
ques i Empresarials) 2012.

La transformacid del mon després de la crisi. Una analisi poliédrica i transver-
sal (Sessié inaugural del Curs Academic 2012-2013 on participen com a
ponents: 'Excm. St. Dr. José Juan Pint6 Ruiz, Doctor en Dret: “E/ Derecho
como amortiguador de la inequidad en los cambios y en la Economia como
impulso rehumanizador” Excma. Sra. Dra. Rosmarie Cammany Dorr,
Doctora en Sociologia de la Salut: “Salut: mitja o finalitar?”, Excm. Sr.
Dr. Angel Aguirre Baztdn, Doctor en Filosofia i Lletres: “Globalizacion
Econdmico-Cultural y Repliegue Identitario”, Excm. Sr. Dr. Jaime Gil Aluyja,
Doctor en Econdmiques: “La ciencia ante el desafio de un futuro progreso
social sostenible” i Excm. Sr. Dr. Eugenio Onate Ibanez de Navarra, Doctor
en Enginyeria de Camins, Canals i Ports: “E/ reto de la transferencia de los
resultados de la investigacion a la industria”), publicacié en format digital
www.reialacademiadoctors.cat, 2012.

La quantificacié del risc: avantatges i limitacions de les assegurances (Discurs
d’ingrés de I'académica numeraria Excma. Sra. Dra. Montserrat Guillén
i Estany, Doctora en Ciéncies Econdomiques i Empresarials, i contestacié
per 'académica de nimero Excma. Sra. Dra. M. Teresa Anguera i Argilaga,
Doctora en Filosofia i Lletres-Psicologia) 2013.

El procés de la visio: de la llum a la consciéncia (Discurs d’ingrés de 'académic
numerari Execm. Sr. Dr. Rafael Ignasi Barraquer i Compte, Doctor en Me-
dicina i Cirurgia, i contestacién per 'academic de nimero Excm. Sr. Dr.
José Daniel Barquero Cabrero, Doctor en Ciencies Humanes, Socials i
Juridiques) 2013.

Formacion e investigacion: creacion de empleo estable (Discurs d’ingrés de
'académic numerari Excm. Sr. Dr. Mario Barquero Cabrero, Doctor en
Economia, i contestacié per 'académic de nimero Excm. Sr. Dr. José Luis
Salido Bants, Doctor en Dret) 2013.

El sagrament de U'Eucaristia: de I'Ultim Sopar a la litirgia cristiana antiga
(Discurs d’ingrés de I'académic numerari Excm. Sr. Dr. Armand Puig i
Tarrech, Doctor en Sagrada Escriptura, i contestaci6 per 'académic de nu-
mero Excm. Sr. Dr. Jaume Vallcorba Plana, Doctor en Filosofia i Lletres)
2013.
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Al hilo de la razén. Un ensayo sobre los foros de debate (Discurso de ingreso
del académico numerario Excmo. Sr. Dr. Enrique Tierno Pérez-Relafio,
Doctor en Fisica Nuclear, y contestacién por la académica de nimero Exc-
ma. Sra. Dra. Ana Maria Gil Lafuente, Doctora en Ciencias Econémicas
y Empresariales) 2014.

Coleccién Real Academia Europea de Doctores
Fundacién Universitaria Eserp

1. La participacid del Sistema Nervids en la produccié de la sang i en el procés
cancerds (Discurs d’'ingrés de I'academic numerari Excm. Sr. Dr. Pere
Gascén i Vilaplana, Doctor en Medicina i Cirurgia, i contestacié per
I'académica de nimero Excma. Sra. Dra. Montserrat Guillén i Estany,
Doctora en Cieéncies Econdomiques i Empresarials) 2014.

ISBN: 978-84-616-8659-9, Diposit Legal: B-5605-2014

2. Informacion financiera: luces y sombras (Discurso de ingreso del acadé-
mico numerario Excmo. St. Dr. Emili Gironella Masgrau, Doctor en
Ciencias Econémicas y Empresariales y contestacién por el académico
de niimero Excmo. Sr. Dr. José Luis Salido Bants, Doctor en Derecho)
2014.

ISBN: 978-84-616-8830-2, Depésito Legal: B-6286-2014

3. Crisis, déficit y endeudamiento (Discurso de ingreso del académico nu-
merario Excmo. Sr. Dr. José Maria Gay de Liébana Saludas, Doctor
en Ciencias Econémicas y Doctor en Derecho y contestacién por el
académico de nimero Excmo. Sr. Dr. Juan Francisco Corona Ramén,
Doctor en Ciencias Econémicas y Empresariales) 2014.

ISBN: 978-84-616-8848-7, Depésito Legal: B-6413-2014

4. Les empreses dalt creixement: factors que expliquen el seu éxit i la seva
sostenibilitat a llarg termini (Discurs d’ingrés de I'académic numerari
Exem. Sr. Dr. Oriol Amat i Salas, Doctor en Ciencies Economiques
i Empresarials, i contestacié per 'académic de nimero Excm. Sr. Dr.
Santiago Dexeus i Trias de Bes, Doctor en Medicina i Cirurgia) 2014.
ISBN: 978-84-616-9042-8, Diposit Legal: B-6415-2014
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Estructuras metdlicas (Discurso de ingreso del académico numerario
Excmo. Sr. Dr. Joan Olivé Zaforteza, Doctor en Ingenieria Industrial y
contestacion por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr. Xabier Afio-
veros Trias de Bes, Doctor en Derecho) 2014.

ISBN: 978-84-616-9671-0, Depésito Legal: B-7421-2014

La accion exterior de las comunidades auténomas (Discurso de ingreso
del académico numerario Excmo. Sr. Dr. Josep Maria Bové Montero,
Doctor en Administracién y Direccién de Empresas y contestacién por
el académico de nimero Excmo. Sr. Dr. José Marfa Gay de Liébana
Saludas, Doctor en Ciencias Econémicas y Doctor en Derecho) 2014.
ISBN: 978-84-616-9672-7, Depésito Legal: B-10952-201

El eco de la miisica de las esferas. Las matemdticas de las consonancias
(Discurso de ingreso del académico numerario Excmo. Sr. Dr. Vicen-
te Liern Carrién, Doctor en Ciencias Matemadticas (Fisica Teérica) y
contestacién por la académica de nimero Excma. Sra. Dra. Pilar Bayer
Isant, Doctora en Matemdticas) 2014.

ISBN: 978-84-616-9929-2, Depésito Legal: B-11468-2014

. La media ponderada ordenada probabilistica: Teoria y aplicaciones (Dis-

curso de ingreso del académico numerario Excmo. Sr. Dr. José Maria
Merigé Lindahl, Doctor en Ciencias Econémicas y Empresariales y
contestacién por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr. Josep Pla i
Carrera, Doctor en Ciencias Matemdticas) 2014.

ISBN: 978-84-617-0137-7, Depésito Legal: B-12322-2014

La abogacia de la empresa y de los negocios en el siglo de la calidad (Dis-
curso de ingreso de la académica numeraria Excma. Sra. Dra. Marfa
José Esteban Ferrer, Doctora en Economia y Empresa y contestacion
por el académico de ntimero Excmo. Sr. Dr. Carlos Dante Heredia
Garcia, Doctor en Medicina y Cirugfa) 2014.

ISBN: 978-84-617-0174-2, Depésito Legal: B-12850-2014

La ciutat, els ciutadans i els tributs (Discurs d’ingrés de 'académic nu-
merari Excm. Sr. Dr. Joan-Francesc Pont Clemente, Doctor en Dret,
i contestacié per 'academic de niimero Excm. Sr. Dr. Enrique Tierno
Pérez-Relafno, Doctor en Fisica Nuclear) 2014.

ISBN: 978-84-617-0354-8, Diposit Legal: B-13403-2014
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11. Organizacién de la produccion: una perspectiva histérica (Discurso de

ingreso de los académicos numerarios Excmo. Sr. Dr. Joaquin Bautista
Valhondo, Doctor en Ingenierfa Industrial y del Excmo. Sr. Dr. Fran-
cisco Javier Llovera Sdez, Doctor en Derecho y contestacion por el aca-
démico de ndmero Excmo. Sr. Dr. José Luis Salido Bands, Doctor en
Derecho) 2014.

ISBN: 978-84-617-0359-3, Dep6sito Legal: B 13610-2014

12. Correlacion entre las estrategias de expansion de las cadenas hoteleras Inter-

nacionales y sus rentabilidades (Discurso de ingreso del académico nu-
merario Excmo. Sr. Dr. Onofre Martorell Cunill, Doctor en Economia
y contestacion por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr. Josep Gil i
Ribas, Doctor en Teologia) 2014.

ISBN: 978-84-617-0546-7, Depésito Legal: B 15010-2014

13.La tecnologia, detonante de un nuevo panorama en la educacion superior

(Discurso de ingreso del académico numerario Excmo. St. Dr. Lluis
Vicent Safont, Doctor en Ciencias de la Informacién y contestacién
por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr. José Daniel Barquero Ca-
brero, Doctor en Ciencias Humanas, Sociales y Juridicas y Doctor en
Administracién y Alta Direccién de Empresas) 2014.

ISBN: 978-84-617-0886-4, Dep6sito Legal: B 16474-2014

14.Globalizacién y crisis de valores (Discurso de ingreso del académico de

Honor Excmo. Sr. Dr. Lorenzo Gascén, Doctor en Ciencias Econémi-
cas y contestacién por la académica de nimero Excma. Sra. Dra. Ana
Maria Gil Lafuente, Doctora en Ciencias Econdmicas y Empresariales)
2014.

ISBN: 978-84-617-0654-9, Depésito Legal: B 20074-2014

15. Paradojas médicas (Discurso de ingreso del Académico Correspon-

diente para Venezuela Excmo. Sr. Dr. Francisco Kerdel-Vegas, Doctor
en Medicina y Cirugfa y contestacién por el académico de niimero
Excmo. Sr. Dr. José Llort Brull, Doctor en Ciencias Econdémicas y
Doctor en Derecho) 2014.

ISBN: 978-84-617-1759-0, Depésito Legal: B 20401-2014

16. La formacién del directivo. Evolucion del entorno econdmico y la

comunicacion empresarial (Discurso de ingreso de los académicos
numerarios Excmo. Sr. Dr. Juan Alfonso Cebridn Diaz, Doctor
en Ciencias Econdmicas y Empresariales y del Excmo Sr. Dr. Juan Ma-
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17.

18.

rfa Soriano Llobera, Doctor en Administracién y Direccién de Em-
presas y Doctor en Ciencias Juridicas y contestacién por el académico
de nimero Excmo. Sr. Dr. Fernando Casado Juan, Doctor en Ciencias
Econdémicas y Empresariales) 2014.

ISBN:978-84-617-2813-8, Depésito Legal: B 24424-2014

La filosofia com a cura de lanima i cura del mén (Discurs d’ingrés
de 'académic numerari Excm. Sr. Dr. Francesc Torralba Rosell4, Doc-
tor en Filosofia i Doctor en Teologia, i contestaci per 'academic de
ntimero Excm. Sr. Dr. David Jou i Mirabent, Doctor en Fisica) 2014.
ISBN: 978-84-617-2459-8, Diposit Legal: B 24425-2014

Hacia una Teoria General de la Seguridad Maritima (Discurso de in-
greso del académico numerario Excmo. Sr. Dr. Jaime Rodrigo de
Larrucea, Doctor en Derecho y Doctor en Ingenierfa Ndutica y con-
testacién por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr. Juan Francisco
Corona Ramoén, Doctor en Ciencias Econémicas y Empresariales)
2015.

ISBN: 978-84-617-3623-2, Dep6sito Legal: B 27975-2014
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19.

20.
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Pensamiento Hipocrdtico, Biominimalismo y Nuevas Tecnologias. La Inno-
vacion en Nuevas Formas de Tratamiento Ortodéncico y Optimizacion del
Icono Facial (Discurso de ingreso del académico numerario Excmo. Sr.
Dr. Luis Carriere Lluch, Doctor en Odontologia y contestacién por el
académico de niimero Excmo. Sr. Dr. Antoni Tercefio Gémez, Doctor
en Ciencias Econémicas y Empresariales) 2015.

ISBN: 978-84-606-5615-9, Depésito Legal: B 3966-2015

Determinantes de las Escuelas de Pensamiento Estratégico de Oriente
y Occidente y su contribucion para el Management en las Organizaci-
ones del Siglo XXI. (Discurso de ingreso del académico Correspon-
diente para Chile Excmo. Sr. Dr. Francisco Javier Garrido Morales,
Doctor en Ciencias Econémicas y Empresariales y contestacién por
el académico de niimero Excmo. Sr. Dr. José Daniel Barquero Ca-
brero, Doctor en Ciencias Humanas, Sociales y Juridicas y Doctor
en Administracién y Alta Direccién de Empresas) 2015.
ISBN:978-84-606-6176-4, Depésito Legal: B 5867-2015
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21. Nuevos tiempos, nuevos vientos: La identidad mexicana, cultura y ética en
los tiempos de la globalizacién. (Discurso de ingreso del académico Cor-
respondiente para México Excmo. Sr. Dr. Manuel Medina Elizondo,
Doctor en Ciencias de la Administracién, y contestacién por el acadé-
mico de nimero Excmo. Sr. Dr. José Daniel Barquero Cabrero, Doctor
en Ciencias Humanas, Sociales y Juridicas y Doctor en Administracién
y Alta Direccién de Empresas) 2015.

ISBN: 78-84-606-6183-2, Depésito Legal: B 5868-2015

22 Implante coclear. El oido biénico. (Discurso del ingreso del académico
numerario Excmo. Sr. Dr. Pedro Clarés Blanch, Doctor en Medicina
y Cirugfa y contestacién por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr.
Joaquin Barraquer Moner, Doctor en Medicina y Cirugfa) 2015.
ISBN: 978-84-606-6620-2, Depésito Legal: B 7832-2015

23.La innovacion y el tamaro de la empresa. (Discurso del ingreso del aca-
démico numerario Excmo. Sr. Dr. Carlos Mallo Rodriguez, Doctor en
Ciencias Econdmicas y contestacién por el académico de nimero Exc-
mo. Sr. Dr. José Marfa Gay de Liébana Saludas, Doctor en Ciencias
Econdmicas y Doctor en Derecho) 2015.
ISBN: 978-84-606-6621-9, Depésito Legal: B 7833- 2015

24. Geologia i clima: una aproximacié a la reconstruccid dels climes antics des
del registre geologic (Discurs d’ingrés de 'académic numerari Excm. Sr.
Dr. Ramon Salas Roig, Doctor en Geologia, i contestacié per I'acade-
mic de nimero Excm. Sr. Dr. Enrique Tierno Pérez-Relano, Doctor en
Fisica Nuclear) 2015.

ISBN: 978-84-606-6912-8, Diposit Legal: B 9017-2015

25. Belleza, imagen corporal y cirugia estética (Discurso del ingreso del aca-
démico numerario Excmo. Sr. Dr. Josep Maria Serra i Renom, Doctor
en Medicina y Cirugia y contestacién por el académico de ntimero
Excmo. Sr. Dr. José Marfa Gay de Liébana Saludas, Doctor en Ciencias
Econdmicas y Doctor en Derecho) 2015.

ISBN: 978-84-606-7402-3, Depésito Legal: B 10757-2015

26. El poder y su semiologia (Discurso del ingreso del académico numera-
rio Excmo. Sr. Dr. Michael Metzeltin, Doctor en Filologia Roménica
y contestacion por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr. Joaquim
Gironella i Coll, Doctor en Medicina y Cirugia) 2015.
ISBN: 978-84-606-7992-9, Depésito Legal: B 13171-2015
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27. Atentados a la privacidad de las personas (Discurso de ingreso del acadé-
mico de honor Excmo. St. Dr. Enrique Lecumberri Marti, Doctor en
Derecho y contestacién por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr.
Joan-Francesc Pont Clemente, Doctor en Derecho) 2015.

ISBN: 978-84-606-9163-1, Depésito Legal: B 17700-2015

28. Panacea encadenada: La farmacologia alemana bajo el yugo de la esvdstica
(Discurso de ingreso del académico numerario Excmo. Sr. Dr. Francisco
Lépez Muioz, Doctor en Medicina y Cirugia y Doctor en Lengua Es-
panola y Literatura y contestacién por el académico de nimero Excmo.
Sr. Dr. Joan-Francesc Pont Clemente, Doctor en Derecho) 2015.
ISBN: 978-84-606-9641-4, Depésito Legal: B 17701-2015

29. Las politicas monetarias no convencionales: El Quantitative Easing” (Dis-
curso de ingreso del académico numerario Excmo. Sr. Dr. Juan Pedro
Aznar Alarcén, Doctor en Economia y Administracién de Empresas
y contestacidon por el académico de niimero Excmo. Sr. Dr. José Luis
Salido Bands, Doctor en Derecho) 2015.

ISBN: 978-84-608-299-1, Depésito Legal: B 25530-2015

30. La utopia garantista del Derecho Penal en la nueva “Edad Media” (Dis-
curso de ingreso del académico numerario Excmo. Sr. Dr. Fermin Mo-
rales Prats, Doctor en Derecho y contestacién por el académico de nu-
mero Excmo. Sr. Dr. José Marfa Gay de Liébana Saludas, Doctor en
Ciencias Econdémicas y Doctor en Derecho) 2015.

ISBN- 978-84-608-3380-2, Dep6sito Legal: B 26395-2015

31. Reflexions entorn el Barroc (Discurs d’ingrés de I'académic numerari
Excm. Sr. Dr. Salvador de Broca Tella, Doctor en Filosofia i lletres, i
contestacié per I'académic de ndmero Excm. Sr. Dr. Josep Gil Ribas,
Doctor en Teologia) 2016.

ISBN- 978-84-608-4991-9, Depésito Legal: B 30143-2015

32. Filosofia i Teologia a Incerta Gloria. Joan Sales repensa mig segle de cul-
tura catalana (Discurs d’ingrés de 'académic numerari Excm. Sr. Dr.
Josep-Ignasi Saranyana i Closa, Doctor en teologia i doctor en filosofia,
i contestaci6 per 'académic de numero Excm. Sr. Dr. Francesc Torralba
i Rosell6, Doctor en teologia i doctor en filosofia) 2016.

ISBN- 978- 84- 608-5239-1, Depésito Legal: B 1473-2016
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Empresa familiar: ;Sucesion? ;Convivencia generacional? (Discurso de
ingreso del académico numerario Excmo. Sr. Dr. Miguel Angel Gallo
Laguna de Rins, Doctor en Ingenieria y contestacién por el académico
de ndmero Excmo. Sr. Dr. Pedro Clarés Blanch, Doctor en Medicina y
Cirugfa) 2016.

ISBN- 978 84 6085663-4, Depésito Legal: B 3910-2016

Reflexiones y alternativas en torno a un modelo fiscal agotado. (Discurso
de ingreso del académico numerario Excmo. Sr. Dr. Antoni Durdn-Sin-
dreu Buxadé, Doctor en Derecho y contestacién por el académico
de ndmero Excmo. Sr. Dr. Joan-Francesc Pont Clemente, Doctor en
Derecho) 2016.

ISBN- 978-84-608-5834-8, Deposito Legal: B 4684-2016

La figura del emprendedor y el concepto del emprendimiento. (Discurso
de ingreso del académico numerario Excmo. Sr. Dr. Antonio Pulido
Gutiérrez, Doctor en Economia y contestacién por el académico de
nimero Excmo. Sr. Dr. José Daniel Barquero Cabrero, Doctor en Ci-
encias Humanas, Sociales y Juridicas y Doctor en Alta Administracién
de Empresas) 2016.

ISBN- 978-84-608-5926-0, Depésito Legal: B 4685-2016

La Cirugia digestiva del siglo XXI (Discurso de ingreso del académico
numerario Excmo. Sr. Dr. Juan Carlos Garcia-Valdecasas Salgado,
Doctor en Medicina y Cirugia y contestacién por el académico de
ndmero Excmo. Sr. Dr. Xabier Afoveros Trias de Bes, Doctor en
Derecho) 2016.

ISBN: 978-84-6086034-1, Depdsito Legal: B 5802-2016

Derecho civil, persona y democracia (Discurso de ingreso del académico
numerario Excmo. Sr. Dr. Alfonso Herndndez-Moreno, Doctor en
Derecho y contestaciéon por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr.
Joan-Francesc Pont Clemente, Doctor en Derecho) 2016.

ISBN: 978-84-608-6838-5, Depésito Legal: B 7644-2016

Entendiendo a Beethoven (Discurso de ingreso del académico numerario
Excmo. Sr. Dr. Francisco Javier Tapia Garcia, Doctor en Medicina y
Cirugia y contestacién por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr.
Pedro Clarés Blanch, Doctor en Medicina y Cirugfa) 2016.
ISBN: 978-84-608-7507-9, Depésito Legal: B 10567-2016
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39. Fitbol y lesiones de los meniscos (Discurso de ingreso del académico
numerario Excmo. Sr. Dr. Ramon Cugat Bertomeu, Doctor en
Medicina y Cirugia y contestacién por el académico de nimero
Excmo. Sr. Dr. Pedro Clarés Blanch, Doctor en Medicina y Cirugia)
2016.

ISBN: 978-84-608-8578-8, Depésito Legal: B 12876-2016

40. ;Hacia un nuevo derecho de gentes? El principio de dignidad de la persona
como precursor de un nuevo derecho internacional (Discurso de ingreso
del académico numerario Excmo. Sr. Dr. Santiago J. Castella Surribas,
Doctor en Derecho y contestacién por el académico de nimero
Excmo. Sr. Dr. Joan-Francesc Pont Clemente, Doctor en Derecho)
2016.

ISBN: 978-84-608-8579-5, Dep6sito Legal: B 14877-2016

41. Lempresa més enlla de lobra estética (Discurs d’ingrés de I'académic
numerari Excm. Sr. Dr. Jordi Mart{ Pidelaserra, Doctor en Ciéncies
Economiques i Empresarials, i contestacié per I'académic de niimero
Excm. Sr. Dr. José Luis Salido Banus, Doctor en Dret) 2016.

ISBN: 978-84-608-9360-8, Depésito Legal: B 15757-2016

42. El reto de mejorar la calidad de la auditoria (Discurso de ingreso del
académico correspondiente Excmo. Sr. Dr. Frederic Borras Pamies,
Doctor en Ciencias Econémicas y Empresariales y contestacién por el
académico de nimero Excmo. Sr. Dr. Emili Gironella Masgrau, Doctor
en Ciencias Econémicas y Empresariales) 2016.

ISBN: 978-84-608-9688-3, Depdsito Legal: B 16347-2016

43. Geografia, diffusione e organizzazione cristiana nei primi secoli del cris-
tianesimo (Discurso de ingreso del académico numerario Excmo. Sr.
Dr. Angelo Di Berardino, Doctor en Teologia - Doctor en Historia y
Filosofia y contestacién por el académico de nimero Excmo. y Mgfco.
Sr. Rector Armand Puig i Tarrech, Doctor en Sagrada Escritura) 2016.
ISBN: 978-84-617-5090-0, Depésito Legal: B 21706-2016

44. Los consules de Ultramar y Barcelona (Discurso de ingreso del académico
correspondiente Excmo. Sr. Dr. Dr. Albert Estrada-Rius, Doctor en
Derecho y Doctor en Historia y contestacién por el académico de
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ndmero Excmo. Sr. Dr. Carlos Dante Heredia Garcia, Doctor en
Medicina y Cirugia) 2016.
ISBN: 978-84-617-5337-6, Depésito Legal: B 21707-2016

El implante dental y la Osteointegracion (Discurso de ingreso del
académico correspondiente Excmo. Sr. Dr. Carlos Aparicio Magallén,
Doctor en Medicina y Cirugfa y contestacion por el académico de
namero Excmo. Sr. Dr. Pedro Clarés, Doctor en Medicina y Cirugia)
2016.

ISBN: 978-84-617-5598-1, Depésito Legal: B-22187-2016

La empresa social compitiendo en el mercado: principios de buen gobierno
(Discurso de ingreso del académico de ndmero Excmo. Sr. Dr. José
Antonio Segarra Torres, Doctor en Direccién de Empresas y contesta-
cién por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr. Miguel Angel Gallo
Laguna de Rins, Doctor en Ingenieria Industrial) 2016.

ISBN: 978-84-617-5971-2, Depésito Legal: B-23123-2016

Incertidumbre y neurociencias: pilares en la adopcion de decisiones (Discur-
so de ingreso del académico correspondiente Excmo. Sr. Dr. Jorge
Bachs Ferrer, Doctor en Ciencias Econémicas y Empresariales y con-
testacion por el académico de niimero Excmo. Sr. Dr. Jaime Gil Aluja,
Doctor en Ciencias Politicas y Econémicas) 2016.

ISBN: 978-84-617-6138-8, Depésito Legal: B-23124-2016

sPuede el marketing salvar al mundo? Expectativas para la era de la escasez
(Discurso de ingreso del académico numerario Excmo. Sr. Dr. José
Luis Nueno Iniesta, Doctor of Business Administration y contestacién
por el académico de nimero Excmo. St. Dr. Miguel Angel Gallo
Laguna de Rins, Doctor en Ingenieria Industrial) 2016.

ISBN: 978-84-617-6499-0, Depésito Legal: B 24060-2016

Calidad de vida de los pacientes afectos de cancer de prostata segiin el trata-
miento realizado (Discurso de ingreso del académico numerario Exc-
mo. Sr. Dr. Ferran Guedea Edo, Doctor en Medicina y Cirugia y con-
testacién por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr. Albert Biete
Sola, Doctor en Medicina y Cirugfa) 2016.

ISBN: 978-84-617-7041-0, Depésito Legal: B 26030-2016
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Relazioni conflittuali nelle aziende familiari: determinanti, tipologie, evo-
luzione, esiti (Discurso de ingreso del académico numerario Excmo. Sr.
Dr. Salvatore Tomaselli, Doctor en Ciencias Econédmicas y Empresari-
ales, Direccién de Empresa y contestacién por el académico de nime-
ro Excmo. St. Dr. Miguel Angel Gallo Laguna de Rins, Doctor en
Ingenierfa Industrial) 2017.

ISBN: 978-84-617-7820-1, Depésito Legal: B 1712 -2017

Sobre el coleccionismo. Introduccion a la historia (Discurso de ingreso del
académico correspondiente Excmo. Sr. Dr. Manuel Puig Costa, Doctor
en Medicina y Cirugia y contestacién por el académico de niimero Exc-
mo. Sr. Dr. Pedro Clarés, Doctor en Medicina y Cirugia) 2017.

ISBN: 978-84-617-7854-6, Depésito Legal: B 1713-2017

Teoria de la semblanga i govern universitari (Discurs d’ingrés de I'acade-
mic numerari Excm. Sr. Dr. Jaume Armengou Orus, Doctor en Engi-
nyeria de Camins, Canals i Ports, i contestacié per 'académic de nd-
mero Excm. Sr. Dr. Eugenio Onate Ibdfiez de Navarra, Doctor en
Enginyeria de Camins, Canals i Ports) 2017.

ISBN: 978-84-617-8115-7, Depdsito Legal: B 2853- 2017

Historia de la malaltia i de la investigacid oncologica. Retorn als origens
(Discurs d’ingrés de l'academic numerari Excm. Sr. Dr. Mariano
Monzé Planella, Doctor en Medicina i Cirurgia, i contestacié per
I'académic de nimero Excm. Sr. Dr. Joaquim Gironella Coll, Doctor
en Medicina i Cirurgia) 2017.

ISBN: 978-84-617-8179-9, Depésito Legal: B 2854-2017

Diagnéstico precoz del Cincer de Pulmén: El Cribado, una herramien-
ta para avanzar en su curacion (Discurso de ingreso del académico de
nimero Excmo. Sr. Dr. Laureano Molins Lépez-Rod6, Doctor en
Medicina y Cirugfa y contestacién por el académico de nimero Excmo.
St. Dr. Pedro Clarés, Doctor en Medicina y Cirugfa) 2017.

ISBN: 978-84-617-8457-8 , Depésito Legal: B 3937-2017

Honor, crédito en el mercado y la exceptio veritatis (Discurso de ingreso
del académico de ndmero Excmo. Sr. Dr. Felio Vilarrubias Guillamet,
Doctor en Derecho y contestacién por el académico de nimero Excmo.
St. Dr. Pedro Clarés, Doctor en Medicina y Cirugfa) 2017.

ISBN: 978-84-617-8867-5 , Depdsito Legal: B 6307-2017
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56. La vida és una llarga oxidacié (Discurs d’ingrés de 'académica nume-

57.

58.

59.

60.

6l.

raria Excma. Sra. Dra. Nicole Mahy Géhenne, Doctora en Farmacia,
i contestacié per 'acadéemic de nimero Excm Sr. Dr. Rafael Blesa
Gonzélez, Doctor en Medicina i Cirurgia) 2017.

ISBN: 978-84-617-9179-8, Depésito Legal: B 6308-2017

Salud periodontal y salud general: la alianza necesaria (Discurso de
ingreso de la académica numeraria Excma. Sra. Dra. Nuria Vallcorba
Plana, Doctora en Odontologia y contestacién por el académico de ni-
mero Excmo. Sr. Dr. Jaime Rodrigo de Larrucea, Doctor en Derecho y
Doctor en Ingenierfa Ndutica) 2017.

ISBN: 978-84-617-9253-5, Depésito Legal: B 8541-2017

Gobierno y administracion en la empresa familiar (Discurso de ingreso
del académico de ndmero Excmo. Sr. Dr. José Manuel Calavia Moline-
ro, Doctor en Derecho y contestacién por el académico de niimero Exc-
mo. St. Dr. Joan-Francesc Pont Clemente, Doctor en Derecho) 2017.
ISBN: 978-84-697-2296-1, Depésito Legal: B 10562-2017

Darwin, Wallace y la biologia del desarrollo evolutiva (Discurso de in-
greso del académico de nimero Excmo. Sr. Dr. Daniel Turbén Borrega,
Doctor en Filosofia y Letras y contestacion por el académico de nimero
Excmo. Sr. Dr. Felio Vilarrubias Guillamet, Doctor en Derecho) 2017.
ISBN: 978-84-697-2678-5, Depésito Legal: B 11574-2017

EL asesoramiento financiero, la figura del Asesor Financiero y de las
E.A.ELs (Discurso de ingreso de la académica de nimero Excma. Sra.
Dra. Montserrat Casanovas Ramon, Doctora en Ciencias Econémicas
y Empresariales y contestacién por el académico de niimero Excmo. Sr.
Dr. José Maria Gay de Liébana Saludas, Doctor en Ciencias Econémi-
cas y Doctor en Derecho) 2017.

ISBN: 978-84-697-3635-7, Depésito Legal: B 15061-2017

Dieta Mediterrinea: una vision global / La nutricion comunitaria en
el siglo XXI (Discursos de ingreso de los académicos de ntiimero Exc-
mo. Sr. Dr. Lluis Serra Majem, Doctor en Medicina y Excmo. Sr.
Dr. Javier Aranceta Bartrina, Doctor en Medicina y Cirugfa, con-
testacion por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr. José Ramén
Calvo Ferndndez, Doctor en Medicina y Cirugia, y la Excma. Sra.
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62.

63.

64.

65.

66.

67.
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Dra. Maria dels Angels Calvo Torras, Doctora en Veterinaria y Doc-
tora en Farmacia ) 2017.

ISBN: 978-84-697-4524-3, Depésito Legal: B 17729-2017

La conquista del fondo del ojo (Discurso de ingreso del académico de
nimero Excmo. Sr. Dr. Borja Corcéstegui, Doctor en Medicina y Ci-
rugfa y contestacién por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr. Pedro
Clarés, Doctor en Medicina y Cirugfa) 2017.

ISBN: 978-84-697-4905-0, Depésito Legal: B 22088-2017

Barcelona, Galeria Urbana (Discurso de ingreso del académico de nd-
mero Excmo. Sr. Dr. Juan Trias de Bes, Doctor en Arquitectura y con-
testacion por el académico de nimero Excmo. Sr. Dr. Jaime Rodrigo de
Larrucea, Doctor en Derecho y Doctor en Ingenieria Ndutica) 2017.

ISBN: 978-84-697-4906-7, Depésito Legal: B 24507-2017

La influencia del derecho espanol en México (Discurso de ingreso del
académico Correspondiente para México Excmo. Sr. Dr. Jests Gerardo
Sotomayor Garza, Doctor en Derecho y contestacién por el académico
de nimero Excmo. Sr. Dr. Jordi Marti Pidelaserra, Doctor en Ciencias
Econémicas y Empresariales) 2017.

ISBN: 978-84-697-5210-4 , Depésito Legal: B 25165-2017

Delito fiscal y proceso penal: crénica de un desencuentro (Discurso de
ingreso del académico Correspondiente Excmo. Sr. Dr. Joan Iglesias
Capellas, Doctor en Derecho y contestacién por el académico de nime-
ro Excmo. Sr. Dr. Emili Gironella Masgrau, Doctor en Ciencias Econé-
micas y Empresariales) 2017.

ISBN: 978-84-697-6524-1, Depésito Legal: B 25318-2017

Laicitat i laicisme en loccident europeu (Discurs d’ingrés de 'Emm. i
Rvdm. Dr. Lluis Martinez Sistach, Doctor en Dret Canonic i Civil, i
contestaci6 per 'académic de nimero Excm. Sr. Dr. Francesc Torralba
Rosell, Doctor en Filosofia i Doctor en Teologia) 2017.

ISBN: 978-84-697-6525-8, Dep6sito Legal: B 28921-2017

Lo disruptivo y el futuro: tecnologia y sociedad en el siglo XXI (Dis-
curso de ingreso del académico Correspondiente Excmo. Sr. Dr. Luis
Pons Puiggrés, Doctor en Administracién y Direccién de Empresas, y
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contestacién del Académico de Nimero Excmo. Sr. Dr. José Ramén
Calvo Ferndndez, Doctor en Medicina) 2017.
ISBN: 978-84-697-8211-8, Depdsito Legal: B 29804-2017
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RAD Tribuna Plural. La revista cientifica

REvISTA 1 - Neimero 1/2014

Globalizacién y repliegue identitario, Angel Aguirre Baztdn El pensa-
ment cristid, Josep Gil Ribas. El teorema de Godel: recursivitat i in-
decidibilitat, Josep Pla i Carrera. De Konigsberg a Gottingen: Hilbert
i l'axiomatitzacié de les matematiques, Joan Rosellé Moya. Computerized
monitoring and control system for ecopyrogenesis technological complex,
Yuriy P Kondratenko, Oleksiy V.Kozlov. Quelques réflexions sur les proble-
mes de 'Europe de I'avenir, Michael Metzeltin. Europa: la realidad de sus
raices, Xabier Anoveros Trias de Bes. Discurs Centenari 1914-2014, Alfredo
Rocafort Nicolau. Economia-Sociedad—Derecho, José Juan Pinté Ruiz. En-
trevista, Jaime Gil Aluja.

Edicién impresa ISSN: 2339-997X, Edicién electrénica: ISSN: 2385-345X
Depésito Legal: B 12510-2014, Pégs. 404.

REVISTA 2 - Niimero 2/2014  Monogrdfico Niim. 1

I Acto Internacional: Global Decision Making,.

2014: a la recherche d’'un Humanisme renouvelé de El Greco a Nikos Ka-
zantzakis, Stavroula-Ina Piperaki. The descent of the audit profession, Ste-
phen Zeff. Making global lawyers: Legal Practice, Legal Education and the
Paradox of Professional Distinctiveness, David B. Wilkins. La tecnologia,
detonante de un nuevo panorama universitario, Liuis Vicent Safont. La sa-
lida de la crisis: sinergias y aspectos positivos. Moderador: Alfredo Rocafort
Nicolau. Ponentes: Burbujas, cracs y el comportamiento irracional de los
inversores, Oriol Amat Salas. La economia espafola ante el hundimiento
del sector generador de empleo, Manuel Flores Caballero. Tomando el pul-
so a la economia espafiola: 2014, ano de encrucijada, José Maria Gay de
Liébana Saludas. Crisis econémicas e indicadores: diagnosticar, prevenir y
curar, Montserrat Guillén i Estany. Salidas a la crisis, Jordi Marti Pidelaserra.
Superacidn de la crisis econdmica y mercado de trabajo: elementos dinami-
zadores, José Luis Salido Baniis.

Indicadores de financiacién para la gestion del transporte urbano: El fondo
de comercio, El cuadro de mando integral: Una aplicacién prictica para los
servicios de atencién domiciliaria, Competencias de los titulados en ADE:
la opinién de los empleadores respecto a la contabilidad financiera y la con-
tabilidad de costes. Teoria de conjuntos cldsica versus teoria de subconjun-
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tos borrosos. Un ejemplo elemental comparativo. Un modelo unificado
entre la media ponderada ordenada y la media ponderada. Predicting
Credit Ratings Using a Robust Multi-criteria Approach.

Edicién impresa ISSN: 2339-997X, Edicién electrénica: ISSN: 2385-345X
Depésito Legal: B 12510-2014, P4gs. 588.

REVISTA 3 - Niimero 3/2014

Taula rodona: Microorganismes i patrimoni. Predimbulo, Joaguim Gi-
ronella Coll. Uarxiu Nacional de Catalunya i la conservacié i restauracié
del patrimoni documental, Josep Maria Sans Travé, Gemma Goikoechea
i Foz. El Centre de Restauracié Béns Mobles de Catalunya (CRBMC)
i les especialitats en conservacio i restauracio, Angels Solé i Gili. La con-
servacié del patrimoni historic davant I'agressié per causes biologiques,
Pere Rovira i Pons. Problemadtica general de los microorganismos en el
patrimonio y posibles efectos sobre la salud, Maria dels Angels Calvo
Torras. Beyond fiscal harmonisation, a common budgetary and taxa-
tion area in order to construct a European republic, foan- Francesc Pont
Clemente. El microcrédito. La financiacién modesta, Xabier Aroveros
Trias de Bes. Extracto de Stevia Rebaudiana. Pere Costa Batllori. Sin-
drome traumdtico del segmento posterior ocular, Carlos Dante Heredia
Garcia. Calculadora clinica del tiempo de doblaje del PSA de présta-
ta, Joaquim Gironella Coll, Montserrat Guillén i Estany. Miguel Servet
(1511-1553). Una indignacié coherent, Marius Petit i Guinovart. Liq-
uidez y cotizacion respecto el Valor Actual Neto de los REITs Espanoles
(Las SOCIM)), Juan Maria Soriano Llobera, Jaume Roig Hernando. 1
Acte Internacional: Global decision making. Resum. Entrevista, Profes-
sor Joaquim Barraquer Moner.

Edicién impresa ISSN: 2339-997X, Edicién electrénica: ISSN: 2385-345X
Depésito Legal: B 12510-2014, P4gs. 376

REVISTA 4 - Nitmmero 4/2014
Sessié Académica: La simetria en la ciéncia i en 'univers. Introduccié,
evocacié del Dr. Jaume Vallcorba Plana, David Jou Mirabent i Pilar
Bayer i Isant. La matemdtica de les simetries, Pilar Bayer i Isant,'Univers
i les simetries trencades de la fisica, David Jou Mirabent. Sessié Acadé-
mica: La financiacién de las grandes empresas: el crédito sindicado y
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el crédito documentario. Los créditos sindicados, Francisco Tusquets
Trias de Bes. El crédito documentario. Una operacion financiera que
sustituye a la confianza en la compraventa internacional, Xabier Ario-
veros Trias de Bes. Sessié Académica: Vida i obra d’Arnau de Vilanova.
Introduccid, Josep Gil i Ribas. Arnau de Vilanova i la medicina medie-
val, Sebastia Giralt. El Gladius Tugulans Thomatistas d Arnau de Vilanova:
context i tesis escatologiques, Jaume Mensa i Valls. La calidad como
estrategia para posicionamiento empresarial, £ Gonzdilez Santoyo, B.
Flores Romero y A.M. Gil Lafuente. Etnografia de la cultura de una
empresa, /fngel Aguirre Bazgtdn. Linconscient, femeni i la ciencia,
Miquel Bassols Puig. Organizacién de la produccién: una perspectiva
histérica, Joaguim Bautista Valhondo y Francisco Javier Llovera Sdez. La
quinoa (Chenopodium quinoa) i la importancia del seu valor nutricio-
nal, Pere Costa Batllori.

El Séptimo Arte, Enrique Lecumberri Marti. “Consolatio” pel Dr. Josep
Casajuana i Gibert, Rosmarie Cammany Dorr, Jaume Gil Aluja i Josep
Joan Pint6 Ruiz. The development of double entry: An example of the
International transfer of accounting technology, Christopher Nobes. En-

trevista, Dr. Josep Gil Ribas.

Edicién impresa ISSN: 2339-997X, Edicién electrénica: ISSN: 2385-345X
Depésito Legal: B 12510-2014, P4gs. 460

REVISTA 5 - Nitmero 1/2015
Sessié Académica: Salut, economia i societat. Presentacié, M.dels Angels
Calvo Torras. Descripcién y valoracién critica de los diferentes sistemas
sanitarios en Europa, Joaquim Gironella Coll. Efectos econémicos en el
sistema publico de salud del diagndstico precoz de las enfermedades,
Ana Maria Gil Lafuente. Estar sano y encontrarse bien: El reto, Ros-
marie Cammany Dorr. What is the greatest obstacle to development?
Alba Rocafort Marco. Aceleradores globales de la RSE: Una visién desde
Espana, Aldo Olcese Santoja. Zoonosis transmitidas por mascotas. Im-
portancia sanitaria y prevencién, M. dels Angels Calvo Torras y Esteban
Leonardo Arosemena Angulo. Seguretat alimentaria dels aliments d’ori-
gen animal. Legislacié de la Unié Europea sobre la fabricacié de pin-
sos, Pere Costa Batllori. Panacea encadenada: La farmacologia alemana
bajo el III Reich y el resurgir de la Bioética, Francisco Lopez Musioz.
Laicidad, religiones y paz en el espacio publico. Hacia una conciencia
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global, Francesc Torralba Rosells. Inauguracién del Ciclo Academia y
Sociedad en el Reial Cercle Artistic de Barcelona. Entrevista, Dr. José
Juan Pinté Ruiz.

Edicién impresa ISSN: 2339-997X, Edicién electronica: ISSN: 2385-345X
Depésito Legal: B 12510-2014, Pags. 356

REevisTA 6 - Nutmero 2/2015

Sessié Academica: Subrogacién forzosa del acreedor. Presentacién, José
Juan Pintd. La subrogacién Forzosa del acreedor: Concepto, Natura-
leza, Finalidad y Efectos, Alfonso Herndndez Moreno. La utilizacién de
la subrogacién forzosa en la préctica: Aspectos relevantes y controver-
tidos, Francisco Echevarria Summers. Methods of Modeling, Identifi-
cation and Prediction of Random Sequences Base on the Nonlinear
Canonical Decomposition, Igor P Atamanyuk, Yuriy P Kondratenko.
Rien n'est pardoné!. Stravroula-Ina Piperaki. Seguretat alimentaria dels
aliments d’origen animal. Legislacié de la Unié Europea sobre la fa-
bricacié de pinsos II. Pinsos ecologics, Pere Costa Batllori. The rela-
tionship between gut microbiota and obesity, Carlos Gonzdlez Niisiez,
M. de los Angeles Torras. Avidesa i fulgor dels ulls de Picasso, David Jou
Mirabent. Problemidtica de la subcontratacién en el sector de la edifi-
cacién, Francisco Javier Llovera Sdez, Francisco Benjamin Cobo Quesada
y Miguel Llovera Ciriza. Jornada Cambio Social y Reforma Constitu-
cional, Alfredo Rocafort Nicolau, Teresa Freixes Sanjudn, Marco Olivetti,
Eva Maria Poptcheva, Josep Maria Castellir y José Juan Pinté Ruiz. Inau-
guracion del ciclo “Academia y Sociedad” en el Reial Cercle Artistic de
Barcelona: Nuevas amenazas. El Yihadismo, Jestis Alberto Garcia Riesco.
Presentacidn libro “Eva en el Jardin de la Ciencia”, Trinidad Casas, San-
tiago Dexeus y Lola Ojeda. “Consolatio” pel Dr. Jaume Vallcorba Plana,
Xabier Arioveros Trias de Bes, Ignasi Moreta, Armand Puig i Tarrech.
Entrevista, Dr. David Jou Mirabent.

Edicién impresa ISSN: 2339-997X, Edicién electrénica: ISSN: 2385-345X
Depésito Legal: B 12510-2014, Pdgs. 400

REVISTA 7 - Niimero 3/2015  Monogrifico Nvim.2
IT Acto Internacional: Congreso Internacional de investigacién “Inno-
vacién y Desarrollo Regional”. Conferencia Inaugural: Lecciones de la
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crisis financiera para la politica econémica: austeridad, crecimiento y
retos de futuro, Aznar Alarcén, B, Gay de Liébana Saludas, ].M., y Ro-
cafort Nicolau, A., Eje Temdtico 1. Gestién estratégica de las organi-
zaciones: Disefio, operacién y gestién de un modelo de negocio inno-
vador, Medina Elizondo, M. y Molina Morején, M. Matriz insumo pro-
ducto como elemento de estrategia empresarial, Towns Mufioz, J.A.,y
Tuda Rivas, R. Valoracién sobre la responsabilidad social de las empre-
sas en la comarca lagunera, De la Tejera Thomas, Y.E., Gutiérrez Casti-
llo, O.W., Medina Elizondo, E., Martinez Cabrera, H., y Rodriguez Trejo,
R.J. Factores de competitividad relacionados con la internacionaliza-
cién. Estudio en el estado de Coahuila, Gonzdlez Flores. O., Armenteros
Acosta, M del C., Canibe Cruz, E, Del Rio Ramirez, B. La contextuali-
zacién de los modelos gerenciales y la vinculacién estratégica empresa-
entorno, Medina Elizondo, M., Gutiérrez Castillo, O., Jaramillo Rosales,
M., Parres Frausto, A., Garcia Rodriguez, G.A. Gestién estratégica de las
organizaciones. Los Estados Unidos de Europa, Barquero Cabrero, ].D.
El andlisis de la empresa a partir del Valor Afiadido, Mart Pidelaserra,
J. Factors influencing the decision to set up a REIT, Roig Hernando,
J.» Soriano Llobera, ].M., Garcia Cueto, J.I. Eje Temdtico 2: Gestién
de la Innovacién y desarrollo regional: Propuesta metodoldgica para
la evaluacién de ambientes de innovacién empresariales. Aplicaciones
en el estado de Hidalgo, México, Gutiérrez Castillo, O.W., Guerrero
Ramos, LA, Ldpez Chavarria, S., y Parres Frausto, A. Estrategias para
el desarrollo de la competitividad del cultivo del melén en la comarca
lagunera. Espinoza Arellano, | de J., Ramirez Menchaca, A., Guerrero
Ramos, L.A. y Lépez Chavarria, S. Redes de Innovacién Cooperativa
en la regién lagunera. Valdés Garza, M., Campos Lpez, E., y Herndn-
dez Corichi, A. Ley general de contabilidad gubernamental. Solucién
informdtica para municipios menores de veinticinco mil habitantes,
Leija Rodriguez, L. La innovacién en la empresa como estrategia para
el desarrollo regional, Gonzdlez Santoyo, E, Flores Romero, B., y Gil
Lafuente, A.M. Aplicacién de la Gestidn del conocimiento a la cadena
de suministro de la construccién. La calidad un reto necesario, Llovera
Sdez, EJ., y Llovera Ciriza, M. Eje Temdtico 3. Gestién del capital
humano y cultura organizacional: Influencia del capital humano y
la cultura emprendedora en la innovacién como factor de competiti-
vidad de las pyme industriales, Canibe Cruz, F, Ayala Ortiz, 1., Garcia
Licea, G., Jaramillo Rosales, M., y Martinez Cabrera, H. Retos de la
formacién de empresarios competitivos de la regién lagunera, México.
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Competencias estratégicas gerenciales y su relacién con el desempefio
econémico en el sector automotriz de Saltillo. Herndndez Barreras, D.,
Villanueva Armenteros, Y., Armenteros Acosta, M. del C., Montalvo Mo-
rales, J.A.Facio Licera, PM., Gutiérrez Castillo, O.W.,, Aguilar Sinchez,
S.J., Parres Frausto, A., del Valle Cuevas, V. Competencias estratégicas
gerenciales y su relacién con el desempefio econédmico en el sector au-
tomotriz de Saltillo, Herndndez Barreras, D., Villanueva Armenteros, Y.,
Armenteros Acosta, M. del C., Montalvo Morales, ].A. 1dentificacién y
disefio de competencias laborales en las dreas técnicas de la industria
textil en México. Vaquera Herndndez, J., Molina Morejon, V.M., Espi-
noza Arellano, J. de J. Self-Perception of Ethical Behaviour. The case of
listed Spanish companies, Garcia Lopez, M.J., Amat Salas, O., y Rocafort
Nicolau, A. Descripcién y valoracién Econdémico-Sanitaria de los dife-
rentes sistemas sanitarios en el espacio europeo, y de las unidades de
hospitalizacién domiciliaria en las comunidades auténomas de Espaiia,
Gironella Coll, ]. El derecho publico en el Quijote. Derecho de gentes
y derecho politico, Asioveros Trias de Bes, X.

Edicién impresa ISSN: 2339-997X, Edicién electrénica: ISSN: 2385-345X
Depésito Legal: B 12510-2014, Pdgs. 558

REvISTA 8 - Niimero 4/2015
Sessié Academica: 'Aigua, una visié interdisciplinaria. Presentacid,
M. dels Angels Calvo Torres. Bl agua: Caracteristicas diferenciales y su
relacién con los ecosistemas, M. dels Angels Calvo Torres. LAigua en
lorigen i en el manteniment de la vida, Pere Costa Batllori. Planeta
océano, pasado, presente y futuro desde una visién particular. Proyecto
AQVAM. Aportacién sobre el debate del agua. Fausto Garcia Hegardt.
Sesién Académica: Ingenierfa y musica. Presentacién, Eugenio Orate
Lbdriez de Navarra. Las comunicaciones mdviles. Presente y futuro, Ra-
mon Agusti. Sessié Académica: Debat sobre la religié civil. Presentacio,
Francesc Torralba Rosellé. La religié vertadera, Josep Gil Ribas. La reli-
gién civil, Angel Aguirre Baztdn, La religién en la que todos los hom-
bres estdn de acuerdo, Joan-Francesc Pont Clemente. Aportacié al debat
sobre la religid, Josep Gil Ribas. El camino hacia la libertad: el legado
napolednico en la independencia de México, Enrique Sada Sandoval.
Los ungiientos de brujas y filtros de amor en las novelas cervantinas
y el papel de Dioscérides de Andrés Laguna, Francisco Lépez Muiioz y
Francisco Pérez Ferndndez. La lingiiistica como economia de la lengua.
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Michael Metzeltin. Situacién de la radioterapia entre las ciencias, San-
tiago Ripol Girona. Conferencia “Las Fuerzas Armadas y el Ejército de
Tierra en la Espafia de hoy”, Teniente General Ricardo-Alvarez-Espejo
Garcia. Entrevista, Dr. Eugenio Ofiate Ibdiiez de Navarra.

Edicién impresa ISSN: 2339-997X, Edicidn electrénica: ISSN: 2385-345X
Depésito Legal: B 12510-2014, Pdgs. 410

REvISTA 9 - Niimero 1/2016

Sessié6 Academica: Unitats canines d’odorologia. Usos actuals i noves
perspectives, M. dels Angels Calvo i Lluis Pons Anglada. La odisea de la
voz. La voz y la épera. Aspectos médico-artisticos. Pedro Clards, Mar-
cel Gorgori. Sessié Académica: La bioeconomia, nou paradigma de la
ciéncia. Presentacén, M. dels Angels Calvo, liEconomia ecoldgica: per
una economia que faci les paus amb el planeta, Jordi Roca. Capital na-
tural versus desarrollo sostenible, Miquel Ventura, Sesién Académicas
Multidisciplinaria: Accidente nuclear de Cherndbil. El accidente de la
central nuclear de Chernébil. Controversias sobre los efectos sobre la
salud 30 afios después, Albert Biete. Los efectos sobre el medio animal,
vegetal y microbiano, M. dels Angels Calvo, El cost econdmic de I'ac-
cident de Txernobil: una aproximacid, Oriol Amat.La visién del inge-
niero en el accidente y actuaciones reparativas posteriores, Joan Olivé.
Chernébil y Fukushima: La construccién diferencial medidtica de una
misma realidad, Rosmarie Cammany. El virreinato de la Nueva Espafia
y la Bancarrota del Imperio Espanol, Enrigue Sada Sandoval. Mistakes
and dysfuncstions of “IRR” an alternative instrument “FYR”, Alfonso
M. Rodriguez. El derecho y la justicia en la obra de Cervantes, Xabier
Afioveros Trias de Bes. Arquitectura motivacional para hacer empresa
familiar multigeneracional, Miguel Angel Gallo. La vida de Juan II de
Aragén (1398-1479) tras la operacién de sus cataratas, Josep M. Simon.
PV Solar Investors Versus the kingdom of Spain: First state victory, at
least 27 more rounds to go, Juan M. Soriano y José Ignacio Cueto. En-
trevista, Dra. M. dels Angels Calvo Torras.

Edicién impresa ISSN: 2339-997X, Edicién electrénica ISSN 2385-345X
Depésito legal: B 12510-2014 Pdgs.418
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RevisTA 10 - Niimero 2/2016  Homenajes Niim. 1

Presentacién a cargo del Académico Numerario Excmo. Sr. Dr.
Joan-Francesc Pont Clemente, Discurso de ingreso de la Académica
de Honor Excma. Sra. Dra. Rosalia Arteaga Serrano. Trabajo aporta-
do por la nueva Académica de Honor: Jerdnimo y los otros Jerdnimos.
Presentacién a cargo del Académico Numerario Excmo. Sr. Dr. Pedro
Clarés Blanch. Discurso de ingreso de la Académica de Honor Excma.
Sra. Dra. Leslie C. Griffith. Trabajos aportados por la nueva Académica
de Honor: Reorganization of sleep by temperatura in Drosophila requires
light, the homeostat, and the circadian clock, A single pair of neurons links
sleep to memory consolidation in Drosophila melanogaster, Short Neuro-
peptide F Is a Sleep-Promoting Inhibitory Modulator. Presentacién a car-
go del Académico Numerario Excmo. Sr. Dr. Josep-Ignasi Saranyana
Closa. Discurso de ingreso del Académico de Honor Excmo. Sr. Dr.
Ernesto Kahan. Trabajo aportado por el nuevo Académico de Hon-
or: Genocidio. Presentacién a cargo del Académico Numerario Excmo.
St. Dr. Juan Francisco Corona Ramon. Presentacién del Académico de
Honor Excmo. Sr. Dr. Eric Maskin. Trabajos aportados por el nuevo
Académico de Honor: Nash equilibrium and welfare optimalizy, The Folk
theorem in repeated games with discounting or with incomplete informa-
tion. Credit and efficiency in centralized and descentralized economies.

Edicién impresa ISSN: 2339-997X, Edicién electrénica ISSN 2385-345X
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RevistA 11 - Niimero 3/2016
Sesién Académica: Medicamentos, genes y efectos terapéuticos. M. dels
Angels Calvo. Joan Sabater Tobella. Sessié Académica: Ramon Llull (Pal-
ma, 1232-Tunis, 1316). Presentacié, Josep Gil Ribas. Ramon Llull.
Vida i obra, Jordi Gaya Estelrich. Lart com a metode, Alexander Fidora.
El pensament de Ramon Llull, Joan Andren Alcina. Articles — Articulos:
Los animales mitolégicos como engendro de venenos y antidotos en la
Espana Aurea: a propésito del basilisco y el unicornio en las obras lite-
rarias de Lope de Vega, Cristina Andrade-Rosa, Francisco Lopez-Muioz.
El poder en la empresa: Potestas y Auctoritas, Miguel Angel Gallo Lagu-
na de Rins. El efecto del Brexit en la validez de las cldusulas arbitrales
existentes con Londres como sede del arbitraje y en la decisién de las
partes de pactar a futuro cldusulas arbitrales con Londres como sede del
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arbitraje, Juan Soriano Llobera, José Ignacio Garcia Cueto. Desviaciones
bajo el modelo de presupuesto flexible: un modelo alternativo, Alejan-
dro Pursals Puig. Reflexiones en torno a la economia del conocimiento,
Leandro J. Urbano, Pedro Aznar Alarcén. Lliurament del titol de Fill
Il-lustre de Reus al Dr. Josep Gil i Ribas (21.09.2016), Josep-Ignasi Sa-
ranyana Closa.
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REvISTA 12 - Niimero 4/2016 ~ Homenajes Niim.2

Discurso de ingreso del Académico de Honor Excmo. Sr. Dr. Aaron
Ciechanover, presentacién a cargo del Académico Numerario Excmo.
St. Dr. Rafael Blesa Gonzdlez. Discurso de ingreso del Académico de
Honor Excmo. Sr. Dr. Josep Maria Gil-Vernet Vila, presentacién a car-
go del Académico de Nimero Excmo. Sr. Dr. Pedro Clarés Blanch.
Discurso de ingreso del Académico de Honor del Excmo. Sr. Dr. Bjorn
O. Nilsson, presentacién a cargo de la Académica de Niimero Excma.
Sra. Dra. Maria dels Angels Calvo Torres. Discurso del Académico de
Honor Excmo. Sr. Dr. Ismail Serageldin, presentacién a cargo de la Aca-
démica de Honor, Excma. Sra. Dra. Rosalfa.
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RevisTA 13 - Niimero 5/2016
Debate: El impacto del BREXIT en la economia espanola y en el resto
de paises de la UE. Oriol Amat Salas, Santiago José Castella Surribas,
Juan Francisco Corona Ramén y Joan-Francesc Pont Clemente. Debate:
Titanic, Cémo tomar imdgenes a 3800 metros de profundidad. El cor-
to viaje del Titanic- Seguridad maritima, antes y después del Titdnic,
Jaime Rodrigo de Larrucea. El naufragio del Titanic y sus ensefianzas,
Frederic Malagelada Benapres. ;Arqueologia subacudtico a 4000 metros
de fondo?, Pere Izquierdo i Tugas. Los limites de la imagen submarina,
Josep Maria Castellvi. Cénference sur la misién Aout 2016 Sur I'Eclira-
ge du Titanic, Christian Petron. Moderador del Debate, Andrés Clards
Blanch. Al grito de nacién: Mompox y Cartagena, precursoras en la
independencia de Colombia, Enrigue Sada Sandoval. Satistaccién de
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los alumnos con el plan de estudios de las licenciaturas en educacién
primaria y preescolar, Rocio del Carmen Lépez Muniz. Degradacién am-
biental del agua subterrdnea en el entorno de la gestién gubernamental
de los recursos Hidricos, México, José Soto Balderas. La Formazione
Generazionale nelle Aziende Familiari, Salvatore Tomaselli. La fagotera-
pia y sus principales aplicaciones en veterinaria, Diego Morgades Gras,
Francesc Josep Ribera Tarifa, Sandra Valera Marti y M. dels Angels Calvo
Torras. Aproximacié al mén d’Ausias March, Sazlvador de Broca Tella.
Disefio estratégico para el reemplazo de equipo en la empresa, Gon-
zélez Santoyo, E E Flores Romero y Gil Lafuente, Ana Maria. The end
of accounting. Discurso de ingreso como Académico Correspondiente
del Excmo. Sr. Dr. Baruch Lev y discurso de contestacién del Excmo.
St. Dr. Oriol Amat Salas. Entrevista, Dra. Miguel Angel Gallo Laguna
de Rins.
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ReviSTA 14 - Niimero 1/2017
Debate: La amenaza interna de la Unién Europea - La amenaza interna
de la Unién Europea Refundar Europa, Santiago José Castells. Rumbo
econémico en 2017, ;marcado por la brajula politica?, José Maria Gay
de Liébana. Debate: Juan Clarés cambié la historia de Catalufa en la
guerra de la Independencia 1808-1814, Pedro Clards, Leticia Darna,
Domingo Neuenschwander, Oscar Uceda. Presentacién del libro: Siste-
mas federales. Una comparacién internacional - Presentacion, Zeresa
Freixes. Introduccién, Mario Kolling. El federalismo en Alemania hoy,
Roland Sturm. La ingenieria politica del federalismo en Brasil, Celina
de Souza. La construccion federal desde la ciudad, Santiago josé Caste-
lla. Debate: Empresa familiar. Mds alld de la tercera generacién- Em-
presa familiar. Mds alld de la tercera generacion. El resto de la sucesidn,
Juan Francisco Corona. Empresa familiar, José Manuel Calavia. Debate:
La situacion hipotecaria en Espana tras las sentencias del tribunal de
justicia de la Unién Europea y del Tribunal Supremo — Presentacién,
Alfonso Herndndez-Moreno. Origen de la crisis hipotecaria y activismo
judicial, Fernando P Méndez. La evolucién legislativa y jurispruden-
cial en la calificacion registral en materia de hipotecas, Rafael Arndiz.
El consentimiento informado y el control de transparencia, Manuel
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Angel Martinez. Clausulas suelo, intereses moratorios y vencimiento
anticipado, Antonio Recio. El problema psiquico y psicolégico en Don
Quijote, Xabier Anoveros. El andlisis y la gestién del riesgo a partir de
la Evaluacién Formal de la Seguridad (EFS/FSA): un nuevo modelo
de seguridad portuaria, Jazime Rodrigo. Entrevista, José Ramdn Calvo.
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REevISTA 15 - Nitmero 2/2017

198

Debate: Lutero 500 afios después 1517-2017). Presentacién, Josep-Ig-
nasi Saranyana. Martin Luter en el seu context historic, Salvador de
Broca. Martin Lutero y los inicios de la Reforma protestante, Josep
Castanyé. Die theologische Entwicklung Martin Luthers und die
Confessio Augustana. Holger Luebs. Lutero como creador de la lengua
literaria alemana moderna, Macia Riutort. Debate: Mejora de la via-
bilidad de las empresas familiares. Empresa familiar: Incrementar su
supervivencia, Miguel Angel Gallo. De la Gobernanza y su ausencia:
Gestién publica y Alta direccién en la forja del Estado Mexicano
(1821-1840), Enrique Sada Sandoval. Los huevos téxicos o la eficacia
de una RASFE, Pere Costa. Control de Micotoxinas en la alimentacién
y salud putblica, Byron Enrique Borja Caceido y M. Angels Calvo. La
aplicacién parcial del principio de subsidiaridad es contraria al Tra-
tado de la UE, se enfrenta al principio de solidaridad y fomenta los
nacionalismos de Estado, Félix de la Fuente Pascual. Costa Brava 2020
Reserva de la Biosfera. Retos y oportunidades de innovar integrando
el uso sostenible del territorio y el mar, Miguel Ventura. 1r Encuentro
Cientifico. Convergencia de caminos: Ciencia y empresa RAED- IE-
SE-ULPGC. III Acto Internacional. Congreso Europeo de Investiga-
ciones Interdisciplinaria: La evolucién de la ciencia en el siglo XXI.
Entrevista, Pedro Clarés

EdiciénimpresalSSN:2339-997X, Ediciénelectrénical SSN2385-345X.
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EL Dr. Jose Ramon Calvo, Médico y Doctor por la Uni-
versidad de Cordoba.

Profesor de la Universidad de Las Palmas de GC, reci-
be durante dos anos consecutivos el premio al mejor
profesor de la Universidad en el area de Ciencias de
la Salud. Fue Secretario general de la 22 Conferencia
Europea y 12 Iberoamericana de Tabaco o Salud. Ha
sido el creador del Campus de Excelencia, en el que
han participado mas de 500 jovenes y 50 Premios No-
bel. Ha dirigido 14Tesis Doctorales, es autor, editor
o coautor de 13 libros, y de mas de 50 publicaciones.
Desde el afo 2011 es ponente del proyecto interna-
cional liderado por Al Gore, Climate Reality Project.



“El pesimismo es un asunto de la inteligencia; el optimismo, de la voluntad ”
(Antonio Gramsci)
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