Maria José Esteban Ferrer

Dades Personals

Nascuda el 13 de mar¢ de 1961, de nacionalitat espanyola i amb domicili al C/
Benedetti 44, Barcelona. Amb DNI 486118643D. Casada amb Fernando Escura Serés
i mare de Maria, Elena, Beatriz i Marta.

Formacid Académica

2011 HARVARD LAW SCHOOL

Leadership in law Firms — Ex. Ed.

2010 UNIVERSITAT RAMON LLULL

Doctora en Economia i Empresa

2003 IESE, UNIVERSIDAD DE NAVARRA
Programa de Alta Direccién de Empresas (PADE)

1984 UNIVERSIDAD DE BARCELONA

Llicenciatura en Dret
Investigacio

HARVARD LAW SCHOOL
Des de Juny 2011 - Affiliated Researcher at the Harvard Law School Program on the
legal Profession and Co-Director in its Big 4 Research Project.

UNIVERSITAT RAMON LLULL
2013 / 2014 - Membre de I'Equip Investigador del Grup per a I'Aprenentatge de

Competencies en Economia i Empresa (GACEE).

2010 / 2014 - Co-direccié del Treball Final de Master i Tesi Doctoral de José Luis
Sanchez Torelld, IQS School of Management, URL. Tesi defensada el 31.01.2014,
sota el titol “Las competencias profesionales en el ejercicio de la abogacia”, havent

obtingut una qualificacié d’Excel-lent Cum Laude.



Articles Académics

Sanchez, J.L., Esteban, M.J. i Tricas, J. (2014). “Andlisis cualitativo de las
competencias profesionales en el ejercicio de la abogacia”. Boletin de Estudios
Econoémicos. Vol. 69, N° 211, 173-194.

Esteban, M.J. i Wilkins, D.B. (2013). “Regreso al Futuro: La reactivacion de las
divisiones juridicas de las Big 4 en Europa y el futuro de la abogacia de los negocios”.
Revista Espafola de Relaciones Internacionales. Vol 5, 92-106 (publicat previament en

Economist & Jurist, de la mateixa editorial).

Esteban, M.J. i Tricas, J. (2012). “Applying QFD to strategic quality management in law
firms”. Total Quality Management & Business Excellence. Vol. 23, N° 11, 1433-1451

Esteban, M.J. i Tricés, J. (2011). “La prestacion de servicios juridicos de alta calidad

como estrategia competitiva en tiempos de crisis”. Alta Direccion, 271/272, 127-137.

Esteban, M.J. i Tricés, J. (2009). “La calidad competitiva y el nuevo entorno de la
abogacia espafiola”. Estudios Empresariales, 129, 50-60.

Esteban, M.J., Tricés, J. i Gonzélez Sabaté, L. (2009). “Segmentacién en grupos
estratégicos de los despachos que lideran la abogacia espafiola”. Boletin de Estudios
Econdmicos, 197, 311-334.

Llibres publicats

Esteban, M.J., Tricas, J. i Gonzalez Sabaté, L. (2010). “La Voz del Cliente en los
Despachos de Abogados. ¢(Qué esperan las empresas de su asesoria juridica

externa?” Madrid, Difusion Juridica.
Docéncia

Des de 2014 ESADE Law School, UNIVERSITAT RAMON LLULL. Professora
Associada.
2010-2014 IQS SCHOOL OF MANAGEMENT, UNIVERSITAT RAMON LLULL.

Professora Associada.



Cursos impartits
Dret I. Grau en Direccié d Empreses. Cursos 2014/2015.

Business Law. Grau en ADE (programa nou). Cursos 2012/2013 i 2013/2014.

Dret dEmpresa. Master en Gestid6 d’Empreses Industrials (programa nou). Cursos
2009/2010; 2010/2011; 2011/2012 i 2012/2013.

Dret dEmpresa (Societats de capital). Grau en ADE. Cursos 2010/2011 i 2011/2012

Dret dEmpresa. Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials. Cursos 2010/2011;
2011/2012 i 2012/2013.

Simposiums i conferéncies

2015 — Conferéncia: “Innovacion y calidad en la abogacia”, impartida en el marc de la
Jornada: “El Abogado Global”, organitzada conjuntament per ESADE i el “Consejo
General de la Abogacia Espafiola” i celebrada en seu del CGAE el 15 de gener de
2015.

2014 — ESADE Inspiring Futures Session: “The Role of the Big 4 in the Reconfiguration
of the Global Market for Legal Services. Conducted with Professor David B. Wilkins.
7th July.

2013 - Novak Druce Centre for Professional Service Firms, Said Business School,
University of Oxford. Annual PSF Conference on “The Success and Failure of
Professional Firms” (June 27-29, 2013). Presentaci6é del paper: Esteban, MJ and
Wikins DB (2013) “The Integration of Law into Global Business Solutions: The Role of

the Big 4 in the Reconfiguration of the Global Market for Legal Services.”

2012 - 15th QMOD Conference on Quality and Service Sciences ICQSS September 5-
7, 2012, Politechnika Poznanska, Poznan, Polonia. Presentacié del paper: Esteban,

MJ i Tricas, J. (2012) “Applying QFD to strategic quality management in law firms.”
2012 — Research Seminar on the Big 4 Project. Harvard Law School (2/3 April).

2012 — “Metodologia para el analisis estratégico de la calidad en los servicios
profesionales.” Executive MBA - Direccion de Organizaciones Profesionales. Centro de
Estudios Garrigues (25.03.2012).



2011 - “Strategic QFD: Una aproximacion practica al andlisis estratégico de la calidad
en los servicios profesionales.” Executive MBA - Direccion de Organizaciones
Profesionales. Centro de Estudios Garrigues (02.03.2011).

2010 - Fundamentals of Intellectual Property. Joint Master in Global Entrepreneurship
and Management. 1QS (Barcelona, Spain), USF (San Francisco of California, USA)
and FJU (Taipei, Taiwan).

2009 - The impact of transatlantic firms in the Spanish legal market. Global Consulting
Project. Ohio University & 1QS

2009 - Establishing a business presence in Spain. International Study Tour. University
of San Francisco & 1QS

2007 - The legal service sector in Spain. Strategic group analysis. International Study

Tour, University of San Francisco & IQS

2007 — Conferéncia “La calidad en los despachos de abogados”. Cicle Nous Reptes de

I’Advocacia,. ll.lustre Col.legi d’Advocats de Barcelona.
Activitat Professional

Actual BUFETE ESCURA, SLP
Advocada especialista en Dret Mercantil i socia des de 1999.

1987 — 1992 SITUBSA (empresa del sector de I'automocid)
Secretaria del Consell d’Administracio, Lletrada Assessora i Directora

del Departament Juridic i de Relacions amb I’Administracio.

1985 - 1986 STEPHENSON HARWOOD - Solicitors, London

Practiques en els Departaments de Dret Mercantil i de Dret Maritim.

1984 — 1985 INSTITUTO DE ESPECIALIDADES JURIDICAS

Advocada del departament de Dret Civil.
Afiliacions

o ll.lustre Col-legi d’Advocats de Barcelona — Col. NUm. 13328, he estat membre
de la Comissi6é de Prospectives Soci-professionals i del Grup d’Advocats Joves.

o International Bar Association (IBA) — Member n° 1080917

o Fundacio6 Vicente Ferrer — Col-laboradora.

o Museu d’Art Contemporani de Barcelona— membre del “Taller del MACBA”



° Harvard Law School — Alumni Ex. Ed.
° IESE, Universidad de Navarra - Alumni

. The American School of Barcelona - Alumni
Reconeixements

e Academica Numeraria de la Reial Académia de Doctors.

e Tesi Doctoral Cum Laude i Premi Extraordinari de la Universitat Ramon Llull.

e Membre de la International Honor Society Beta Gamma Sigma.

e Des de l'any 2010, inclosa en la Best Lawyers List for Spain, en les especialitats
Dret Financer i Bancari, i, des de l'any 2011, inclosa en I'especialitat de Dret
Mercantil.



